




CU BRE DE USE $" DE A ERi 
San Jose, Costa Rica - 15 al 18 de Abril de 19'98 

, 

ASSOCIATION OF MUSEUMS 

I 
lNsmwo LAT!NOAMERICANO DE MvstoLOGrA 



Copyright © 1998 American Association of Museums y el 
lnstituto Latinoamericano de Museologfa 

Todos los derechos estan reservados 

Library of Congress Cataloging-in-Publication Data 

Museums and sustainable communities: summit of the museums of the Americas I 
edited by Donald Garfield, Oscar Navarro Rojas. 
p.cm. 
"First summit of the museums of the Americas on museums and sustainable 
communities, celebrated in San Jose, Costa Rica on April 15 to 18, 1998".­
Agenda for action. 
In English a[ld Spanish. 
ISBN 0-931201-57-8 

1. Museums-America-Congresses. 2. Museums-,-Economic aspects­
America-Congresses. 3. Sustainable development-America-Congresses. 
4. America-Cultural policy-Congresses. 5. American Association of 
Museums-Congresses. l. Garfield, Donald, 1944- II. Navarro Rojas, Oscar. 
Ill. American Association of Museums. 
AM10.M87 1998 
069' .097-dc21 98-41080 

Para obtener una copia adicional, dirigirse a: 

American Association of Museums (AAM) 
1575 Eye Street NW, Suite 400 
Washington D.C. ·20005 
USA 
bookstore@aam-us.org 
http://www.aam-us.org 

lnformaci6n acerca de Museos y Comunidades Sostenibtes 
esta disponible en Internet en: www.ilam.org/forum 

lmpreso en Costa Rica / Por Rafael Ortiz Repr~sentaciones 

CIP 

lnstituto Latinoamericano de Museologfa (ILAM) 
Apartado Postal: 326-3000 
Heredia - Costa Rica 
America Central 
museodoc@ilam.org 
http://www.ilam.org 



rganizadores 
Conferencia Organizada por: 

Asociaci6n Americana de Museos (AAM) 

En Cooperaci6n con: 
Instituto Latinoamericano de Museologfa (ILAM) 

En Colaboraci6n con: 
AAM/ICOM 

I COM-Canada 
Asociaci6n de Museos de! Caribe (MAC) 

ICOM-Costa Rica 
Programa de Museologfa de la Universidad Nacional, Costa Rica 

Convocado por: 
Organizaci6n Regional de! Consejo Internacional de Museos 

para America Latina y el Caribe (ICOM-LAC) 

En Respuesta a: 
Plan Trienal 1995-98 del Consejo Internacional de Museos 

Con el Generoso Apoyo de: 

Principales Donantes 

Banco Interamericano de desarrollo 
El J. Paul Getty Trust 
Fundaci6n Rockefeller 

lmportantes Donantes 

AT&T 
Organizaci6n de Estados Americanos 

Contri bu idores 

American Express 
Fundaci6n Ford 

Grupo Taca 
Fundaci6n Lampadia 

McDonald's de Costa Rica 
Ministerio de Cultura de Costa Rica 

Fundaci6n Museos de! Banco Central de Costa Rica 
Universidad Nacional (UNA) de Costa Rica 

Fundaci6n Robert Gumbiner 
El Banco Mundial 

Instituto Costarricense de Turismo 

MUSEOS Y COMUNlDADES SOSTENIBLES 



r 

Museos y Comunidades 
Sostenibles 

Cumbre de Museos de 
America 

Agradecimientos 
Personal de! Proyecto: (USA) 

Administrador c\el Proyecto: Jerold D Kappel, AAM Director, Development 
Asistente del Proyecto: Karla A. Cosgriff, AAM Development Associate 
Coordinador de! Proyecto: John T. Suau 
Editor en ingles: Donald Garfield 

Con la Asistencia de: 
Helen Wechsler, AAM Senior Program Manager, International Program 
Krista Schepis, AAM Program Associate, International Program 

Direcci6n General de! Prowcto: 
Patricia E. Williams, AAM Vice President Policy and Programs 

Personal del Proyecto: (Costa Rica) 

Directora de! Proyecto: Georgina DeCarli, Directora ILAM 
Coordinador de! Proyecto: Sigfrido Jimenez. Coore!. Proyectos Especiales. ILAM 
Editores en espafiol: Alvaro Madrigal. Proyectos Especiales, ILAM 

Oscar Navarro, Proyectos Especiales, ILAM 

Con la Asistencia de: 
Giannina Ocampo, Museodoc, ILAM 
Pilar Herrero, Coordinadora Red-ILAM 
Patricia Vindas, Programa de Museologfa, UNA 

Lino Verny Sanchez, Fot6grafo Oficial de la Curnbre 

Presidenta Comite Nacional: 
Lorena San Roman, Presidenta ICOM-LAC / ICOM-Costa Rica 

Comite Asesor: 
Presidenta: Marta de la Torre ( USA) 

Alissandra Cummins (Barbados) 
Karina Durand (Mexico) 
Beatriz Espinosa (Chile) 
Lisette Ferera (Canada) 
Nancy Fuller (USA) 
Monica Garrido (Argentina) 
Llewelyn Gill (St. Lucia) 

Yani Herreman (Mexico) 
Robert Hoffmann (USA) 
Nancy Hushion (Canada) 
Johanna Landry (Canada) 
Peggy Loar (USA) 
Hector Rivero Borrell (Mexico) 
Lorena San Roman (Costa Rica) 
Marfa Ismenia Toledo (Venezuela) 

Tambien queremos agradecer a los voluntarios que nos brinclaron su valioso 
tiempo y recursos para la realizaci6n de este Proyecto. Y agradecer muy 
especialmente, a las personas que tuvieron a su cargo la tarea de facilitadores 
de! proceso metodol6gico de Nuevas Visiones, su meritorio trabajo asegur6 el 
exito de! Proyecto. 

MUSEOS Y COMUNIDADES_SOSTENIB_l::_~S 





a Cumbre de Museos de America reunio, por vez primera, a profesionales de museos de todos los pafses de! 
Hemisferio Occidental para discutir la relacion entre museos y comuniclades sostenibles. 

Por decadas, el ICOM a definido rnuseos corno "instituciones al servicio de la sociedad y su desarrollo." Para 
muchos de los que estuvimos presentes en Costa Rica, con muchos anos de experiencia en el trabajo de museos, el tema 
tenfa un lazo familiar. Sin embargo, a rnedicla que trabajabamos juntos, nos ernpezabamos a cuestionar si realmente 
entendfamos el significado de esas palabras tan farniliares. Durante tres dfas de intenso debate, examinamos las 
comunidades a las que nuestros museos sirven. asf como los programas que nuestros museos pueden desarrollar para 
promover el desarrollo sostenible de las comuniclades. 

La Cumbre ocurrio en un momento crftico de la evolucion de los museos. Nuestra Creativa Diversidad, el reciente 
reporte de la Comision Mundial sobre Cultura y Desarrollo presiclida por Javier Perez de Cuellar, propone dejar de !ado 
nuestra vision de cultura como el patrimonio y el arte, y nos invita a ver cultura como formas de convivencia, como el 
producto de lo que hacemos cada dfa. Esta vision de cultura esta lejos de la idea que prevalecfa cuando fue desarrollacla 
nuestra idea tradicional de! rnuseo. El reporte nos recuerda que el desarrollo 
comunitario consiste en incrementar las opciones de la gente para escoger sus formas 
de vida. 

Esta evolucion en el desarrollo comunitario y en la forrna de ver cultura 
como una forma de convivencia tiene irnplicaciones basicas y profundas para los 
museos. Recientemente, la mayorfa de los museos interpretaban su responsabilidad 
de servir a la socieclad en terminos de educar al publico. En este nuevo paracligma, 
los museos tendran que reexaminar su papel en el clesarrollo de las comunidadcs a 
las que ellos sirven. La Cumbre desafio a los participantes a pensar acerca de sus 
comunidades-fueran estas locales, nacionales, o internacionales; sean estas el 
publico en general o un grupo especializado-y a considerar nuevas relaciones que 
contribuiran al desarrollo sostenible de cada una. Tambien nos hace considerar nuevas 
relaciones con nuestro publico y reflejar como nuestras actividacles de colectar, 
exhibir, y educar contribuyen a las aspiraciones de nuestras comunidades. 

El resultado de estas cleliberaciones son la Agenda para la Accion presentada en esta publicacion. Refleja un 
entendimiento mas claro de! papel que deben jugar los museos para incrementar las oportunidades de la comunidad para 
mejorar su forma de vida e iclentifica acciones especfficas que nos clirigiran en esa direccion, localmente e internacionalmente. 

Los participantes en la Cumbre son lfderes en sus campos y pa{ses. Todos llegarnos a Costa Rica con una amplia 
red de contactos profesionales, locales, nacionales, regionales e internacionales. Durante la Cumbre, nuevos contactos fueron 
establecidos entre estas recles, y las ya existentes fueron fortalecidas. Es a traves de esta amplia red, extendida a lo largo 
de America, que la Agenda para la Accion sera implementacla. 

Sin embargo, los intensos debates sosteniclos durante la Cumbre tambien llevaron a preguntas que no pudieron ser 
aclaradas durante el breve periodo de duracion de la conferencia. Como profesionales de museos, cacla uno de nosotros 
tendra que continuar buscando respuestas a algunas de las preguntas fundamentales que han surgido: l,Como pueden los 
museos ayudar a incrementar las oportunidades que nuestro publico y comunidacl tienen para sus formas de convivencia y 
trabajo conjunto? i,Como afecta esta perspectiva las colecciones que tenemos y las que crearemos? l,Nuestras 
presentaciones? {,Nuestras formas de trabajar? Nuestra Agenda para la Accion es un paso hacia una nueva vision de los 
museos trabajando conjuntamente. Tambien es una agenda para la reflexion que nos ayudara a definir los museos de! 
siglo XXI en America. 
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Presidenta de! Comite Asesor de la Cumbre 
Directora, La Agora 

Instituto de Conservaci6n Getty 
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l Reporte Brundtland. publicado en 1987 por la Comisi6n Mundial de Meclio Ambientc y Desarrollo, 
define cl desarrollo sostenible como "aquel desarrollo quc satisface las necesidades del prcsentc sin 
cornprometcr la capacidacl de quc las futuras gcneracioncs pucdan satisfacer sus propias ncccsidades." 

Desde entonces. cl dcsarrollo se basa en los cnfoques intcrdisciplinarios que integran los aspectos econ6micos. 
ecol6gicos y socialcs; tomando en cuenta tambicn a los diferentes sectores de la sociedacl civil (academia. 
emprcsa privada y organizaciones no gubernarnentalcs). Esta nueva orientaci6n coloca al ser hurnano en cl 
ccntro de las preocupaciones relacionadas con cl desarrollo. danclole el derccho a una vicla saludable y productiva en 
arrnonfa con la naturaleza. 

Aunque este proceso. que conlleva un cambio de paradigma y de conclucta de! ser humano. no integr6 
a la cultura como un eje importante del desarrollo sostenible. al analizar el desarrollo hist6rico y la diversidad 

cultural de America Latina y el Caribe. resulta obvio la necesidad de incorporarla. 
Basacio en esto. el ICOM-LAC propuso que esta Curnbre tomara como tema 
central "Museos y Comunidades Sostenibles". para asf posibilitar el capacitar 
al sector cultural en el desarrollo sostenible. definiendo progrnmas y proyectos a 
nivel local. nacional y regional. 

El ICOI'v1-LAC lie\() a cabo un largo proceso de capacitaci6n y apoyo con 
documcntaci6n a los colegas de los Consejos Nacionales de Museos. para instruir a los 
participantes de la Cumbre sobre el concepto de la sostenibiliclacl. asf corno de 
los diversos acuerdos internacionales. regionales y sub-regionalcs. Para este 
efecto fuernn las charlas que brincle en pafscs como: Chile. Argentina. Uruguay, El 
Salvador. y otros; aclemas, el Clzusqui (6rgano de clifusi(rn de! ICOM-LAC) fue 
dedicado al desarrollo sostenible. Sumaclo a esto. el ICOM-Per(1 realiz6 un 
evento internacional sobre Museos y Desarrollo Sostenible en noviembre pasado, 
como preparaci6n para la Cumbre. 

De esta forma. America Latina y el Caribe llegaron preparados a la Cumbre. 
para dar lo mejor de sf, de su experiencia y su rica creatividad. Quedando esto 
plenamentc plasmaclo en los acuerclos y en la Agenda para la Acci6n. Logranclosc 

tambien una fructffera integraci6n Sur-Norte, al ser la primera vez en el Hemisferio quc los museos se reunen para 
clefinir lfneas de acci6n conjuntas. enriquecicndose m(1tuamente. 

Esta reunion abri6 las puertas para que los museos en el pr6ximo milenio. a la luz de! Informe de la 
Comisi6n de Cultura y Desarrollo Nucstra Di\'crsidad Creativa, se conviertan en entes importantes para el clcsarrollo. 
yen elementos funclamentales para integrar adecuaclamente el patrimonio natural y cultural al proceso de globalizaci6n. 
Sin embargo, para lograr esto, debe existir el compromiso tanto de los Comites Nacionales clel ICOM, como 
de cada uno de nosotros. para lograr a nivel nacional. la clefinici6n de polfticas y estrategias de "sostenibilidacl 
cultural" y llevarlas a la practica a travcs de programas y proyectos. 

Finalmentc, cleseo agracleccr a todos los colaboradores y participantes su entusiasmo y energfa que hicieron 
de estc encuentro, un oasis de ideas y buenos cleseos para el quehacer de lo museos en el Siglo XXI. 

Lorena San Roman 
Presiclenta, Comite Nacional de la Cumbre 

Presiclenta, ICOM-LAC e ICOM-Costa Rica 
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n las ultimas dos clecadas, los museos en los Estaclos Unidos han empezado a reconocer que para progresar, ellos 
deben responder a los carnbios demograficos que afectan a la sociedad -desdc la globalizaci6n a la explosion 
tecnol6gica-. Ellos deben haccrlo mientras mantienen estandarcs de cxcclencia y un compromiso con la comunidad a 

la que sirven. Estos son principios que se aplican a rnuseos alrededor de todo el mundo, grandes o pequef\os, urbanos 
o rurales, y de todas las clisciplinas. 

Los museos de E.U. buscando atraer una mayor y mas diversa audiencia, y desarrollar una amplia base de 
finaneiamiento, han implementado programas educativos creativos y dinarnicos. Empezando con la publicaci6n de 1984, 
Museos pora wz Nuevo Siglo, seguicla por la declaraci6n Erce/encia y Equidad: Ec/11cacic5n _\' let Di111ensi<511 P1iblica de /os 
Museos, la AAM ha promovido y contribuido a la discusi6n de como los museos deben adaptarse para ser instituciones 
vibrantes e inclusivas de servicio publico. 

Agencias de desarrollo como el Banco Mundial han empezado a reconocer la importancia basica de la cultura en 
el proceso de desarrollo, especialmente ahora que enfrentan los retos clel nuevo milenio. En la Cumbre de America de 
1994, los lfderes de! Hemisferio aprobaron un plan que establecfa. "El clesarro­
llo cultural es un componente fundamental e integral del desarrollo de las Ame­
ricas y tiene una capacidad inherente para enriquecer nuestras sociedades y pa­
ra generar un mayor entendimiento entre los pafses" . 

La AAM se complaci6 en responder al llamado para asistir a los museos 
de America en su busqueda para definir su relaci6n con la comunidad y su 
papel en el proceso de desarrollo. Esta asistencia se dio al organizar "Museos y 
Comunidades Sostenibles", celebrada en San Jose, Costa Rica, en Abril de 1998. 
Esta conferencia provey6 la primer oportunidad para los profesionales de 
museos e instituciones relacionadas en el Hemisferio Occidental para intercambiar 
ideas, identificar problemas y desaffos, y empezar a construir una red de 
individuos con pensamiento similar y museos con misiones compatibles. 

Los delegados de la conferencia demostraron c6mo, a traves de! 
Hemisferio estan cumpliendo una variedacl de papeles tanto en la comunidad 
como en el proceso de desarrollo: ellos son educadores, conservan el patrimonio 
nacional, e interpretan estos recursos para el publico. Los museos ofrecen a la comunidad los medios para recordar y en­
tender su pasado. Al preservar y exhibir el coraz6n cultural de la comunidad, ayudan a su sostenibilidad; verdaderamente, el 
hecho de "contar la historia" sobre un lugar contribuye a que la comunidad progrese cultural, econ6mica y socialmente. 

"Museos y Comunidades Sostenibles" inicia un mayor dialogo y compromiso entre clesarrollo y la comunidad 
musefstica. La AAM busca promover y asistir al convocar a la siguiente reunion de liclerazgo de los museos de! Hemisferio 
Occidental. Es nuestra esperanza que este reporte Jes informara acerca de los importantes puntos discutidos en la 
conferencia y que estimule la colaboraci6n entre instituciones culturales en toda America. Los museos son los guardianes 
de las historias, valores y sentido de pertenencia de nuestras comunidades. A medida que los delegados cumplan sus 
cornpromisos enlistados en la Agenda para la Acci6n, este lazo entre museos y comunidades sera aun mas fuerte. 

MUSEOS Y COMUNIDADES SOSTENIBLES 

Edward H. Able, Jr. 
Presidente y CEO 

Asociaci6n Americana de Museos 
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En el discurso a los dclegados de! 
Sirnposio sobre Cultura y Dcsarrollo 
de la UNESCO, en Estocolmo. Marzo 
de 1998. el Vice Presidcntc de] Banco 
Munclial, Ismail Seragcldin cnfatiz6 
cl compromiso de su instituci6n, en 

hacer de la cultura una parte vital en la 
toma de dccisiones para el desarrollo. 
Cerr6 su discurso con una llamada a la 
acci6n: "Por el bien de la humanidad. 
que se vera empobrecida si la herencia 
magnificente de! pasado deja de 

existir: por el bien de las cornunidades 
que deben encontrar en su cultura 
aquello que los beneficia para 
fortalecerlos frente a las nuevas 

realidades econ6micas: debemos 

exprcsiones artfsticas en danza, 111(1sica 

y las artes visuales, para refcrerise a 
la totalidad de! complejo patr6n de I as 
relaciones humanas que caracterizan 
a la socieclad. haciendola distintiva y 
contribuyenclo a la divcrsidad de! 
mundo. El prop6sito es crear las 
condiciones de respeto, equidad. 
libertad, e inclusi6n que fomente el 

desarrollo humano. tanto en lo 
econ6mico, como en lo social y 
cultural. 

Un corolario de la comprens1on de 
que la cultura es al mismo tiempo 
instrumcnto y objetivo final en el 
desarrollo, es que las instituciones 

de poblaci6n que rcsultan en una 
urbanizaci6n dcscnfrcnada-- se clebc 
prestar mas atenci6n al fortalecimiento 
de la scguriclad econ6mica. la vitalidad 
cfvica, la solidez arnbiental y la 
aclministraci6n inteligente del 
patrimonio pasado y presente para 
bcneficio de las futuras generaciones. 
Una comunidad sostenible sabe c6mo 
aceptar el cambio y planificar para el 

futuro, y vislumbrar en la confusi6n 
de los desaffos de! presente. las 
oportunidacles para el crecimiento 
creativo. 

Se puede establecer un paralclo entre 
las tendencias del desarrollo 

Museos y Comunidades Sostenibles 
aprcnder a mane jar la interncci(m de las 

complejidades sociales. econ6rnicas. 
medioambientales y ffsicas. para que 
la rica hercncia del pasado y cl 
fermento cultural de! prcsentc se 

conviertan en una continua fuente de 
alegrfa y enriquecimiento, mientras 
se constituye et, el lcgado de! manana". 

Haciendo eco en cstas palabras estan 
las conclusiones a las que llegaron las 

Naciones Unidas/UNESCO despues 
de la declaraci6n conjunta de la 
Decacla Mundial para cl Desarrollo 

Cultural. resurnicla en Nuestra 
Dil'ersidad Creatil'a. clocumento en 

clonde la cultura se convierte en el 
ultimo catalizador para el clcsarrollo, 

para que los grnpos humanos florezcan 
sin perdida de sus identidacles o sin 
traicionar su herencia. En este 

contexto, Ia cultura abarca, y al mismo 
tiempo trasciende, la asociaci6n 
acostumbrada de! termino con las 

cuya misi6n central es el conservar, 

interpretar. y presentar el fen6meno 
cultural, tienen la responsabilidacl y la 
oportunidad de hacer a las 

comunidades habitables y sostenibles. 
Ahora que clebemos aprender a 
enfrentar las crecientcs fuerzas 
tempestuosas del mundo actual. que 
amenanzan la hercncia y las 
caracterfsticas locales distintivas 
del lugar -tenclencias hacia la 

competitividad en el mercado global. 
progresos tecnol6gicos y movimientos 

internacional de las comuniclades 
hacia un mayor reconocimiento del 

papel de la cultura en su trabajo y 
aquel dentro de la comunidacl ck 
museos, de ver mas alla de sus paredes 

para atrner a las comunidades a las 
que sirven. Debido a su diversidad y 
ambito enciclopeclico, que cubre las 
clisciplinas de! arte. la ciencia, la 

historia, y el ambiente natural y 
construido, los museos califican como 
mecliadores ideales y animadores de 

la hcrencia cultural y cl desarrollo 
sostenible. Los museos no pueden 

darse el lujo de ser depositarios pasivos 
de! conocimiento acumulado por el 
mundo y de su registro material. 

En tiempos en que el apoyo 
gubernamental para sus operaciones 
se ha contrafdo, la sosteniblidad de 
Ios museos depende de su exito en 
fomentar la sostenibilidad de las 

comunidades hacia las que dirigen 
sus actividades. 
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Pero ningun museo puede llevar solo 
la responsabilidad de servir en 
la esfera publica. Los museos 
unicamente pueden garantizarse un 
futuro seguro y vital, si establecen 
alianzas con otras instituciones con 
fines similares para juntos involucrar 
a las comunidades. Alrededor de! 
mundo, los museos han comenzado a 
formar redes y asociaciones entre 
ellos y con otras instituciones, 
enrigueciendo la mezcla cultural, gue 
es la suma total de las comunidades 
de! mundo. En la reunion trienal de! 
Consejo Internacional de Museos 
(ICOM), en 1995, se hizo un llamado 
a los museos para conformar redes 

Mas de 150 delegaclos de toclo el 
Hemisferio Occidental paticiparon en 
un dialogo sin precedente y de amplio 
alcance y representatividad, 
cl e mostranclo la afinidad entre colegas, 
separaclos por geograffa e idioma, pero 
unificados en su pasi6n por clarificar 
y expandir el papel de los museos para 
asegurar un futuro sostenible para 
sus comunidades. Se incluyeron 
personeros de! Banco Mundial, 
UNESCO, el Banco Interamericano 
de Desarrollo (BID) y oficiales 
gubernamentales, con guienes los 
museos deben crear relaciones de 
trabajo productivas. 

las prioridades y objetivos relativos a 
los siguientes t6picos generales: 
• El patrimonio cultural y natural 

y su protecci6n 
• El papel educativo de! museo en 

la comunidad 
• Turismo cultural y natural 
• Museos y tecnologfa 
• Preparaci6n para emergencias en 

museos 

El capftulo de Dialogo, Consenso y 
Concertaci6n de este reporte destaca 
las conclusiones de los delegados 
relativas a las prioridades y acciones 
de los temas anteriormente 
mencionados. Ligando sus misiones 

'' El prop6sito es crear las condiciones de 
respeto, equidad, Ubertad, e inclusion que 
fomente el desarrollo humano, tanto en lo 
econ6mico, como en lo social y culturaL'' 

regionales. En respuesta, un numero 
de organizaciones de museos, 
incluyendo AAM/ICOM, ICOM­
Canada, la Asociaci6n de Museos de! 
Caribe (MAC), el ICOM-Costa Rica, 
colaboraron con el ICOM para 
America Latina y el Caribe (ICOM­
LAC) y el Instituto Latinoamericano 
de Museologfa (ILAM) para convocar 
a la Cumbre sobre "Museos y 
Comunidades Sostenibles" en San 
Jose, Costa Rica, en Abril de 1998. 

Edward H. Able, Jr. 
Presidente y CEO 
Asociaci6n Americana de Museos 

Los organizadores seleccionaron 
cinco t6picos para dirigir la discusi6n 
acerca de museos y comunidades 
sostenibles y fortalecer los resultados 
gue pudieran actuar como puntos de 
partida para la acci6n de parte de los 
museos de America. Usando la 
metodologfa de estrategia de 
planeamiento desarrollada por la 
AAM llamada New Visions los 150 
delegados trabajaron en grupos 
peguefios estableciendo los hechos, 

4"-' I:;.._ de ,._ ~ £__, 

Marta de la Torre 
Presidenta, Comite 
Asesor de la Cumbre 
Directora, La Agora 
Instituto de Conservaci6n Getty 

a las de la educaci6n profesional y 
comunitaria, un sine qua non para el 
desarrollo sostenible, los museos de! 
Hemisferio Occidental, pueden 
asegurar gue daran respuesta al 
llamado a la acci6n como fue 
ex presado por Ismail Segareldfn, para 
asegurar su futuro como instituciones 
viables y para la promoci6n de! 
bienestar comunitario. 

Lorena San Roman 
Presidenta, Comite 
Nacional de la Cumbre 
Presidenta, ICOM-LAC 
e ICOM-Costa Rica 
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Del 15 al 18 de Abril de 1998, 150 delegados de museos e instituciones relacionadas, asf como observadores de UNESCO, 
el Banco Mundial, el Banco Interamericano de Desarrollo, y oficiales gubernamentales, se reunieron en San Jose, Costa 

El Ministro de Cultura de Costa Rica, Arnoldo Mora, dirigiendose a los 
delegados en la Sesi6n de Apertura. 

Rica, para discutir temas que conciernen a los muscos 
de America. Representando a 32 pafses del Hemisferio 
Occidental, los delegaclos trabajaron para establccer 
prioridades culturales comuncs e identificar aspectos 
claves que afectan la sostenibilidad tanto de los museos 
como de las comunidades. 

Para ayudar a guiar la discusi6n, se us6 clurante la 
conferencia un proceso innovador de dialogo y decision, 
Nuevas Visiones: Herramientas para el CambioTM, 

desarrollado por la Asociaci6n Americana de Museos 
para organizaciones culturales sin fines de lucro. Nuevas Visiones es un proceso de pregunta y pensamiento estrategico que 
ayuda a un grupo a trabajar en forma colectiva; provee un marco para nuevas fonnas de pensar, interactuar, comunicar y 

etodologia de la umbre 
planificar para una "organizaci6n de aprendizaje," comprometida a un cultivo continuo de ideas, actitudes y habilidades 
-en otras palabras, un compromiso para hacer de! cambio una fuerza positiva y generativa que permee la organizaci6n. 
Con esta metodologfa una organizaci6n puede aprender a tomar decisiones sobre bases amplias, que lleven hacia cambios 

y meJoras. 

Nuevas Visiones comprende cuatro aspectos basicos: 
1. El dialogo es una forma de comunicaci6n que promueve el aprendizaje basado en el respeto mutuo. 
2. La estimaci6n ayuda a los participantes a considerar su situaci6n actual. 
3. La vision estimula el pensamiento sobre futuras direcciones para el cambio. 
4. La acci6n moviliza el cambio. 

Usando estos principios, los delegaclos se reunieron 
en grupos pequefios clurante tres dfas consecutivos. 
Los grupos estaban integrados por delegados de todas 
las regiones, tipos de museos y actividades 
profesionales, incluyendo ministros de cultura, 
presidentes de comites nacionales del ICOM, 
directores de museos, educadores, curadores y otros 
profesionales de museos. En la primer discusi6n, 
los grupos identificaron entre 20 y 30 hechos 
concernientes a los t6picos. En el segundo dfa, el 
dialogo permiti6 reducir estos hechos a los ocho 
puntos mas crftico para los pr6ximos dos o tres afios. 
En el tercer dfa, los grupos evaluaron la situaci6n 
actual para cada punto, estimaron lo que podrfa ser 
alcanzado para el afio 2000, identificaron los tres 

Delegados de la Cumbre en una de las sesiones generales. 
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puntos prioritarios y recomcndaron crnco acc1ones para estas 

prioridaclcs. 

Los clclegaclos fucron asignados a los grupos de discusi6n por 
t6pico, basados en las prioridades e intcreses cstipulados en sus 
aplicaciones. Cada grupo incluy6 miembros de cada tipo de 
nrnseo o interes profesional, y de cacla region. Hubo tres grupos en 
patrimonio y en educaci6n, dos en turismo, uno en tecnologfa y 
uno en preparaci6n para emergencias. Un miembro de! personal 
clel ILAM facilit6 cacla uno de los grupos por t6pico. 

Ademas. cada delegado foe asignado a un grupo de interes 
profesional -arte, ciencia y tecnologfa, historia, historia natural, y 

arqueologfa-basado seg(m su tipo de museo o campo de estudio. 

Delegados participando en un grupo de trabajo. 

cuales ellos se comprometfan a iniciar o alcanzar 
para el afio 2000. Las acciones sirvieron como 

base para la Agenda para la Acci6n. 

Delegados de la Cumbre aplican sus disenos al lienzo 
en el evento patrocinado por la Universidad Nacional 
de Costa F!ica (UNA) en el Museo de Cultura Popular. 

Los delegados tambien se reunieron por region 
-E.U. y Canada, Meso-America. Caribe, Andes 

y Cono Sur. Los grupos de interes profesional y 
regional tambien se reunieron tres veces. Ellos 

discutieron las prioridades y acciones establecidas 
previamente por los grupos por t6pico. 

Para la conclusi6n de la Conferencia, cacla grupo 

regional y de interes profesional habfa 
identificado las prioridades y acciones a las 

En la Cumbre fue la primera vez en que, el proceso 
de Nuevas Visiones se us6 en un contexto 

multicultural y multilingue. Ya que se requerfa 

que los delegados examinaran los hechos en una 
forma que rnuchas veces se salfa de su rnarco de 

referencia, a menudo se vieron desafiados a alcanzar 

un consenso, ya sea que estuvieran de acuerdo o en 
desacuerdo, sobre una gama de temas. Todos los 

delegados demostraron flexibilidad y voluntad para 

utilizar el proceso y desarrollar ideas clams, concisas 

y precisas capaces de ser implementadas en sus 
pafses. 

El Grupo de Vision presenta la Agenda para la Acci6n en la 
Sesi6n General de Clausura. 
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Agenda Para A A~ao 

Ao concluir a primeira "Cumbre de los Museos de America" sobre Museus e Comunidade Sustentavel, 
realizada em San Jose, Costa Rica, de 15 a 18 de abril de 1998. 

Considerando que: 

1. 0 desenvolvimento sustentavel e um processo de melhoramento da qualidade de vida no presente e no 
futuro, que promove um equilfbrio entre o ambiente, o crescimento economico, a equidade e a diversidade 
cultural, e que este requer a participa9ao e a auto-afirma9ao de todos; 

2. A cultura e a base do desenvolvimento sustentavel; 

3. Os museus sao essenciais na prote9ao e difusao do patrimonio cultural e natural; 

Nos, os participantes da conferencia, representantes de 32 paises do hemisferio, destacamos o seguinte: 

1. 0 desenvolvimento sustentavel considera os aspectos culturais, assim como tambem os sociais, 
economicos, politicos e ambientais e a proje9ao de a96es a medio e largo prazo; 

2. Os museus sao institui96es a servi90 da sociedade e contribuem ao desenvolvimento sustentavel; 

3. Os museus custodiam e conservam o patrimonio da humanidade; 

4. Os museus educam, refletem e fortalecem os valores das comunidades a que servem; 

5. Os museus realizam a96es que assumem um compromisso comunitario; 

6. Os museus sao organiza96es dinamicas que respondem as mudm19as e desafios do mundo contemporaneo; 

7. A diversidade de museus que existe em diferentes comunidades, cria um amp lo cam po de a9 ao para le var 
a cabo processos de desenvolvimento sustentavel. 

Portanto, os participantes desta Conferencia afirmam a necessidade de: 

• Criar polf ticas culturais que permitam fortalecer a capacidade dos museus e outras institui96es no 
estabelecimento de rela96es respeitosas e harmoniosas com as comunidades; 

• Fomentar a intera9ao entre os museus das Americas e instrumentar redes que permitam compartilhar 
informa9ao; e 

• Educar e capacitar o pessoal dos museus para alcan9ar estes novos objetivos. 

Em conclusao, convocamos todos os governos, organismos internacionais de desenvolvimento, funda96es, 
corpora96es, organiza96es nao governamentais e a sociedade em geral a pmticipar na realiza9ao desta agenda 
para a a9ao. 
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Agenda Para /La Acci6n 

Al concluir la primera "Cumbre de los Museos de America sobre Museos y Comunidades Sostenibles" 
celebrada en San Jose, Costa Rica del 15 al 18 de abril de 1998. 

Considerando que: 

1. El desarrollo sostenible es un proceso de mejoramiento de la calidad de vida en el presente y futuro, que pro­
mueve un balance entre el ambiente, el crecimiento econ6mico, la equidad y la diversidad cultural, y que este 
requiere de la participaci6n y la autoafirmaci6n de todos y todas. 

2. La cultura es la base del desarrollo sostenible. 

3. Los museos son esenciales en la protecci6n y difusi6n del patrimonio cultural y natural. 

Nosotros, los participantes de la conferencia representando a 32 paises del Hemisferio, destacamos lo siguiente: 

1. El desarrollo sostenible considera los aspectos culturales, asf como tambien los sociales, econ6micos, polfticps 
y ambientales, y la proyecci6n de acciones a mediano y largo plazo. 

2. Los museos son instituciones al servicio de la sociedad y contribuyen al desarrollo sostenible. 

3. Los museos custodian y conservan el patrimonio de la humanidad. 
; 

4. Los museos educan, reflejan y fortalecen los valores e identidades de las comunida9es a las que sirven. 

5. Los museos realizan acciones que conllevan un compromiso comunitario. 

6. Los museos son organizaciones dinamicas que responden a los cambios y desaffos del mundo contemporaneo. 

7. La diversidad de museos que existen en diferentes comunidades, crea un amplio campo de acci6n para llevar a 
cabo procesos de desarrollo sostenible. 

Por tanto, los participantes de esta Cumbre afirman fa necesidad de: 

• Crear polfticas culturales que permitan fortalecer la capacidad de los museos y otras instituciones en el estable-
cimiento de relaciones respetuosas y armoniosas con las comunidades; • 

• Fomentar la interacci6n entre los museos de America e instrumentar redes que permitan compartir informaci6n; 
y 

• Educar y capacitar al personal de los museos para alcanzar estos nuevos retos. 

En conclusion, convocamos a los gobiemos, organismos intemacionales de desarrollo, fundaciones, corporaciones, 
organizaciones no gubernamentales y a la sociedad en general a participar en la realizaci6n de esta Agenda para la 
Acci6n. 
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Acciones 
Grupos Tematicos 
Educaci6n 
(compllaol6n ~I trabaJo de tr~ grupo•) 

Considerando que: 
~· Los museos deberfan ser puntos de encuentro para las 

comuni<lades; 
• Las autoridades gubernamentales deberfan incluir a los 

museos en sus polfticas generales; y que 
• Las polfticas educativas deberfan estar ligadas con la 

educacion formal e informal; 
el grupo de Educacion acordo las siguientes acciones: 

1. Los museos deben utilizar su poder y prestigio para 
abogar en pos de su mision educacfonal y para obtener 
recursos para desarrollarla. 

2. Los trabajadore(> de los museos deben actualizar 
coritinuamente sus destrezas y entrenamiento. 

3. Los museos deben fortalecer las relaciones hernisfericas 
para intercambiar informacion, promover la capacitacion 
y reforzar vfnculos. 

4. Los museos deben crear los mecanismos concretos 
para dialogar y trabajar con sus comunidades y con 
otras instituciones. 

5. Los museos deben buscar recursos financieros para 
hacer avanzar y concretar la vision de esta conferencia .. 

6. Los museos urgiran a las instituciones de educaci6n 
superior para que proporcionen entrenarniento a aquellas 
personas que trabajaran en museos. 

7. Los museos revisaran las declaraciones de la rnisi6n. 
para.responder y reflejar las necesidades identificadas 
de la comunidad. 

8. Desarrollar estudios. permanentes para identiflcar las 
necesidades y aspiraciones de la comunidad. 

9. Fortalecer las instituciones educativas existentes para 
implementar programas de formacion y capacitacion 
en el ambito regional y sub-regional. 

10. Disefiar e 1mplementar un programa de intercambio 
para optimizar las relaciones entre la comunidad y los 
museos de la region y vincularlos con los sistemas 
regionales existentes . 

11. Sugerir a los gobiemos legislaciones y reglamentaciones 
para incentivar el desarrollo de los programas de museos. 

12. Diseiiar y divulgar las polfticas de participacion de la 
comunidad en concordancia con los intereses y objetivos 
institucionales y comunales. Asimismo crear sistemas 
de seguimiento y evaluacion de esa participacion. 

13. Reconocer e integrar en las polfticas del museo los 
planteamientos y acciones del desarrollo sostenible. 

14. Promover la creacion y/o el fortalecirniento de sistemas 
integrados de museos a todo nivel, enmarcados en el 
ideal del desarrollo sostenible. 

Preparaci6n para Emergencies 

Considerando que: 
• El museo y la comunidad deben trabajar juntos en la 

deteccion y prevencion del deterioro del patrimonio 
integral; 

• Que una red internacional de museos deberfa facilitar 
la distribucion de informacion sobre la prevencion de 
desastres y promover la colaboracion entre museos; y 
que 

• El personal del museo deberfa estar adecuadamente 
capacitado en la preparacion ante desastres; el grupo de 
Preparacion para Emergencias acordo las siguientes 
acciones: 

l. Diagnosticar la. situacion particular de los museos 
segun su contenido, elaborar una prograinacion , 
estrategica aplicada a estudios de caso. 

2. Asociarse al ICOM e involucrarse activamente en el 
programa "Escudo Azul" ( Blue Shield). 

3. Promover seminarios regionales de capacitaci6n cuya 
participaci6n se garantiza me<liante un sistema de becas 
equitativamente distribuidas, con efecto multiplicador; 

Patrimonio Cultural 
(oompllaf16n del trabaJo d• tre• gru~) 

Considerando que: 
• Los museos deben <lesarrollar e implementar polfticas, 

estrategias y programas que apoyen el desarrollo 
sostenible y contribuyan a la vitalidad social, ecol6gica 
y econ6mica de la comunidad; 

• Los museos deben involucrarse con la comunidad y 
sus necesidades; ' 

• Que es necesario establecer una capacitacion y 
profesionalizacion de la tarea musefstica consecuente 
con las dinamicas culturales; 

• Los museos deben educar a las generaciones futuras 
acerca de su herencia cultural; 

• Los museos deben trabajan con sus comunidades en la 
identificacion de su patrimonio cultural; y 

• Que se deberfa establecer un dialogo permanente y de 
colaboraci6n entre las comunidades, los museos y 
otras instituciones; el grupo de Patrimonio Cultural 
acord6 las siguientes acciones: 

1. Fomentar la inclusion del tema "Museos y Desarrollo 
Sostenible" en conferencias, programas de 
entrenamiento y actividades que realicen los museos 
tanto a nivel interno como para publico asfmismo, 

l 
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La Cumbre de los Museos y 

c O m uni dades Sostenibles provey6 

el marco ideal para la discusi6n 

fructffera de c6mo los museos 

'1: pueden contribuir a la preservaci6n 

ii dei patrimonio cultural y natural. 

!j Representantes de diferentes zonas 
'I 
l 

geograficas, intereses y disciplinas 

museol6gicas participaron en este 
:ii t evento sin precedentes; en una 
~ 

busquecla creativa y efectiva de 

soluciones a algunos de los problemas 

crfticos que enfrentan las comunidades 

relacionado con el de su 

comunidacl. 

• La responsabiliclacl de los museos 

de adoptar polfticas y estrategias 

que puedan servir de base para 

acciones que apoyen el clesarrollo 

sostenible de la comuniclacl. 

Estas acciones cleben clirigirse a 

objetivos que ayuden a alcanzar 

la vitaliclacl social, ecol6gica y 

econ6mica. 

• La posibiliclad de ligar museos 

y otras instituciones a nivel 

Antes de clejar la Cumbre en Costa 

Rica, los delegados estuvieron de 

acuerdo en que ellos tienen la 

responsabilidacl de compartir los 

resultados de la Cumbre con sus 

colegas de museos y sus comuniclades, 

para promover el reconocimiento clel 

papel vital que los museos juegan en 

la obtenci6n de la sostenibiliclacl. Sc 

necesita que el intercambio de 

experiencias iniciaclo en la Cumbre 

entre los participantes e instituciones 

continue y se expancla. La Agenda 

Dialogo, Consenso y Concertaci6n 

hoy en dfa. Utilizanclo la metodologfa 

New Vision clesarrollada por la 

Asociaci6n Americana de Museos 

I AAM) para estimular el pensamiento 

estrategico y el consenso, los 

delegaclos concorclaron en algunos 

temas importantes, que los museos 

de! Hemisferio Occidental enfrentan: 

La necesiclacl de que los museos 

mejoren y ahonclen sus relaciones 

con las comuniclacles basaclos en 

los principios de! clesarrollo 

sostenible de equiclad, 

participaci6n y respeto mutuo. 

La necesiclacl de capacitaci6n para 

los profesionales de museos para 

que asf, ellos pueclan trabajar 

mas efectivamente con las 

comuniclacles hacia la meta de 

la mutua sostenibiliclad, 

rec on o cienclo que el bienestar 

de! museo esta directamente 

regional, nacional e intemacional 

para que ellos pueclan iniciar 

proyectos que ayuclen a clefinir y 

promover los recursos paiiiculares 

de la comunidad, de acuerclo a su 

caracter y necesidacles especfficas. 

Si los museos han de lograr estas 

metas, ellos han de abrir y mantener 

canales efectivos de comunicaci6n 

entre sf a lo largo clel continente. 

Estos canales poclrian ser clesarrollaclos 

a partir de las recles relacionaclas con 

el patrimonio cultural que ya existen. 

Para aquellas organizaciones 

culturales sin acceso a nuevos meclios 

de comunicaci6n (por ejemplo, la reel 

Internet), y que !es falta la tecnologfa 

apropiacla de conservaci6n para la 

protecci6n clel patrimonio de la naci6n, 

se deben hallar formas de hacer 

asequible estas tecnologfas mecliante 

una reel expanclicla. 

para la Acci6n de la Cumbre (ver 

pagina 9) provee un excelente punto 

de pariida para la cliscusi6n futura, asf 

la comprensi6n y las conclusiones 

resultantes pueclen alcanzar a una 

aucliencia mas amplia. 

Se organizaron grupos de acuerclo a 

tres criterios: tematico ( educaci6n, 

patrimonio cultural, tecnologfa, 

preparaci6n para emergencias y 

turismo cultural), interes profesional 

(patrimonio natural, ciencia y 

tecnologfa, historia, arte, arqueologfa), 

geografico (Andes, el Caribe, Cono 

Sur, Mesoamerica y Norteamerica). 

Despues de tres clfas de cliscusiones 

cacla grupo estableci6 una serie de 

prioriclacles y acciones clisefiadas para 

promover la causa de las comuniclacles 

sostenibles. 
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as primeras 48 horas 
luego de un desastre 
natural, son un perfodo 
crftico que puede 
sign i fi car la diferencia 

entre salvar el patrimonio cultural u 
observarlo perderse. El incremento 
en la frecuencia y fuerza de las 
emergencias relacionadas con 
fen6menos climaticos como 
in u n daciones, terremotos, huracanes 
e incendios, oblig6 a organizaciones 
federales y sin fines de lucro, 
responsables de preservar el 
patrimonio cultural de los Estados 
Unidos, a desarrollar un dispositivo 

de informaci6n facil de usar. Tiene la 
forma de una rueda giratoria de dos 
lados con una lista de numeros 
telef6nicos de emergencias, asf como 
informaci6n crftica, instruyendo al 
usuario de que hacer cuando 
sobreviene un desastre y c6mo 
proteger materiales especfficos de 
objetos del patrimonio cultural. Ya 
que el agua provoca un 85 por ciento 
de los desastres naturales, la rueda 
ahonda en este aspecto, y a la vez, 
viene en una bolsa plastica sellable. 

La rueda presenta informaci6n vital 
necesaria antes, durante y despues de 
que el desastre ocurra. En el lado uno 
se enlistan nueve pasos a dar como 
respuesta a una emergencia: alerta de 
desastre si se ha hecho una advertencia 
por adelantado; la seguridad es lo 
primero; empezar fuera del sitio; 
estabilizar el edificio y el ambiente; 
documentaci6n; recuperac1011 y 
protecci6n; estimaci6n de los dafios; 
prioridades de salvamento; y consejos 
generales para edificios hist6ricos. El 
lado dos proporciona al usuario 
los pasos para el salvamento de 
emergencia de: mobiliario; ceramica, 
piedra, metal; materiales organicos; 
especfmenes de historia natural; 
obras de a11e con marco; fotograffas; 
libros y papel, grabaciones electr6nicas 
y textiles. 

En 1995 la Agencia Federal de 
Manejo para Emergencias (FEMA), 
el Instituto de Conservaci6n Getty 
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(ICG), y el Instituto Nacional de 
Conservaci6n de la Propiedad Cultural 
(ahora Preservaci6n Patrimonial) 
cre6 la Fuerza Nacional Operante de 
Respuesta en Emergencias para 
desarrollar iniciativas para ayudar no 
s6lo a mantener colecciones seguras, 
sino tambien educar a la comunidad 
profesional sobre la necesidad de la 
planificaci6n y la capacitaci6n para 
emergencias. Completada en 1997 
por el Grupo de Trabajo sobre 
informaci6n para Instituciones 
Culturales de la Fuerza Operativa, mas 
de 45.000 ruedas complementarias 
han sido enviadas a los museos, 

m 

I 

patrocinado por la OTAN en Polonia, 
mientras que la Fundaci6n Antorchas 
en Buenos Aires, Argentina, se encarg6 
de traducirla al espafiol para una serie 
de seminarios de conservaci6n. En 
los Estados Unidos, numerosas 
copias est,111 disponibles a un costo 
11111111110. Se encuentra actualmente 
en uso en pequefias bibliotecas de 
pueblo, consejos tribales, y aun en la 
Casa Blanca. 

Impactos de! Proyecto: 

• Como la rueda esta escrita en un 
lenguaje claro, simple y no tecnico, 

I 

Foto tomada de Heritage Preservation Web site: 
www.nic.org 

bibliotecas e instituciones culturales 
similares en los E.U.; ademas, una 
version interactiva ha aparecido 
en el sitio Web de la FEMA 
(http://www.fema.gov). La mayor 
parte del financiamiento vino de la 
Fundaci6n Nacional para las 
Humanidades, con el apoyo de 
ST.Paul Companies Inc., y la 
Fundaci6n Fidelity. 

Una gran campafia en los medios 
llam6 la atenci6n de los profesionales 
y del publico en general hacia la rueda. 
Instituciones pequefias y tnedianas 
sin personal de conservaci6n son la 
primera audiencia de la rueda. La 
rueda ha despertado el interes en 
otros continentes, producto de su 
presentaci6n en un seminario 

se puede adaptar a una gran 
variedad de usos, aun para uso 
del publico, en general duefios de 
gran parte de la propiedad cultural. 
Tambien puede servir para crear 
conciencia en la comunidad de la 
necesidad de la planificaci6n para 
desastres y la capacitaci6n para 
emergencias. 

• Aunque refleja los ultimas 
adelantos en el entendimiento de 
la metodologfa de respuesta a 
desastres, el formato de la rueda 
aplica tecnologfa apropiada, o 
sea, es hecha de material comun, 
facil de operar y no requiere 
electricidad. 
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c:ouCACION l-

Los museos son lugares donde los 
miembros de la comunidad encuentran 
la riqueza de! conocimiento acerca 
del mundo natural y cultural. En sus 
exhibiciones, publicaciones y 
programas para el publico, el museo 
cduca e inspira a los visitantes a verse 
cHos mismos, su historia y lugar, con 
una luz cliferente. Fue por estas 
razones que muchos museos fueron 
originalmente establecidos para ser 
agentes poderosos de educaci6n. De 
la eclucaci6n formal recibicla por los 
nifios de escuela que Hegan al museo 
en grupos organizados, a los adultos 
que buscan una forma informal de 
arnpliar sus horizontes, el trabajo que 
los museos cumplen produciendo 
una ciudadanfa instruida necesita el 
apoyo y la apreciaci6n de los 
gobiernos. A la hora de formular la 
polf tica educativa los gobiernos no 
deben considerar solo el sistema 
educativo formal sino que los 
museos deben figurar en la 
formulaci6n de la polf tica educativa 
de la naci6n. 

Los delegados a la Cumbre estuvieron 
de acuerdo en que para recibir los 
rccursos necesarios para cumplir con 
sus misiones educativas, los museos 
tiene que mejorar su trabajo de 
defensa de sus misiones utilizando 
su prestigio y poder para hacer que 
los encargados de hacer las polfticas 
sean conscientes del papel que los 
museos juegan creando una poblaci6n 
instruida e informada. Junto al grupo 
de Educaci6n, los grupos de 
Mesoamerica, el Caribe, la Zona 
Andina y el Cono Sur enfatizaron 
que los museos deben fortalecer sus 
lazos con el sistema educativo de sus 
pafses. Una manera de hacer esto es 
incorporar, de manera equitativa, la 
educaci6n sobre el patrimonio cultural 
y natural dentro de la misi6n de! 

museo. Tai enfoque puede scr 
realmente una parte importante de un 
programa de reforma educativa. 

Pero si los museos han de ser lugares 
de encuentro para la sociedad, ellos 
necesitan revisar sus misiones para 
mejorar sus respuestas y retlejar las 
necesidades de la comunidad. Las 
comunidades y los museos deben 
trabajar juntos para crear e 
implementar polfticas que sigan una 
estrategia de desarrollo sostenible. 
Tai actitud de apertura y de trabajo 
conjunto requiere la coordinaci6n de 

sistemas de museos a nivel nacional, 
regional, estatal y local. Asfmismo 
requiere de la existencia de 
oportunidades de entrenamiento y 
desarrollo profesional de los 
funcionarios del museo para que ellos 
adquieran las habilidades apropiadas 
para responder efectivamente a 
la comunidad. Los esfuerzos 
hemisfericos deberan incluir el 
intercambio de informaci6n, 
en trenamiento para el manejo de sitios 
y practicas de conservaci6n acordes 
con los principios del desarrollo 
sostenible. Reuniones como la 
Cumbre proveen oportunidades 

para fomentar la reflexion y el 
entrenamiento adicional sobre el 
desarrollo sostenible para los museos 
de America. 

PREPARACION PARA 
EMERGENCIAS 

Todas las naciones tienen la 
responsabilidad de proteger su 
patrimonio cultural y natural. 
Desastres naturales tales como 
huracanes, inundaciones e incendios, 
combinados con actos de guerra y 
contiendas civiles ponen en peligro 
constante el patrimonio mundial. 
Los museos como protectores, 
conservadores y preservadores de! 
patrimonio de la comunidad, tienen 
la obligaci6n etica de implementar 
planes efectivos que minimicen o 
eviten dafios a su patrimonio. Los 
museos tambien deben trabajar con 
su comunidad en Ia formulaci6n 
de respuestas a emergencias. Las 
emergencias no distinguen entre 
museos y otros elementos del 
medio ambiente construido por la 
humanidad. De esta manera, el 
planeamiento debe hacerse en 
conjunto con otras instituciones y 
organizaciones de la comunidad. Un 
paso adicional que los museos deben 
tomar es la implementaci6n de la 
conservaci6n preventiva la cual puede 
detectar peligros antes de que estos 
ocurran. 

Los miembros de la Zona Andina 
hicieron hincapie en la necesidad de 
incluir curso de preparaci6n para las 
emergencias en los programas de 
entrenamiento ofrecidos por Ios 
museos y otras organizaciones 
culturales. Entre mas gente sepa que 
hacer -ya sean funcionarios de! 
museo o individuos privados- durante 
una emergencia, es mayor la 
probabilidad de que las autoridades 
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La Arqueologfa y una Comunidad 
Amaz6nica en Peru 

n 1996, saqueadores 

descubrieron mas de 200 

momias de 500 afios de 

antigiiedad, en perfecto 

estado, de! perfodo 

cuando los Incas habfan conquistado 

a Jos Chachapoyas, quienes durante 

casi mil afios vivieron en los bosques 

nubosos de! lado oriental de los Andes 

peruanos. Cuando los arque6logos 

llegaron al sitio, a la orilla <lei risco 

detras de una catarata, encontraron 

mausoleos de tres metros de alto 

conteniendo los bultos de las momias 

junto con textiles, fdolos de madera, 

canastas y ollas; esto iba a permitir un 

mejor conocimiento de las culturas 

prehispanicas de la zona. Para su 

seguridad y preservaci6n, las momias 

fueron trasladadas a un laboratorio 

de conservaci6n establecido en 

Leimebamba. 

Con ayuda de donadores privados de 

Austria, se esta planeando un museo 

para este material. A la vez que 

la comunidad trata de usar este 

cspectacular descubrimiento para 

reforzar su identidad cultural, y como 

catalftico para mejorar su bienestar 

econ6mico. Los ciudadanos de 

Leimebamba han negociado con 

los arque6logos, de esta forma, la 

comunidad sera la duefia de! museo, 

mientras que como es costumbre en 

Peru, el gobierno central de Lima 

sera el custodio de los objetos como 

paite del patrimonio nacional. 

Retlejando la arquitectura local y 

usando material indfgena se pretende 

que el museo sea una herramienta 

para ensefiar a la comunidad a hacer 

un uso sostenible de su patrimonio 

arqueol6gico. Los Chachapoyas 

sabiendo de! potencial turfstico de! 

sitio han empezado a llevar grupos de 

turistas. Sin embargo, Leimebamba 

aun esta lejos de proveer la 

infraestructura necesaria para recibir 

grandes cantidades de turistas, por lo 

que existe el peligro que la comunidad 

vea excedida su capacidad para 

desa1To!lar un sistema turfstico exitoso. 

El museo sera una herramienta 

esencial para manejar los 

recursos culturales y naturales. El 

involucramiento de la comunidad ira 

mas alla de los cuatro o cinco meses 

de temporada turfstica para estimular 

otros proyectos de desarrollo. La 

producci6n de artesanfas reactivando 

tecnologfas tradicionales, estan siendo 

implementadas como formas 

alternativas a las actuales practicas 

agrfcolas altamente destructivas de 

cortar y quemar. 

Los Chachapoyas saben que deben 

asumir el manejo del museo una vez 

que el financiamiento externo acabe. 

Por esta raz6n, los organizadores 

estan constrnyendo la instituci6n para 

que enfrente las necesidades sociales 

y educativas de la comunidad, 

ensefiando como las anteriores 

generaciones de Chachapoyas 

interactuaron con el ambiente de una 

forma sostenible. A traves de la 

capacitaci6n y compartiendo las 

tecnologfas -por ejemplo, la maquina 

de rayos-X usada para examinar las 

momias, tambien se usa en el hospital 

local-los arque6logos se han 

vuelto parte de la comunidad. 

Los planificadores estan adaptando el 

modelo del museo comunitario 

practicado en Mexico y Brasil, donde 

profesionales externos ayudan a guiar 

el museo, pero no dirigen su formaci6n 

unilateralmente. 

Impactos del Proyecto: 

• El museo asiste a los Chachapoyas a 

desarrollar su patrimonio cultural y 

natural de forma sostenible a traves 

de la capacitaci6n y comunicaci6n de 

practicas exitosas y estudios de caso 

comparables. 

• Los planificadores ayudan a la 

comunidad en la toma de decisiones, 

permitiendo que los ciudadanos vean 

al museo como una instituci6n 

comunitaria vital. 

• El museo educara y pondra a 

disposici6n de la comunidad las 

tecnologfas apropiadas. 

• Investigando las culturas 

prehispanicas de los Chachapoyas el 

museo contribuira a crear una mayor 

conciencia y orgullo de parte de la 

comunidad de su patrimonio local y 

un respeto por el ambiente. 
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sean notificadas y las medidas 
apropiadas sean implementadas. 
Existen varios estanclares 
internacionales y recursos, por 
ejemplo el Comite Internacional de! 
Escudo Azul, de! cual el ICOM es 

una de las organizaciones que lo 
gobiernan, es un programa que protege 
a los museos y a otras instituciones 

culturales durante episodios de guerra 
o desorden civil. 

Cualquiera que disefie o implemente 
estrategias de preparacion para las 

emergencias necesita beneficiarse de 
la experiencia de aquellos que 

han enfrentado y solucionaclo 
anteriormente problemas similares. 

Una red hemisferica puede ser una 
manera efectiva de distribuir la 

informacion acerca de las acciones a 

regular con ella, al igual que 
informanclo a los ciudadanos y otras 
organizaciones acerca de sus 
programas, exhibiciones y actividacles 
de extension. Se debe desarrollar un 
proceso de evaluaci6n para que la 
comuniclad pueda juzgar cuan bien 

esta responcliendo el museo a sus 
expectativas. 

Los miembros de! grupo de Historia 

recalcaron la importancia de ayudar a 

las comuniclades a descubrir quienes 
son ellos mediante el uso de los 

registros historicos. Debido a que los 
museos preservan los vestigios de! 
pasado de un grupo, ellos pueden 

jugar un papel importante en 
las reconstrucciones historicas. Por 
ejemplo, una comunidad indfgena 

puede consultar los archivos y la 

TECNOLOGIA 

Aunque es reconocida como unu 
hcrramienta vital para el desarrollo 
sostenible. los beneficios de la 
tecnologfa actualmente no estan 
cquitativarnente c!ist1ibuiclos a lo largo 

de! Hernisferio. El grupo de 
Tecnologfa vio la necesidad de 
cornbinar creativamente la tecnolog{a 

basica y la tecnologfa avanzada. Se 

necesita hallar formas para facilitar 

el acceso a la tecnologfa y proveer 
oportunidades de entrenamiento en 

SU USO. 

Se reconoce la necesidad de convocar 
una reunion hemisferica con el fin de 

presentar. discutir y evaluar un gama 

de tecnologfas apropiadas relacionadas 
con las operaciones de! museo, las 

'' Una red de museos de America identificarfa y 
distribuirfa la informaci6n acerca de las tecnologfas 

tradicionales y el intercambio de nuevas tecnologfas para 
que asf Ueguen a ser mejor entendidas y estar mas 

disponibles. '' 

tomar durante un desastre. Distribuir 

la Rueda de Respuesta y Salvamento 
para casos Emergencia (ver pagina 

12) a toclos los museos y comuniclades 

en el hemisferio cleberfa ser una 
accion prioritaria. 

PATRIMONIO CULTURAL 

Las comunidacles protegen y 

afirman su identiclad cultural cuando 

identifican, valoran y administran su 

patrimonio cultural y material. Por 

esta razon, los museos pueden 

demanclar un mayor compromiso de 
la comuniclad y conocer sus 

necesidacles mediante la comunicacion 

MUSEOS Y COMUNIDADES SOSTENIBLES 

documentacion de! museo para 
clescubrir costumbres y practica 

tradicionales. De esta manera los 

museos pueden actuar como agentes 
de cambio ayudanclo a hacer la 

comunidacl mas sostenible mediante 

una aproximacion a todo aquello 

heredaclo clel pasaclo. El grupo de 
Arqueologfa hizo notar la necesidad 

de que los arqueologos ejerzan su 

responsabilidad social, as{mismo, el 

seguimiento de las !eyes y estanclares 

internacionales. Ellos deben alentar a 

los legisladores locales para que 

tomen acciones hacia la proteccion 

clel patrimonio de la comunidad y la 

lucha contra el trafico ilfcito de su 

patrimonio cultural y natural. 

prioridades y necesidacles de la 

comunidad. Una red de museos de 

America iclentificarfa y distribuirfa la 

informacion acerca de las tecnologfas 

traclicionales y el intercambio de 

nuevas tecnologfas para que asf 
lleguen a ser mejor entendiclas y estar 

mas disponibles. Se debe tomar 

completa ventaja de las recles ya 

estableciclas por organizaciones 

internacionales, regionales y 

nacionales asf como fortalecerlas para 
que pueclan llevar a cabo una mayor 

diseminacion de! conocimiento. El 

grupo del Caribe propuso la creacion 

de un sitio en Internet en cooperacion 

con MAC e ICOM y con otras 

organizaciones para promover el 

e 
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son actividades funda­
mentales para aprender 
sobre, y proteger mejor, 
]as colecciones de los 
museos. La tecnologfa 
actual ha hecho estas ta­
reas mas faciles y mas 
adaptables a situaciones 
especfficas, a la vez que 
posibilita potenciales 
intercambios de infor­
maci6n y colaboraci6n 
entre museos y otras 
instituciones. 

Para un uso efectivo de 
la tecnologfa es necesa­
rio estandarizar y nor-

Numero de Fkha: 

N(«neroire,:enlam 

malizar el vocabulario que constituira 
la base de datos del patrimonio cultu­
ral. Esto ayudani tambien a prevenir 
la perdicla de informaci6n. La estan­
darizaci6n mejora la calidad y consis­
tcncia de la infonnaci6n, protege su 
valor a largo plazo y facilita su recu­
pcraci6n e intercambio. 

En 1982, la Direcci6n de Bibliotecas, 
Archivos y Museos (DIBAM) de Chi­
le. cre6 el Centro de Documentaci6n 
de los Bienes Patrimoniales en San­
tiago, para asesorar a los museos en 
la documentaci6n eficiente de sus co­
lecciones, asf como para establecer 
metodologfas especfficas para mane­
jar el proceso de documentaci6n. Pa­
m llevar a cabo esta misi6n el Centro 
de Documentaci6n inici6 el Proyecto 
SUR -un sistema estandarizado de 
base de datos para los museos chile­
nos . 

Actualmente esta llevando a cabo el 
registro de las colecciones de los 27 
museos que opera el DIBAM. ayu­
dando a hacer la transici6n de un sis­
tema de registro manual a una base de 

O~de1004.0b~a 
mi unica ami;ia. Ventua Zavala 
Marla Sabina M. c~ 

Tip.::, jl11t?ll .. 

~ rios de descripcio­
nes de campo con 
ejemplos locales. 
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Una parte de! Pro­
yecto SUR incluye 
la busqueda de 
equivalentes, en un 
espafiol uniforme 
de los terminos in­
cluidos en el Tesm1° 
rus de Arte y Arqui­
tectura, lo que sera 
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Pantalla de Seleccion del Programa SUR. 

datos sistematizada. Este proceso se 
vio beneficiado de sistemas interna­
cionales de registro como: el ICON­
CLASS (un sistema iconografico de 
clasificaci6n), el Tesaurus de Arte y 
Arquitectura, la Lista de Verificaci6n 
para la Identificaci6n de Objetos 
(Object ID), y Categorfas para la 
Descripci6n de Obras de Arte (CD­
WA), estos tres ultimos desarrollados 
por el Getty Information Institute 
(GIi), del J. Paul Getty Trust. 

Entre los principales beneficios del 
Proyecto SUR se incluyen la cuantifi­
caci6n del patrimonio cultural de! DI­
BAM y la creaci6n de informaci6n en 
un sistema estandarizado que permite 
un acceso rapido a traves de redes in­
terconectadas. Los futuros proyectos 
incluyen un programa de entrena­
miento, un archivo de imagenes digi­
tales, la traducci6n al espafiol del 
ICONCLASS y dos vocabularios del 
Getty -la Lista de Hombres de Artis­
tas y el Tesaurus de Hombres Geo­
g raficos. El proyecto tambien tradu­
jo el CDWA al espafiol, el cual pro­
vee la base para el manual de usua-

de un gran benefi­
cio para otras na­
ciones de habla his­
pana. Finalmente, 
un aspecto recfpro­
co de la colabora­
ci6n DIBAM/GII 
sera la incorpora­
ci6n de datos chile­
nos sobre objetos, 

generos, aitistas y lugares al sitio 
Web del Getty. 

Impactos de! Proyecto: 

• Demuestra la efectividad de la 
tecnologfa en la investigaci6n y 
protecci6n de las colecciones 
musefsticas de una naci6n. 

• Al encontrar equivalentes en es­
pafiol para vocabularios interna­
cionales, contribuye con un mo­
delo para otros paises en America 
Latina y demuestra c6mo estan­
dares internacionales pueden ser 
adaptados a condiciones locales 
especificas. 

• Sienta las bases para la colabora­
ci6n entre instituciones dedicadas 
a la documentaci6n, con benefi­
cios recfprocos que surgen de! 
GIi hacia el DIBAM y viceversa. 

• Provee la base para que las comu­
nidades reconozcan y protejan su 
patrimonio cultural y para que 
empiecen programas de entrena­
miento usando el manual de! 
usuario. 
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l Museo de Cultura Po­
pular, -creado en 1994 
por el Programa de Mu­
seologfa de la Universi­
dad Nacional (UNA) en 

Heredia, Costa Rica-, pone al alcance 
del publico visitante y de la comuni­
dad, los conocimientos tradicionales 
qne le permitieron a las generaciones 
pasadas satisfacer sus necesidades, 
manteniendo a la vez una relaci6n ar­
monica con el ambiente, con el fin de 
reflexionar sobre el actual modo de 
vida y brindar la posibilidad de reac­

.. tivar determinadas practicas por me­
dio de las diversas actividades de! 
programa museol6gico. 

La creaci6n del museo se sustenta en 
la propuesta del Modelo de Museo 

El u 

tar, difundir y canalizar los conoci­
mientos a traves de actividades de 
reactivaci6n productiva, para que ten­
gan valor y utilidad para las genera­
ciones actuates y futuras. 

La participaci6n de las comunidades 
en la revalorizaci6n del patrimonio se 
consigue a traves de la reactivaci6n 
productiva, entendida como el proce­
so de aplicar tecnicas y conocimien­
tos de una actividad tradicional, para 
establecer su viabilidad dentro del 
mercado actual, o nuevos mercados. 
El Museo identifica, define y transmi­
te areas que enfocan necesidades 
concretas, a traves de talleres donde 
los cultores populares ensefian e im­
plementan estas tecnicas y oficios por 
media de proyectos productivos, ge-

ultu 
<I F 

I reservac1on 

Constmcci6n vernacula en baha­
reque 
Confecci6n de juguetes y practica 
de juegos tradicionales 
Medicina popular 
Cocina tradicional. 

Con estos talleres se han visto benefi­
ciados no s6lo los cultores, sino gen­
te de todos los estratos sociales, asf 
como de los mas diversos ambitos de 
ocupaci6n, desde arquitectos hasta 
amas de casa, desde estudiantes hasta 
constructores. Gente que luego de 
participar en los talleres implementan 
el conocimiento adquirido en sus ho­
gares y lugares de trabajo. Todo esto 
ademas, ha resultado en un incremen­
to en el numero de visitantes del mu­
seo, y en el hecho de que es actual-

" I 

mente uno de los museos mas 
visitado por estudiantes en todo 
el pafs. 

Impactos del proyecto: 

• Demuestra la factibilidad de 
la preservaci6n activa del 
patrimonio a traves de la 
reactivaci6n productiva. 

Productivo. Plantea la ne­
cesidad de que los museos 
asuman una responsabili­
dad activa de desmrnllo y 
organizaci6n con los secto­
res sociales con los que 
trnbajan, y que ante todo 
deben ser instituciones di­
mimicas que patten del es­
tudio de las manifestacio­
nes pasadas para posibili­
tar su preservaci6n con mi­
ras a lograr un desarrollo 
sostenible y un futuro me­
jor para todos. 

Ta!!er de Mascaras en el Museo de Cultura Popular. Foto: Programa 

• Contribuye a la creaci6n de 
una comunidad sostenible 
por medio de los proyectos 
productivos. 

Toda actividad del Museo presenta en 
!a planificaci6n y ejecuci6n prop6si-
tos concretos de rescate, difusi6n y 
reactivaci6n, como parte de un traba­
jo permanente al que denominamos 
preservaci6n activa del patrimonio 
natural y cultural. Se pretende resca-

cle Museoiogfa UNA/ Fot6grafo: Mayala Solano 

nerando empleo y compartiendo re­
cursos e inversion para beneficio mu­
tuo. 

El Museo actualmente cuenta con 
cuatro talleres de reactivaci6n pro­
ductiva de practicas y oficios tradi­
cionales: 

• La estrategia permite que 
museo y comunidad trabajen 
conjuntamente en la 
preservaci6n del patrimonio. 
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a Fundacion Museo de! 

Hombre Americano fue 

creada en 1986 en el es­

tado de Piaui, en el no-

reste de Brasil. Es una 

organizacion cientffica y sin fines de 

lucro que ha sido declarada de interes 

publico. 

En sus objetivos esta la implementa­

cion de los resultados de sus investi­

gaciones de una manera equilibrada, 

no destructiva y autosuficiente a nivel 

cultural, ecologico y socioeconomi­

co. Tambien es responsable de la pro­

teccion del patrimonio arqueologico 

y natural. 

Formaci6n Rocosa en !a Sierra de 
Capivara. Tornado de Piaui Tourism 

Web site: www.pientur.pi.gov.br 

!es se impartirfa educacion, atencion 

medica y formacion para la iniciacion 

de formas alternativas de produccion. 

Junto con todas estas actividades de 

capacitacion, el Museo de! Hombre 

Americano presenta una exhibicion 

pennanente dedicada a los nativos de 

cion que vive en una region cuyas 

unicas diversiones son la television y 

las noches en los bares y clubes. 

Crear en la poblacion de la region una 

conciencia de ciudadanfa y orgullo 

por sus orfgenes, ofrecer educacion y 

cultura mostrando que existen nuevos 

horizontes y posibilidades de una vi­

da diferente, extirpar las costumbres 

que destruyen el medio ambiente y el 

patrimonio cultural son las funciones 

que el museo estara intentando cum­

plir en los proximos afios. 

Impactos de! Proyecto: 

• Se demuestra que solo alcanzan-

La Fundaci6n del ombre Americano y la Comunida 
del Parque Nacional nsierra de Capivarau en Brasil 

Estos objetivos estan apoyados por 

diversas entidades centradas en la 

educacion basica y profesional de ni­

fios y adultos, en la salud publica y en 

el desarrollo socioeconomico de las 

zonas aledafias al Parque, incluyendo 

esfuerzos para formar nuevas asocia­

ciones y/o fortalecer las ya existentes. 

Basandose en esto, la Fundacion di­

sefio un polftica de actividades de ex­

tension con la poblacion local crean­

do propuestas alternativas que mejo­

rarfan las condiciones de vida de las 

poblaciones involucradas. De esta 

forma se ganan aliados para la con­

servacion y la proteccion de! Parque. 

Se crearon Nucleos de Apoyo a las 

Comunidades (N.A.C.S.) en los cua-
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America que sintetiza 30 afios de in­

vestigacion. La exhibicion busca 

mostrar la profunda convivencia del 

hombre prehistorico con la naturaleza 

y el respeto que el sentfa por ella. 

Ademas de esto, el museo clesarrolla­

ra una activiclacl cultural buscando 

crear nuevos intereses para la pobla-

Petroglifo del Museo def Hombre 
American 0. 

Tornado de Piaui Tourism Web site: 
www.pientur.pi.gov.br 

do un balance armonico entre las 

actividades humanas y el am­

biente es posible lograr la sobre­

vivencia de ambos. 

• Proveyendo a las comunidades 

con formas alternativas de pro­

duccion es una forma de ganar 

aliados para conservar el ambien­

te. 

• La educacion ayuda a crear en los 

indivicluos conciencia de sus orf­

genes e identidacl. 

• Los museos tambien pueden tra-

b,tjar para preservar el patrimo­

nio natural de la comuniclacl. 
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Monica Garrido (Argentina) informa sobre las acciones del Cono Sur en la Sesi6n General de Clausura. 

el acceso dentro y fuera de la region. 

I 
I 
i 
t 
g; Debido a su apertura y accesibilidad, 
ft 

Siendo el museo la principal 

instituci6n publica que tiene que 

ver con el patrimonio cultural y natural, 
tiene una oportunidad sin igual para 

crear e implementar programas de 
turismo que equilibren la conservaci6n 

y el interes econ6mico y que !ogre 

maximizar los beneficios para la 
cultura local y el medio ambiente. El 

turismo puede desempefiar un papel 

importante en conducir a la comunidad 
hacia un futuro sostenible cuando 

pueden ayudar a la comunidad a scr 

rnas consciente del impacto y 

beneficios del turismo. Un personal 
de museo que esta familiarizado con 

los principios del turismo y que es 
consciente de las mejores practicas 

pueden compartir esta informaci6n 
con la comunidad, la cual debe estar 

informada y ser defensora del 

programa de turismo. Entre mas sepan 
los ciudadanos acerca de su patrimonio 

cultural y natural mejor pueden 

servir como anfitriones e interpretes 
informados sobre el lugar. Debido a 

su funci6n educativa los museos 

deben tener la capacidad para alcanzar 
esta meta. Deben trabajar con el 

sistema educativo para introducir la 

capacitaci6n sobre el patrimonio en 
el curriculum local. 
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la red mundial (por ejemplo, Internet) 

es un lugar apropiado para la 

promoci6n de las directrices polfticas y 
eticas para el respeto de la propiedad 

moral e intelectual de la informaci6n 
rclativa al patrimonio cultural y 

natural. Posterior a Ia Cumbre se han 

hecho planes para la creaci6n de una 

exhibici6n virtual que involucre 
varios de los museos del hemisferio 
occidental. ( ver p,'igina 24). 

TURISMO CULTURAL 

El turismo cultural y natural se ha 
convertido en una fuente vital de 

ingresos para varias comunidades del 

hemisferio occidental. Mientras mas 

y mas visitantes buscan lugares que 

prometen experiencias autenticas y 
cnriquecedoras, los museos y las 

comunidades deberfan unir sus fuerzas 

para ayudar a administrar su 

participaci6n en esta enorme industria 

global. El primer paso importante 

que se debe tomar es la identificaci6n 

de todos aquellos individuos y 

organizaciones en la comunidad, el 

sector privado y gubernamental que 

juegan un papel en el turismo. 

esta basado en una evaluaci6n realista 
de, y una respuesta a, la habilidad y 

deseo de! ser lugar de destino para 
acoger a los visitantes. 

Debido a que los museos s1empre 

dependieron de los visitantes, ellos 

Los museos, aprovechando la red que 

se ha creado mediante la Cumbre, 

deben compartir sus experiencias con 
el turismo, especialmente c6mo sus 

programas y proyectos han fomentado 

el turismo sostenible como una 
estrategia para el desarrollo. 
Familiarizandose con ejemplos 

especfficos de turismo cultural y 
natural, los museos y las comunidades 

pueden asegurar que sus esfuerzos 
los llevaran hacia una distribuci6n 

equitativa de los beneficios. 

MUSEOS Y COMUNIDADES SOSTENIBLES 



El useo de Barquisimeto: 
Una experiencia de valoraci6n de lo regional 

a Fundaci6n Museo de 

Barquisimeto es una 

entidad publica de dere­

cho privado, con patri-

monio prop10 y 

autonomfa administrativa, lo que per­

mite una participaci6n mas amplia y 

dinamica de la sociedad. Desde su 

inicio, hace 15 afios, se ha dedicado 

al rescate, valorizaci6n y adecuaci6n 

del patrimonio natural y cultural a las 

nuevas estructuras sociales de! 

Estado de Lara, Venezuela. 

Orientada no s61o, a coleccionar y 

exhibir objetos de valor estetico o 

historico, la Fundacion esta tambien 

comprometida con un cambio de 

El Museo dirige el programa de 

exhibiciones hacia la divulgaci6n de 

temas especfficos de la historia y el 

patrimonio regional, por lo que 

muchos objetos estan fuera del 

museo, siendo necesario inventariar 

colecciones de otras instituciones y 

colecciones privadas; posibilitando 

esto el estudio, conservaci6n y divul­

gaci6n de este patrimonio. El Museo 

tambien considera su programa de 

exhibiciones el medio id6neo para 

llevar a la practica sus propuestas de 

investigacion, educacion y recu­

peracion patrimonial; por ello, posee 

un banco de proyectos expositivos 

con un horizonte de cmco afios, 

El Museo de Barquisimeto. Vista de! patio de! Museo. 
Tornado de! Web site: museosweb.com-mx/mvb 

actitud ante los valores ambientales y 

culturales, que permita a los habi­

tantes de la region una mejor calidad 

de vida para asf lograr una sociedad 

sostenible. 

La instituci6n sirve como centro de 

atencion al patrimonio cultural de 

Lara, como centro de animacion cul­

tural de la ciudad, y como centro de 

servicios tecnicos. 

MUSEOS Y COMUNIDADES SOSTENIBLES 

donde los temas surgen tanto interna­

mente, como por solicitudes exter­

nas. Cada tema es investigado con 

paiticipaci6n de especialistas exter­

nos a la instituci6n. Este banco se 

revisa anualmente y es activado 

segun la dinamica social presente, 

para poder captar la atencion de! 

publico y la participaci6n activa de 

entes co-patrocinadores publicos y 

privados. 

El mejor ejemplo de! impacto del 

Museo en los campos cultural y 

economico de la region ha sido la 

exhibicion "Arcilla, Manos y Tierra 

de Lara". Como resultado se gener6 

valiosa informaci6n sobre las minas 

de arcilla del Estado, muchas de las 

cuales fueron activadas luego de la 

exhibici6n: a nivel nacional se pro­

movio la artesanfa tradicional y con­

temporanea del Estado de Lara, espe­

cialmente de la ceramica, lo que pro­

dujo la proliferacion de talleres • 

farniliares y ferias artesanales; la 

artesanfa se convirti6 en el primer 

atractivo turfstico de! Estado, el uso 

de material cruclo y cocido, asf como 

los trabajos arqueol6gicos fueron 

reactivados; el Museo obtuvo la cali­

ficacion de "Museo Estatal". aumen­

tando asf la captacion de la ayuda 

gubernamental. 

Impactos de! Proyecto: 

• Establece una metoclologfa para 

una participaci6n activa de la 

sociedad en la preservaci6n de 

su patrimonio. 

En su proposito y misi6n, el 

Museo se compromete con la 

busqueda y creaci6n de una 

sociedad sostenible. 

• Sustituyendo el concepto de 

• 

colecci6n por el de patrimonio, 

el Museo va mas alla de su edifi­

cio en la protecci6n de! patrimo­

nio cultural. 

Incrementa el patrocinio publico 

y privado de! Museo, por medio 

del desarrollo de un dinamico 

programa de investigacion. 
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Posterior a la Cumbre, una gran 

cantidad de actividades han hecho 

que la Agenda para la Acci6n de la 

conferencia llegue a cliferentes 

cfrculos de profesionales, oficiales 

gubernamentales, y miembros de la 

sociedacl civil. Con el encargo de 

diseminar el tema y conclusiones de 

"Museos y Comuniclacles Sostenibles", 

los participantes han seguiclo una 

estrategia multidimensional para 

implementar los principios y metas 

la integraci6n de museos con los 

sistemas educativos, con una 

educaci6n orientada a la comunidad. 

Un elemento clave en promover la 

causa de comunidades sostenibles es 

la capacitaci6n de! profesional de 

museo y de otros profesionales afines. 

Varios talleres y revisiones curriculares 

demostraron el impacto que la Cumbre 

ha tenido en crear un personal de 

museo familiarizado con hechos y 

temas relativos al museo/comunidad. 

recomendaciones de la Agenda para 

definir los objetivos y proponer 

programas para los pr6ximos tres 

af\os. Ademas, en las cleliberaciones 

de! presupuesto fiscal para 1999, se 

tornaron en cuenta las acciones 

emanadas de la Cumbre. Publicaciones 

profesionales de Argentina en los 

campos de arquitectura y conservaci6n 

del papel, han incluido reportes de la 

Cumbre. Sus conclusiones han 

iniciaclo discusiones en los foros de 

Resultados e lmpacto de la Cumbre 
de las Acciones de la Cumbre. Estas 

Aeciones (hasta Julio de 1998) abarcan 

desde colaboraciones en exhibiciones, 

creaci6n de nuevos museos, hasta la 

formaci6n de una red en la tematica 

de museos-comunidacl. 

Aclemas, para servir de estfmulo para 

asociaciones internacionales y 

creaci6n de recles, la Cumbre ha 

cstimulaclo la discusi6n en eventos 

a lo largo de! hemisferio. En 

conferencias, talleres y seminarios, 

las estrategias de comuniclacles 

sostenibles que aprovecharon la 

Agenda para la Acci6n de la Cumbre, 

sentaron las bases para proyectos 

futuros que creen conciencia del 

papel del museo en el fomento de 

polfticas sociales y econ6micas. 

Publicaciones profesionales a lo largo 

de! hemisferio han reportado, o 

planean hacerlo, los resultados de la 

Cumbre. Mas alla, se han dado 

resultados tangibles mas efectivos en 

Tambien como resultado de la 

Cumbre, la Red de! Instituto 

Latinoamericano de Museologfa 

(Recl-ILAM) propuso en conjunto 

con otras organizaciones y museos 

comunitarios de America Latina, la 

creaci6n de un Reel en la tematica de 

museos-comuniclacl. Su prop6sito es 

abrir un canal de comunicaci6n para 

compmtir expeliencias e informaci6n, 

tales como moclelos programaticos y 

practicas exitosas. 

Argentina ha trabajaclo activamente 

para continuar con el clinamismo de 

la Cumbre, en la planeaci6n para un 

clesarrollo cultural sostenible a nivel 

nacional. La Secretarfa de Cultura 

de la Nacion, 6rgano oficial 

gubernamental a cargo de la 

planificaci6n de! patrimonio cultural 

a nivel nacional, ha distribuiclo copias 

de la Agenda para la Acci6n a las 24 

Secretarfas de Cultura Provinciales, 

asf como a museos y organizaciones 

relacionaclas. Us6 los principios y 

conservaci6n de museos, bibliotecas 

y archivos, asf como en reuniones de 

la reel latinoamericana de ciencias 

ambientales. Programaclo para 1999, 

un seminario de capacitaci6n sobre 

desarrollo sostenible y museos 

continuara con los esfuerzos 

argentinos para usar la Agenda para 

la Acci6n de la Cumbre como una 

herramienta polftica activa y un 

recurso eclucativo. 

Por otra parte, iniciando el proyecto 

de colaboraci6n del museo virtual 

cledicado a festivales (ver pagina 24), 

Canada ha reconocido la necesiclad 

de incluir principios de clesarrollo 

sostenible en la curricula de programas 

de educaci6n en museos, ofrecidos 

por el Departamento Canacliense de 

Arte. Asf, las pr6ximas generaciones 

de trabajadores de museo entraran a 

la profesi6n con una s6lida formaci6n 

en principios de clesarrollo 

comunitario que unin'in al museo a 

los intereses de sus comuniclades. 

MUSEOS Y COMUNIDADES SOSTENIBLES 



lo largo del Hemis­

ferio Occidental los 

festivales proveen la 

base para la solidari-

dad comunitaria, vi­

talidad econ6mica y formaci6n 

patrimonial. Como un resultado 

directo de la conferencia "Mu­

seos y Comunidades Sosteni­

bles," un grupo de colaboradores 

bajo la coordinaci6n del Cana­

dian Heritage Information Net­

work (CHIN) ha iniciado los pre­

parativos para una exhibici6n vir­

tual basada en la rica tradici6n de 

festivales en Quebec, Mexico, 

Costa Rica, Brasil, Cheyenne, 

Wyoming, y Luisiana. Cada par-

evento que ha evolucionado a tra­

ves de! tiempo. 

• En Costa Rica, "Atraves de los 

Ojos de los Ninos" examina un 

festival juvenil de cultura popu­

lar, en el cual 360 j6venes entre 

los 9 y 15 afios, presentan comen­

tarios y fotograffas de su interes 

sobre sus comuniclades, activicla­

des econ6micas y festivales loca­

les. 

• Las ceremonias del Dfa de los 

Muertos en Mexico, el primero y 

dos de Noviembre, permiten a las 

comunidades recordar generacio­

nes previas por medio de una va­

riedad de ritos, costumbres y tra­

diciones. 

enero de 1999, los esfuerzos de 

colaboraci6n tambien ofreceran 

una oportunidad para que los in­

ternos canadienses de la -Estrate­

gia de Empleo a los J6venes del 

Gobierno de Canada- pasen seis 

meses desarrollando sus habilida­

des en areas de la informaci6n pa­

trimonial y tecnol6gica. Ellos 

viajaran a otros sitios en America 

contribuyendo a la exhibici6n vir-­

tual. 

Impactos del Proyecto: 

• Creaci6n de una exhibici6n del 

patrimonio cultural demostrando 

la riqueza cultural y lingUistica 

Festividades de la Vida y la uerte en las 
Americas: Una Exhibici6n Virtual ultinacional 

ticipante llenara su parte del sitio 

Web con imagenes visuales e in­

formaci6n patrimonial pertinente 

al festival en cuesti6n. 

• En Porto Alegre, Brasil, la Escue­

la de Samba une a una comuni­

dad afirmando su identidad, pre­

parandose para las actividades 

durante la temporada de Carna­

val. Mientras gran patie de la tra­

dici6n del Carnaval se basa en la 

herencia negra, la mayor parte de 

la poblaci6n es de descenclencia 

europea, tema que merece una 

profuncla exploraci6n. 

• El clinamismo y clespliegue clel 

Carnaval de Quebec permite la 

oportunidad de examinar los as­

pectos culturales y sociales de un 

MUSEOS Y COMUNIDADES SOSTENIBLES 

• La Mardi Gras de Luisiana de­

muestra el dinamismo de la diver­

siclad cultural centrada sobre la 

celebraci6n anual que marca el 

principio de la Cuaresma. Cada 

afio, varias corrientes culturales 

distintivas se tejen en un entrama­

do de afro-americanos Krewe de 

Zulu, indios Mardi Gras de Nue­

va Orleans y tradiciones acadia­

nas. 

• Un vistazo a los impactos socio­

culturales y econ6micos de los 

Dfas de la Frontera Cheyenne de 

Wyoming demuestra como este 

evento anual actua c6mo fuerza 

movilizadora y unificadora de di­

versas comuniclades regionales. 

Programado para empezar en 

del hemisferio (los textos estaran 

en ingles, frances y espafiol, y al­

gunas partes incluiran el portu­

gues y posiblemente algunos 

idiomas indfgenas). 

• Celebrar la diversidad cultural de 

America, y explorar los elemen­

tos en comun presentes en los 

festivales. 

• Demostrar la virtud de las redes y 

colaboraciones, creando una soli­

daridad profesional e instruyen­

do a los visitantes de la reel sobre 

la riqueza de las tracliciones loca­

les que fomentan el desmrnllo 

sostenible de la comunidacl. 
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Fotos arriba y abajo: dos grandes lienzos pintados por los Delegados de la Cumbre, 
Dise11ado por el taller de arte Los ,laules. 

Ya se han dado pasos para 

colaboraciones entre Mexico y el 

Estado de Arizona en los Estados 

Unidos: una reunion entre 

profesionales de museos de Oaxaca y 

Arizona se llevo a cabo en Junio, en 

Oaxaca; una proxima esta programada 

para Octubre en Arizona. La 

exhibicion "Arte Popular y Museos 

Comunitarios de Oaxaca" ha viajado 

a varios museos de Arizona durante 

el verano de 1998. El Instituto 

N acional de Antropologfa e Historia 

de Mexico (INAH), saco un reportaje 

de la Cumbre en su publicacion, 

Gaceta de Museos. El coloquio 

i nternacional en Ciudad de Mexico 

sobre museologfa y diversidad cultural 

lkvado a cabo entre el 13-20 del 

pasado mes de Julio, ayudo a 

diseminar la Agenda y conclusiones 

de la Cumbre. Planes para una 

reunion nacional de museos 

comunitarim; a ser realizada en 

Oaxaca durante Noviembre de este 

afio incluiran la participacion de 

ATLATL. una organizacion de museos 

de aborfgenes americanos. 

En Brasil, uno de los museos mas 

activos en el area de museos y el 

ambiente cultural y natural, el Museo 

Goeldi en Belem, localizado en la 

Amazonia, ha creado una oficina que 

integra el museo, la escuela y la 

comunidad. Con una fuerte tradicion 

de ecomuseos, la comunidad brasilefia 

de museos tuvo la oportunidad de leer 

sobre la Cumbre en el periodico 

publicado por el Ecomuseo Quarterao 

do Matadouro en Rfo de Janeiro. Se 

estan programando talleres para los 

anos 1999 y :moo sobrc muscos y 

comunidades sostenibles en Piaui. 

Brasil, localizado en la parte noreste 

de! pafs. En conferencias en Porto 

Alegre y el Estado de Para se 

discutiran los t6picos relacionados 

con la Cumbre, en los pr6ximos meses 

de! ano. 

La siguiente es una lista de acciones 

y propuestas enviadas a la AAM y al 

!LAM que indican el amplio impacto 

que la Cumbre ha tenido a corto y 

largo plazo. Para seguir el curso de 

estos planes y la generaci6n de 

nuevos proyecto y la diseminaci6n de 

la Agenda para la Ace ion, el ILAM ha 

acordaclo mantener a la comuniclacl 

museol6gica del Hemisferio 

informada a traves de su Web site 

(www.ilam.org/foro.html). El ILAM 

y la AAM esperan que este foro 

electr6nico continue estimulando el 

intercambio de la Cumbre y asegure 

que la implementaci6n de la Agenda 

alcance la audiencia m,'is amplia 

posible. 
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Resena de los Proyectos: 

Proyectos lnterregionales 
Propuesta de Financiamiento: el Museo Nacional de 

Historia Americana de! Instituto Smithsoniano 

desarrolla una propuesta para financiar el Ecomuseo 

de las Minas de Abangares, en Guanacaste, Costa Rica. 

Encuentro entre Museos de Oaxaca y Arizona: de! 24 

al 19 de Junio. Realizado en Oaxaca, Mexico. Se 

programa una actividad similar para octubre en Arizona. 

Exhibicion Itinerante 'Arte Popular y Museos 

Comunitarios de Oaxaca.' Se presentara en varios 

museos de Arizona en Agosto, 1998. 

Provincia de Buenos Aires, Argentina. 

• Bolet(n Museo de! Banco Centred de Rescrva clef Peni, 

Lima. Peru. 

• Pcric5dico Bimestml Quarteirdo: Ecomuseo Quarteirao 

Cultural do Matadouro. Rio de Janeiro, Brasil. 

• Gaceta de Museos: Coordinacion Nacional de Museos 

de! Instituto Nacional de Antropologfa e Historia 

(INAH) de Mexico. 

• Rcvisto de Conservoci611 clef Pape!: Biblioteca del 

Congreso de la Nacion. Argentina 

• Bolet(n APOYO: Asociacion para la Conservacion clel 

Patrimonio Cultural de America: artfculo sobre la 

Cumbre. 

Un gran lienzo pintado por los Delegados. 

Exhibicion Virtual: Canadian Heritage Information 

Network (CHIN) tomo la iniciativa de realizar y 

coordinar una exhibicion virtual, como proyecto piloto, 

incorporando en su participacion a los siguientes 

pafses: Costa Rica, Canada, Mexico, Brasil, Estados 

Unidos. La tematica a desarrollarse es: "Las Festividades 

de la Vida y Muerte en America". 

Difusi6n en Publicaciones 
• Bolet(n CEDODAL ntimero 7: de! Centro de 

Documentacion de Arquitectura Latinoamericana, 

MUSEOS Y COMUNIDAOES SOSTEN!BLES 

Revista S(ntesis Acaclemica: Universidad Mayor de 

San Simon, Cochabamba, Bolivia. 

Peri6dico Los Tie111pos: en el suplemento de la Universi­

dad Mayor de San Simon, Cochabamba, Bolivia. 

Revisu, de la Direcci6n de Bibliotecas, Arclzivos y 

Museos (DIBAM), Santiago, Chile. 

Perilklico "Destaque Amaz.<5nia" Brasil: publicacion 

de un artfculo sobre la Cumbre en el segundo semestre 

de 1998. 

• 
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• Destaque Amaz.c5nia Newspaper: information about the 

summit will be published during the second semester of 

1998. Brazil. 

Dissemination in Events 
• Latin American Forum for the Conservation of the 

Cultural and Historical Heritage: May 12-13, 1998. 

Mendoza, Argentina. 

Cunference at the National Historic Museum and the 

National Museum of the Federal University of Rio de 

Janeiro: June 1998. Rio de Janeiro, Brazil. 

• National Meeting of the Community Museums of 

Oaxaca: to be held in Mexico during November 27-29, 

i 998, with the participation of ATLATL. 

• National Workshop on Museums and Sustainable 

Communities: Piaui, Brazil, scheduled for 1999. 

• Workshop on Museums and Sustainable Communities: 

Piaui, Brazil, scheduled for 2000. 

• !II National meeting on Preventive Conservation in 

Archives, Museums and Libraries: May 14-16, 1998. 

Mendoza, Argentina. 

• I International Colloquium of Museology in Mexico 

-VII Regional Meeting of ICOFOM-LAM 

"Museology and Cultural Diversity": July 13-20, 1998. 

Mexico D.F., Mexico. 

• National Seminar of Museums of Bolivia "Toward a 

New Management of Museums and Cultural Heritage": 

August 12-15, 1998. Sucre, Bolivia. 

• National Seminar and Workshop: organized by ICOM 

National Committee to be held in November. Paraguay. 

• Seminar on Strategies for Sustainable Development: 

July 1998. Neuquen, Argentina. 
0 National Assembly of the Argentinean Headquarters of 

the Forum of the Latin American Network of 

Environmental Sciences: July 1998. Argentina. 

• Training Seminar on Sustainable Development and 

Museums: scheduled for 1999. Foundation FINES and 

the Raggio Museum, Argentina. 

• ICOM Executive Council and AAM/ICOM Board 

Meeting: May 1998. Los Angeles, California. 

• III Meeting of Museums of the State of Para: scheduled 

for the second semester of 1998. Brazil. 

• Provincial Forum of Museums: November 1998. Porto 

Alegre, Brazil. 

Creation of Networks 

• Network of Community Museums: proposed by 

Red-ILAM and other Latin American organization 

specializing in community museums. It seeks to strengthen 

these museums and share information. 

• The Oaxaca Community Museums: contibution to the 

implementation of networks that allows the sharing of 

information. They have generated a series of activities to 

disseminate the results of the Summit. 

National Planning Strategy 

The National Management of Cultural Heritage of 

Argentina distributed the Agenda for Action document to 

its 24 Secretaryships of Culture (Departments) as well as 

several museums and national organizations. Its Action 

Steps were used to define the objectives and programs of 

the National Secretaryship for the next triennium and were 

taken into account for the 1999 National Budget of 

Culture. 

Institutional and Collaborative Planning 

• Central Bank Museums: they have performed a revision 

that seeks to include sustainable development in all their 

constituent documents. San Jose, Costa Rica. 

• Office of Integration of Museum-School-Community: 

members of the Goeldi Museum organized this office 

following the invitation of the Director of O Museu do 

Maraj6. Cachoeira do Ararf, (Ilha do Maraj6), State of 

Para, Brazilian Amazonia. 

Professional Training 

• The Canadian Art Department has incorporated the 

subject of sustainable development in its course on 

museum education. 

MUSEUMS AND SUSTAINABLE COMMUNITIES 
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Cuauhtemoc Camarena Ocampo 
Karina R. Durand Velasco 
Marfa Teresa Franco 
Manuel Gandara Vasquez 
Jose de Jesus Hernandez Padilla 
Yanni Herreman 
Jose lturriaga de la Fuente 
John Corbett 
Felipe Lacouture Fornelli 
Iker Larrauri Prado 
Raul Andres Mendez Lugo 

Llewelyn Gill 

Angel Miguel Ayestaran Rodriguez 
Jose M. Olivero Orecchia 
Raquel Pontet Haller 
Susana Rodrf guez Varese 

Ciro Armando Caraballo Perichi 
Eduardo Meneses Pacheco 
Andres Puig Saltarelli 
Ana Cristina Rodriguez Yito 
Marfa Ismenia Toledo 
Lilia V. Vierma 

Nina M. Archabal 
Kenneth Anthony Basile 
Jaimie Cloud 
Mary Ellen Conaway 
Dwight Samuel Crandell 
Karyl Denison Robb 
Gary F. Edson 
Douglas Evelyn 
Nancy Fuller 
Rudy Guglielmo, Jr. 
Selma Holo 
Mary Day Kent 
Nicola Ladkin 
Irvine Rafael McManus 
Odette Diaz Schuler 
Martin Edward Sullivan 
Michael Romero Taylor 
Lee Scott Theisen 
Selma Thomas 
David R. Watters 



Mercedes Bilbao de Galina 
Claudia Patricia Cabouli 
Daniel Delfino 
Magdalena Faillace 
Monica Garrido 
Silvio Goren 
Jorge Eduardo Grizas 
Margarita V. Gutman 
Marfa Isabel Hernandez Llosa 
Osvaldo Russo 
Graciela Marfa Vinuales 
Raul Visvequi 

Arminda Cornelia Rufz 
Rayrnindo A.C.F. Dikhoff 

Grace Turner 

Peggy McGeary 

Emma Mae Dawson 

Juana Margot Cavern Contreras 
David M. Pereira 
Elizabeth Torres 

Elizabeth Bucco 

leg / Deleg 

COLOMBIA 
Sara H. Abello de Bonilla 
Liliana Gonzalez Jinete 
Elvia L. Martinez Tamayo 
Marfa Munoz de Gomez 
Clara I. Mz-Recaman Santos 
Raul Nino Bernal 
Diana Patricia Restrepo 
Victoria M. Silva Montana 
Marfa R. Vargas de Castaneda 

Carlos E. Benavides Ramirez 
Ana Cristina Briceno Lobo 
Marfa Felicia Camacho 
Pilar Herrero Uribe 
Marfa Eugenia Murillo Madrigal 
Dora Marfa Sequeira 

Marfa M. Garcfa Santana 
Roberto R. Lopez Bastida 
Alfredo Rams Becena 
Norma J. Rojas Garcia 

Lucfa Astudillo Loor 
Alexandra Kennedy Troya 
Francisco A. Ortiz Crespo 

Marfa Isaura Ar:1117 nn,i,:in,-, 

al 

Jay Bryant Haviser, Jr 

David R. Robinson 

Silvia Acuna Aviles 
Luvy Pichardo Pichardo 

Angeles Ramos 

Oscar Centurion Frontanilla 

Marfa Cecilia Bakula 
Pablo Andres de la Vera Cruz 
Sonia Guillen 
Alvaro Puga Capelli 
Luis 0. Repetto Malaga 

Rafael Ricart Nouel 

St 
Llewelyn Gill 

D 
Vel Lewis 


