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Carta Editorial.

Yani Herreman, Directora Editorial, Revista Chaski.

Chaski, mensajero en quechua, es una revista cuyo objetivo principal es la difusiéon y promo-
cion de la actividad museal en América Latina y el Caribe. Los diez niumeros publicados hasta la
fecha han recogido y difundido actividades y proyectos de los distintos paises que conforman
el gran continente latinoamericano y caribefio con el fin de compartir experiencias, no sélo
localmente, sino de manera amplia con el resto de la comunidad ICOM.

Con gran satisfaccion Chaski ha podido corroborar que una revista de sus caracteristicas tiene
una gran aceptacion en la region, ya que complementa las distintas e importantes publicacio-
nes nacionales existentes. Asi mismo constituye un medio de apoyo para la difusién del trabajo
de las secciones latinoamericanas de los comités internacionales, actividad que promueve el
intercambio de conocimiento y experiencias especializadas.

Con base en las reflexiones anteriores el presente nimero, consta de cinco secciones: 1. Carta
Editorial, analiza y reflexiona sobre los distintos articulos de la revista, 2. “La voz latinoame-
ricana en Praga” recoge cinco ejemplos de trabajos presentados en la Asamblea General del
ICOM realizada en Praga en 2022; 3. la seccion “Definir lo casi indefinible” aborda la compleja
tarea de establecer una definicion de museo; 4. la seccion dedicada a la entrevista de un o una
especialista latinoamericano-a esta dedicada a Cuauhtémoc Medina, curador mexicano; y 5.
en la seccidén “Chaski recomienda” se aborda el largo y dificil trayecto del ICOFOM para llegar
a una definicion de Museo.

“El corazén y el alma del ICOM son sus comités” ha declarado el Comité de Examen de Sub-
sidio Estratégico (SAREC por sus siglas en inglés), uno de los siete Comités Permanentes del
ICOM. De esta declaracion se desprende la importancia de publicar algunas de las ponencias
presentadas en los comités internacionales en Praga. La difusion de las experiencias y pro-
puestas regionales en distintas areas de especializacion laboral es fundamental para lograr un
intercambio profesional que enriquezca la practica museal, no sélo de la regidn latinoameri-
cana y del Caribe sino, internacional. Chaski coincide y apoya la participacion de profesionales
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latinoamericanos y caribefios en las distintas sesiones de Comités Internacionales del ICOM.
Por esta razon, la edicion numero 10 de la revista dedica una seccidn completa a este tema.

CIMCIM es el comité que anima y organiza actividades profesionales en relacion a las coleccio-
nes y museos de instrumentos de musica . En este nimero, Jimena Palacios, primer miembro
latinoamericano de este comité, escribe “Las colecciones de musica e instrumentos musicales
en América Latina. Una opcién de conocimiento y fortaleza regional”, El articulo ofrece un
panorama resumido pero minucioso de la riqueza de este tipo de patrimonio asi como de las
colecciones y museos de instrumentos musicales existentes en la region.

La ponencia explica como las colecciones de instrumentos musicales se han asociado, gene-
ralmente, a las secciones de antropologia dentro de los museos. Sin embargo, dada la riqueza
de material que ofrece la regién latinoamericana y caribefia, la autora resalta la necesidad de
promover la creacion de este tipo de acervos asi como impulsar la planeacién de museos es-
pecializados en la musica latinoamericana y caribefia cuya riqueza es equiparable a cualquier
otra regidon en el mundo.

“Los ruidos que somos y los ecos que hacen resonancia” es un articulo auspiciado por SAREC
de ICOM en el que participaron siete museos de Quito, Ecuador y cuatro de Bogota, Colom-
bia. Escrito por un grupo conformado por Daniela Carvajal, Maria Mdnica Fuentes, Alejandro
Suarez y Daniela Zurita aborda un tema que por su importancia y riqueza debe profundizarse.

El equipo multidisciplinario y binacional, autor de este articulo, ofrece reflexiones sobre el
patrimonio intangible, en general, asi como de la accién cultural de los museos en torno al so-
nido. Producto de una serie de sesiones interdisciplinarias en las que la participacion tanto de
comunidades cercanas a los museos como agrupaciones dedicadas a la promocién y difusidon
de tendencias musicales actuales constituyen una mezcla positiva con muchas posibilidades
de investigaciones a futuro, como lo demuestra la “Carta de Navegaciéon” que han puesto a
disposicion de los interesados en la musica, no sélo andina, sino latinoamericana.

Daniela Fuentes Arenas colabora con “El rol de museos y centros culturales en Santiago de Chi-
le durante la crisis social y sanitaria (2019-2021)"”. La autora presenta la experiencia reciente
del uso de las “plataformas virtuales” en varios museos en Santiago y reflexiona sobre la inci-
dencia de estos en sus publicos. En este articulo, presentado en AVICOM, la autora describe
las acciones tomadas por distintos museos en Chile durante el denominado “Estallido Social”,
relato que nos enfrenta a la reflexidon profunda, no sélo del uso de las plataformas virtuales,
sino de la responsabilidad de los museos como instancias socioculturales y guardianes de sus
colecciones.
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“La migracién un asunto del presente” escrito por Maria Mdnica Fuentes, miembro de CECA,
uno de los comités internacionales mas antiguos de ICOM, aborda un tema de especial impor-
tancia y actualidad que amerita ser analizado, como lo ha hecho la autora, de manera directa 'y
profesional. Los museos y su personal, en especial los “educadores” quienes estan en contacto
directo con el publico tienen la “responsabilidad de reflexionar sobre esta problematica, bus-
cando estrategias educativas que promuevan el didalogo incluyente y decolonial con las comu-
nidades migrantes”. La implementacion del taller “La migracidon un asunto del presente” y “Un
museo para mi” descritos por la autora, y presentado en el marco de CECA en Praga, permitié
la participacion de colegas de distintos paises los cuales intercambiaron puntos de vista y per-
mitieron el acceso a distintas visiones sobre un tema comun.

Jessica Beatriz Ramirez Rivera participa en este numero de Chaski con la ponencia presenta-
da en CAMOC intitulada “Laboratorios ciudadanos feministas en museos en México”, la cual
aborda un tema de actualidad y de primera importancia para cualquier museo, si bien la au-
tora se refiere especificamente a los museos urbanos, “[...] los Estados tienen la obligacién de
proporcionar las herramientas para el ejercicio igualitario de derechos en la diversidad de los
grupos donde se desarrolla la cultura, para protegerlos y garantizarlos son necesarias cinco
caracteristicas: disponibilidad, accesibilidad, aceptabilidad, adaptabilidad e idoneidad; todos
ellos deben de implementarse en los museos”. Bien escrito y documentado, el articulo descri-
be las bases ontoldgicas y el proceso metodoldgico base para laimplementacién, en 2022, del
proyecto “Inspectoras de Museos” en una zona muy poblada y de bajo nivel econémico de la
Ciudad de México . El articulo demuestra que los museos “pueden y deben intentar cambiar
paradigmas participativos en sus programas, ya que es un espacio ideal para la sostenibilidad
social, para el desarrollo continuo de conocimientos y habilidades en didlogo con la ciudada-
nia”.

A través de su historia, ICOM ha debido elaborar una definicidn valida, incluyente y de acepta-
cion mundial para la instituciéon Museo. Desde su fundacién, en 1946, incluye en sus estatutos
la primera acepcion: “toda institucion permanente que presenta y conserva colecciones de
objetos de caracter cultural o cientifico con fines de estudio, educacidn y deleite”. Posterior-
mente en 1989, la Asamblea General aprueba una nueva definicion: “institucion permanente,
sin fines lucrativos, al servicio de la sociedad, que adquiere, conserva, comunica y presenta con
fines de estudio, educacion y deleite testimonios materiales del hombre y de su medio”. Final-
mente en Viena, en 2007, se intenta definir nuevamente como “una instituciéon permanente
sin fines de lucro al servicio de la sociedad y su desarrollo, abierta al publico, que adquiere,
conserva, investiga, comunica y exhibe el patrimonio tangible e intangible de la humanidad y
su entorno con fines de educacién, estudio y deleite” (ICOM, 2007).
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A pesar de los intentos mencionados lineas arriba, la necesidad de concretar una definicidn
de museo que se acoplara a las distintas corrientes, visiones diversas y necesidades juridicas y
laborales de los paises miembros, seguia vigente la definicidon del 2007.

Desde entonces, y ante la cada vez mas urgente necesidad de encontrar una definicidon que
pudiera “servir de referencia por los trabajadores de museos, los responsables politicos y las
comunidades y en la vida cotidiana de quienes asumen funciones activas en los sectores de
los museos y el patrimonio”, ICOM emprendid una laboriosa y casi imposible tarea: definir el
Museo.

Por lo trascendental de lo arriba expuesto, esta seccion recoge tres visiones sobre este medular
tema. Primero, la reflexion “El Museo: Para que todo lo sélido NO se disuelva en el aire”. Julio
Raydn, argentino, artista plastico, escultor, grabador, coleccionista y profesional polifacético,
reflexiona de manera casi espiritual sobre lo que significa el Museo. Al igual que Gombrich, su
deambular por los espacios museales lo lleva a experiencias estéticas Unicas a las cuales abor-
da en su articulo.

El texto “Mesa Redonda para la Educacion en los Museos Venezolanos”, por Lariza Fuenmayor,
resefia una parte importante de la historia de la difusidon cultural en Venezuela dentro de la
cual se llevan a cabo acciones que dieron lugar a la creacién de museos tan importantes como
la Galeria de Arte Nacional. “El proyecto GAN, fue asi mismo, un modelo de gestion inédito,
ejemplo de participacion democratica que le otorgd para esa época una gran importancia al
museo como instrumento educativo, pensando y estructurando a través de un equipo pione-
ro de jévenes profesionales, practicas educativas innovadoras influenciadas por una nueva
vision museoldgica”. Este tipo de recuperacion histdrica es de gran importancia y representa
un ejemplo a seguir por otros comités regionales sin embargo, hubiera sido interesante una
propuesta final mas concreta que consolidara las dudas y esperanzas reflejadas en el texto.

“Llegar a la definicidon actual de museo. Una Tarea global y un ejercicio descentralizado” , la
aportacion de Lauran Bonilla-Merchav y Bruno Brulon Soares es medular para este y futuros
numeros de Chaski. “Los museos son indefinibles en términos objetivos.” Con esta declaracion
introductoria, los autores parecen coincidir con Julio Raydn cuando dice “Un museo es mas
gue un territorio de mera exposicion ...es una platea abierta a la reflexién sobre nuestro pre-
sente”.

Chaski concuerda con los autores cuando puntualizan la importancia de la tarea a la cual de-
dicaron tiempo, animo y entusiasmo y que, afortunadamente, cumplieron exitosamente. La
busqueda de una definicidn incluyente y descriptiva que representara “ lo esencial para los
museos a escala mundial”. Los autores se refieren a la “necesidad de una definiciéon (que) ha
marcado una parte importante de la historia del Consejo Internacional de Museos ICOM” y
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puntualizan la importancia de la tarea como “reflejo de lo que es esencial para los museos a
escala mundial”. Se trataba de encontrar una definicidon que fuera utilizable de manera interna-
cional y local, que respetase credos y normas sociopoliticas y, en paralelo, fuera fiel a la esencia
de la institucion Museo .

La tarea, como explican nuestros autores, parecia imposible. Sin embargo, después de un lar-
go y dificil camino se logré disenar una estrategia explicada con detalle a través del articulo
incluido. La lectura del mismo mostrara tanto las dificultades sobrepasadas como el logro ob-
tenido. Agradecemos a Lauran y a Bruno, asi como a Museum International , la posibilidad de
compartir con nuestros lectores la tarea inimaginable, llevada a cabo durante muchos meses
de trabajo, que incluyd a centenares de miembros del ICOM.

En esta ocasion, en la tercera seccion de Chaski, el entrevistado es Cuauhtémoc Medina, a
quién Chaski agradece el compartir su conocimiento e ideas. Curador en Jefe del conocido
Museo Universitario de Arte Contemporaneo, en la Ciudad de México, Cuauhtémoc es un per-
sonaje dentro del ambito cultural, no sélo de México, sino de América Latina.

El analisis que lleva a cabo el entrevistado sobre la institucion Museo y de la cultura en general,
ofrece citas y referencias que no son faciles de seguir sin embargo la pertinencia es indiscutible
y provechosa. Su opinidn y analisis sobre el estado de la cultura, de la institucién Museo y del
propio ICOM, salpicados de ironia, son de gran importancia en esta época de redefiniciones y
decolonizacion. Cémo él, pienso que “estamos abriendo una posibilidad, que ya esta transfor-
mando estructuralmente, a un campo de educacién de arte que estaba anquilosado y encerra-
do en una légica de estudio impenetrable”.
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Notas

1. Tomado de CIMCIM ICOM. El 15 de octubre 2023.

2. AVICOM es el Comité Internacional del ICOM sobre Medios Audiovisuales, Nuevas Tecnologias y Medios
Sociales. International Committee for Audiovisual, New Technologies and Social Media. https://avicom.mini.
icom.museum/# 27 oct. 2023

3. Movimiento social en Chile, Oct 2019. Tomado de www.scielo.org.mx revista de mexicana de sociologia.vol.
82no. 4. 31 de octubre 2023

4, CECA es el Comité Internacional sobre Educacion del ICOM.
5. CAMOC Comité Internacional del ICOM sobre museos de ciudad y sus colecciones.

6. El proyecto se ha venido desarrollando desde 2022 en el Ex Convento de Culhuacéan, Alcaldia Iztapalapa,
Ciudad de México.

7. https://masdearte.com/especiales/de-mausoleo-espacio-de-investigacion-la-evolucion-historica-del-con-
cepto-de-museo/ 1 de noviembre 2023

8. https://www.google.com/search?q=Definici%C3%B3n+museo+ICOM+Viena+2007&sca_esv=579018559&r-
[z=1C1CHZL_esMX749MX749&biw=1280&bih=593&sxsrf=AM9

9. Publicado originalmente en inglés: Lauran Bonilla-Merchav & Bruno Brulon Soares (2022) Arriving at the
Current Museum Definition: A Global Task and a Decentralising Exercise, Museum International, 74:3-4, 134-
147, DOI: 10.1080/13500775.2022.2234200
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Nota editorial.

A partir del presente nimero y con la idea de mejorar con cada edicidn, Chaski contara con
la colaboracidon editorial de un grupo de expertos miembros de ICOM LAC cuya formacion
profesional y museal asegure la calidad de la publicacion. El Comité Editorial constara de los
siguientes miembros, a quienes agradezco compartir su experiencia y animo para lograr una
publicacidon que cumpla con las expectativas profesionales de la region.

Yani Herreman, México. Directora Editorial.

Arquitecta con Maestria en Historia del Arte por la UNAM y Maestria en Museologia
por la ENCryM. Actualmente es candidata a Doctor en Historia del Arte por la UNAM.
Docente en el Posgrado de Historia del Arte, Fac. de Filosofia y Letras; Docente y Miem-
bro de la Junta Académica de la ENCRyM, INAH y docente en el posgrado de disefo
arquitecténico de interiores. Universidad Motolinia. Miembro del Comité editorial de
Museum International ha escrito articulos en distintos idiomas para diversas revistas
y libros. Fundadora de Chaski, primera época. Directora del Museo de Historia Na-
tural de la Ciudad de México y Subdirectora de Patrimonio de la Secretaria de Ha-
cienda y Crédito Publico. México. Presidenta del Comité Nacional Mexicano y primera
mujer presidenta del Comité Internacional de Arquitectura y Técnicas Museograficas,
ICAMT;/ICOM Secretaria fundadora del Secretariado Permanente del ICOM para Amé-
rica Latina y el Caribe (ICOMLAC); Vicepresidenta del Consejo Ejecutivo del ICOM.

Leonardo Mellado, Chile. Comité Editorial.

Museélogo, educador patrimonial, curador, académico, historiador, musico, investiga-
dor y consultor. Miembro del Directorio del Comité Chileno de Museos ICOM- Chile
(Vicepresidente 2013-2016 y 2017-2019. Presidente 2020-2022, 2023-2025). Miem-
bro de ICOFOM y del MINOM. Integrante del Comité organizador de los Congresos
de Educacién, Museos y Patrimonio (2005-2007-2009-2011-2013-2015-2017-2019).
Miembro fundador del Comité de Educaciéon y Accién Cultural, CECA-CHILE (2005).
Evaluador Museum International. Es parte del Consejo Asesor de museos del Sistema
Nacional de Museos de Chile. Fue director ejecutivo del Museo Violeta Parra y ac-
tualmente es Coordinador de Vinculacién con el medio del Archivo Nacional de Chile.
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Olga Nazor, Argentina. Comité Editorial.

Conservadora de Museos y Licenciada Gestién de Recursos Humanos. Catedratica en
el drea de la museologia y la preservacion del patrimonio. Fue presidente de ICOFOM
LAC en el periodo 2014-2020. Miembro de la Junta de ICOFOM Internacional. Encar-
gada editorial de Serie Teoria Museoldgica Latinoamericana: textos fundamentales
de ICOFOM LAC. Profesora emérita de la Universidad Nacional de Avellaneda, Argen-
tina y de la Escuela Superior de Museologia de Rosario, Argentina. Ha creado y actua
activamente como dirigente en organizaciones no gubernamentales enfocadas a la
preservacion del patrimonio y los museos.

Julian Roa Triana, Colombia. Comité Editorial.

Musedlogo y disefiador. (Disefio grafico, Universidad Nacional de Colombia 2006 / MSc
en Museologia, Universidad de Gotemburgo, Suecia 2012). Ha desarrollado proyectos
desde 2004 para diferentes museos y organizaciones en Colombia, Peru, Bosnia-Her-
zegovina, Albania y Republica Dominicana. También ha sido docente-investigador de la
Facultad de Estudios del Patrimonio Cultural -Universidad Externado de Colombia. Tra-
bajé como asesor en museologia, sostenibilidad, disefio de exposiciones y creacién de
museos para el Ministerio de Cultura de Colombia asesorando la creacion del Museo
Afro de Colombia y el area de proyectos del Museo Nacional de Colombia.

Fue co-creador del Museo Pandptico de Ibagué. Es miembro de la junta directiva de
la Alianza Regional ICOM para América Latina y el Caribe ICOM-LAC. Actualmente es
consultor en museografia para el proyecto del BID “Programa integral de desarrollo
turistico y urbano de la ciudad colonial de Santo Domingo”.

Amelia Rodriguez, Costa Rica. Asistente de Edicion.

Master en Artes con especialidad en Museos y Colecciones por la Universidad de Lei-
den, y Licenciada en Historia del Arte por la Universidad de Costa Rica. Tiene estudios
formales en Disefio Industrial y Comunicacién Visual, Gestion de Colecciones e Inno-
vacion. Es miembro de ICOM Costa Rica desde 2017, y ha colaborado con diversos
museos en iniciativas relacionadas con gestién de colecciones, disefio de exhibiciones
y atencion a publicos. Tiene experiencia en gestion de proyectos culturales y creativos,
y de preservacion del patrimonio. Colabora con la revista Chaski como Asistente de
Edicién desde 2022.

CHASKI #10 - 2023 - ISSN #3005-5415 Alianza Regional del ICOM para América Latina y el Caribe



SECCION 1
La voz latinoamericana en Praga

consejo
internacional
de museos

LAC




12

Las colecciones de musica e instrumentos
musicales en América Latina.
Una opcidn de conocimiento y fortaleza regional.

Conservadora e historiadora interesada en el impacto social y cultu-
ral del uso de los instrumentos musicales, especialmente en México
y América Latina. Ha trabajado en el Instituto Nacional de Antropo-
logia e Historia y en el Instituto Nacional de Bellas Artes, donde ha
organizado exposiciones, seminarios, talleres y conferencias sobre
conservacioén, restauracion, organologia e iconografia musical. Ac-

Jimena Palacios, México.

tualmente realiza su tesis doctoral sobre las implicaciones comercia-
les y culturales de la importacién de instrumentos musicales extran-
jeros a México. Representa a México en el CIMCIM.

Latinoamérica y sus concepciones.

Hoy Latinoamérica alude a historia, lengua y
cultura, pero en el siglo XIX, ser “latino” no
era una palabra empleada para describirse a
si mismo y ni a su identidad; quiza era un tér-
mino empleado sélo por algunos hablantes de
la lingua franca en ciertas regiones de Europa.
Actualmente, ser latino es una metafora cuya
perdurable presencia lingliistica da testimo-

nio de una realidad cambiante que ha expe-
rimentado casi dos siglos de reencarnaciones
semanticas. La sociedad latina ha plasmado
poéticamente valiosas creencias y datos em-
piricos cuyo significado no parece encajar en
ningun otro concepto. El término conlleva un
fuerte sentido de comunidad que deriva de
su historia, que combind antiguas nociones
catélicas de comunidad (solidaridad, mise-
ricordia y compasiéon) y nuevas definiciones
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decimonodnicas de fraternidad revolucionaria.
Formar parte de este territorio invita a mani-
festar intereses, pasiones y deseos colectivos.

América Latina ha representado un frente co-
mun entre naciones que paraddjicamente son
y no son disimiles, y que reconocen un pasado
comun de profundas raices. Pero équé tiene
gue ver todo esto con el patrimonio musical y
los espacios que lo salvaguardan, conservany
promueven? ¢y por qué pensar esta cuestion
desde una perspectiva latinoamericana? El
proposito de este trabajo es reconocer las po-
sibles consonancias y disonancias en materia
de conservaciéon, documentacion, educacion
y preservacion en relacion con los museos y
las colecciones musicales de la regidon, dada
su congenialidad cultural, linglistica, politica
y econdmica pasada y presente.

La mayoria de los principales museos de Amé-
rica Latina se crearon en el siglo XIX y eran
similares a los museos europeos que ejercie-
ron una mayor influencia. Estos primeros es-
pacios eran mas bien gabinetes de curiosida-
des o reliquias de historia natural en los que,
normalmente, las culturas amerindias o afro-
descendientes se representaban junto con
plantas y animales exdticos. En los museos de
“Bellas Artes”, esas manifestaciones cultura-
les se clasificaban como etnografia. El arte se
destinaba a obras “europeas” (otra categoria
igualmente cerrada).

Hace falta un analisis exhaustivo de las colec-
ciones de musica y de los instrumentos mu-
sicales en las colecciones publicas, pero su
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condicion general se basaba en su “utilidad
innata”: si no sonaban, carecian de sentido;
eran objetos curiosos y decorativos. Dado que
los instrumentos musicales, la musica escrita
y todos los objetos asociados a las practicas
musicales forman parte de la memoria histo-
rica de los pueblos y, por tanto, del patrimo-
nio que custodian los museos y colecciones,
es importante considerar algunos pronuncia-
mientos que reflejan una aportacion tedrica
y conceptual para comprender el desarrollo
de los museos en la region. Entre ellos se
encuentran la Mesa Redonda de Santiago
de Chile (1972), la Declaracién de Oaxtepec
(1984), la Declaracién de Caracas (1992) y la
Declaracién de Buenos Aires (2011).

Tras la Mesa Redonda de Santiago, Chile se
vio envuelto en un golpe de estado que des-
embocdé en una larga dictadura; lo mismo
ocurrid en otros paises latinoamericanos. Es-
tos dificiles procesos sofocaron muchas pro-
puestas durante las décadas de 1970 y 1980,
pero en otros paises (como México) se crea-
ron museos comunitarios y educativos con
la contribucién de los habitantes de diversos
pueblos. Sin embargo, grandes instituciones
como el Instituto Nacional de Antropologia e
Historia tuvieron la intencién de monopolizar
y conformar una sola forma de concebir, tra-
bajar y representar el patrimonio y el pasado.

En el siglo XXI, una nueva forma de concebir
los museos como instituciones educativas e
informativas, la aparicién de nuevas y mas
eficientes tecnologias, asi como el entusiasmo
de pequefios coleccionistas e instituciones
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por dar a conocer su musica y sus objetos,
conviven con la escasez de recursos, la
compleja situacion politica y el desinterés
de algunos gobiernos por la cultura y la
educacion.

Colecciones de musica e instrumentos
musicales en toda la region

En primer lugar, Argentina cuenta con algu-
nas de las colecciones de instrumentos mu-
sicales mejor documentadas del continente,
donde los especialistas responsables integran
continuamente nuevos mecanismos de re-
gistro y conservacion. Por ejemplo, un grupo
de profesionales en museografia y gestion de
colecciones esta realizando el inventario de
todos los instrumentos musicales de las co-
lecciones publicas. Entre las colecciones de
musica e instrumentos mds destacadas estan
las del Museo Historico Nacional. A través de
los instrumentos que se conservan, los con-
servadores han realizado una rica aproxima-
cion histdrica que describe el paisaje sonoro
de los espacios publicos y privados del siglo
XIX en la ciudad de Buenos Aires, junto con el
estudio de pinturas de la vida cotidiana, retra-
tos y partituras. El catdlogo de instrumentos
musicales esta disponible en linea.

El Museo de Arte Hispanoamericano Isaac
Fernandez inauguré recientemente una sala
dedicada a los instrumentos de la familia del
violin. La coleccion esta formada por miles
de objetos donados a principios del siglo XX
por Isaac Fernandez Blanco. Otras coleccio-
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nes importantes se encuentran en el Museo
Azzarini (Museo de Instrumentos Musicales
de La Plata), en el Museo de la Plata, en el
Museo Nacional de Historia o en el Museo
Vicente Lépez y Planes de la Sociedad Argen-
tina de Autores y Compositores de Mdusica.
Por ultimo, existe un “Sistema Nacional de
Repositorios Digitales” donde, a medio plazo,
se podran consultar colecciones que incluyan
patrimonio musical.

En Bolivia, destacan el Museo de instrumen-
tos musicales de Bolivia (expone instrumen-
tos musicales de todo el mundo) y el Museo
Nacional de Etnografia y Folklore.

Brasil posee una impresionante cultura musi-
cal y cuenta con importantes museos y colec-
ciones de musica, como el Museo de la Musi-
ca Brasilefia, el Museo de la Samba (fundado
en 2001 por la nieta del famoso compositor
de samba Anegor de Oliveira “Cartola”), y la
recientemente inaugurada (2021) Ciudad de
la Musica de Bahia: una nueva sede en el ba-
rrio de Comércio. La ciudad es la cuna de la
bossa nova, el axé y la timbalada, entre otros
muchos ritmos que rompen paradigmas, vy
sirve de referencia para artistas nacionales
e internacionales. Ha sido el crisol de una
inmensa diversidad de ritmos y sonidos, y
fomenta continuamente el turismo, la pro-
duccidn local, la exportacion de canciones y
muchos puestos de trabajo vinculados a con-
ciertos y eventos.

Ademas de la excelencia que Chile ha de-
mostrado en el campo musicoldgico latinoa-
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mericano y en la investigacidn organoldgica,
cuenta con una vasta red de museos que son
un verdadero deleite para quienes desean co-
nocer el patrimonio musical del pais. Algunos
ejemplos son el Museo del Sonido, el Museo
de Musica Chilena, el Museo de Artes y Ofi-
cios de Linares, el Museo Violeta Parra (dedi-
cado a la compositora, cantante y activista),
el Museo Chileno de Arte Precolombino, o el
Museo Regional de Rancagua. Este pais tam-
bién cuenta con un “Centro de Documenta-
cion de Bienes Patrimoniales” y un “Manual
de Documentacion de Colecciones Patrimo-
niales” que incluye una metodologia de regis-
tro de instrumentos musicales.

La Casa-Taller Museo de Lauderia y Organo-
logia es uno de los espacios mds dinamicos
en materia de construccién y organologia en
Chile en la actualidad. Cuentan con la “Revis-
ta Chilena de Lutheria”, donde hay espacio
para publicaciones organoldgicas. Finalmen-
te, Chile cuenta con el Museo Organoldgico
de Valparaiso y la Coleccion de herramientas,
equipos e instrumentos del Museo Nacional
de Historia.

Colombia es otro pais con una enorme rique-
za musical. Aqui podemos encontrar el “Mu-
seo del Disco y de la Musica”, que es definido
por los colombianos como un centro cultural
por la riqueza de su patrimonio y por la plena
conciencia de que sus discos y reproductores
son verdaderos documentos, no sélo de la
musica, sino también del sonido. Asimismo,
la “Biblioteca Nacional de Colombia” cuenta
con el “Centro de Documentacion Musical”,
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cuyo objetivo es recoger, proteger y difundir
el patrimonio musical colombiano y contri-
buir a la construccion de la memoria colectiva
del pais. Por ultimo, existe la “Casa-Museo de
la Musica del Quindio” y es uno de los pocos
paises de América Latina que cuenta con una
“Red Nacional de Centros de Documentacion
Musical”.

Costa Rica posee la coleccidon de instrumen-
tos musicales etnograficos del Museo Nacio-
nal y la coleccion de instrumentos musicales
del Museo del Jade. En el caso de Cuba, hay
varios museos y colecciones que afirman la
riqueza musical de Cuba, como el Museo Na-
cional de la Musica (que posee el Catalogo de
la Coleccién de Instrumentos Musicales Cu-
banos) y el Museo de la Musica de la Universi-
dad de las Artes. Estas dos ultimas institucio-
nes firmaron recientemente una alianza para
la conservacion, investigacion y difusion del
patrimonio musical cubano. Asimismo, desde
finales de 2021, el Museo Nacional de la Mu-
sica ha asignado a la casa Julidn del Casal la
custodia del archivo y la biblioteca del museo,
gue también alberga patrimonio musical.

Por ultimo, es imprescindible destacar la pre-
sencia de la Casa de las Américas, una de las
instituciones de difusidn, investigacion y apo-
yo artistico mds importantes del mundo. La
Casa patrocina, premia y publica la obra de
escritores, artistas plasticos, musicos, tea-
treros y literatos con un prestigioso premio
anual, y promueve intercambios con institu-
ciones y personas de todo el mundo.
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Parte del patrimonio musical instrumental de
Ecuador se encuentra en dos importantes se-
des: el Museo de Musica Popular Julio Jarami-
lloy el Museo de Musica de Loja.

El patrimonio musical de México es incon-
mensurable. Practicamente cada uno de los
32 estados del pais tiene al menos un museo
regional o una coleccién de musica o instru-
mentos musicales. México ha sido punta de
lanza en las dreas de conservacion e investiga-
cion musical, un ejemplo es el Centro Nacio-
nal de Investigacién, Documentacién e Infor-
macion Musical “Carlos Chavez” (creado en la
década de 1970). Esta institucidn alberga mas
de 30 colecciones y archivos relacionados con
la historia de la musica del pais y mas de tres-
cientos instrumentos musicales de todas las
regiones mexicanas, asi como de otros paises.

También es importante destacar la coleccion
de instrumentos del Conservatorio Nacional
de Musica, el Museo Nacional de Antropologia
y museos locales y estatales como el Museo de
Santo Domingo (Oaxaca) o el Museo Regional
de Guadalajara. Los edificios religiosos vy
las academias también son depositarios
del patrimonio musical mexicano; albergan
mas de 400 6rganos de tubos que datan de
finales del siglo XVII, asi como instrumentos
vinculados a la vida comunitaria de cada
region.

Existen otras importantes colecciones pri-
vadas y centros de documentacion, como la
coleccion de Juan Guillermo Contreras (con
mas de 5.000 instrumentos de México y otras
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partes del mundo), o el Centro Julian Carrillo,
gue conserva instrumentos musicales, parti-
turas, libros y otros objetos relacionados con
la vida de este importante compositor mexi-
cano de principios del siglo XX.

Nacional de Conservacion,
Restauracion y  Museografia  cuenta
con el Unico laboratorio especializado
en la formacién de profesionales de la
conservacion de instrumentos musicales,
donde los alumnos se inician en la materia en
un periodo de seis meses. Por ultimo, esta la
Escuela de Lauderia del Instituto Nacional de
Bellas Artes, creada hace mas de 35 afios y
gue ha formado a importantes lauderos de
instrumentos de cuerda.

La Escuela

Panama inaugurd recientemente un nuevo
Museo del Reggae, mientras que Puerto Rico
cuenta con el Museo de la Mdusica de Puerto
Rico. En Paraguay esta la Casa Bicentenario
de la Musica Agustin Pio Barrios, el Museo de
Arte Sacro, donde promueven la difusion de
la musica, el Museo y Academia Nene y Papi
Barreto y el Museo de la Ciudad Casa de Her-
nandez.

Peru, otro pais que tiene un patrimonio mu-
sical muy representativo, cuenta con el Mu-
seo Nacional de Perd, la Universidad Nacional
de Musica de Peru, que tiene un importante
podcast llamado Museo del Sonido de Peru,
y la recientemente inaugurada Casa Chabu-
ca, dedicada a Chabuca Granda, composito-
ra y cantante peruana. Asimismo, el Museo
de Instrumentos Musicales Peruanos invita a
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reflexionar sobre los aislados e importantes
esfuerzos de coleccionistas privados interesa-
dos en demostrar que la musica es mas rica
que los estereotipos regionales.

La Republica Dominicana inauguré la Casa de
la Musica, en Santo Domingo. También esta
la importante coleccion privada de Augusto
Arango, que convirtié su casa en un museo de
la musica y a lo largo de los afos ha colec-
cionado cientos de soportes de audio, como
long plays, discos compactos, casetes y algu-
nos instrumentos musicales.

Uruguay cuenta con el Museo Interactivo de
Musica de América Latina, la AGADU (Aso-
ciacion General de Autores de Uruguay,) y el
Museo y Centro de Documentacion.

Por ultimo, Venezuela es un pais caracterizado
por grandes esfuerzos para asegurar la per-
manencia de importantes colecciones, pero
también para promover la educacién musi-
cal y su profesionalizacion. Tal es el caso del
Museo del Teclado. Actualmente, este museo
dispone de un catdlogo virtual con 25 instru-
mentos, entre fortepianos, clavicordios, espi-
netas, clavicordios, pianos cuadrados, etc.

Propuestas y reflexiones finales

La forma en que cada comunidad entiende
su patrimonio es muy diversa y normalmente
las instituciones lo reflejan. En particular, los
instrumentos musicales se incluyen dentro
de las artes decorativas, los objetos etnogra-
ficos o los objetos funcionales o suntuarios,
aunque en la mayoria de los casos tienen su
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propio espacio dentro del imaginario musical.
También hemos visto distintas formas de en-
tender a los profesionales encargados de su
investigacion, conservacion y difusion.

Sin duda, los lugares que albergan patrimonio
musical en América Latina se han visto en la
obligacién de encontrar las mejores vias para
su conservacion, independientemente de los
limitados recursos disponibles. En el caso de
las instituciones con mayor impacto, recur-
sos econdmicos y humanos, la posibilidad de
contratar personal especializado es mucho
mas viable. Estos lugares también se han con-
vertido en sede de simposios, talleres, cursos
y otras actividades de formacion y actualiza-
cion. Sin embargo, la disparidad de situacio-
nes es inmensa. El compromiso de muchas
instituciones es genuino, pero a menudo se
gueda corto frente a los coleccionistas o los
museos mas pequenos, que al mismo tiempo
utilizan el sentido comun y los pocos recursos
que pueden tener para conservar sus objetos
en las mejores condiciones posibles.

Los museos y colecciones de musica latinoa-
mericanos deben ser conscientes de que la
integracion de las tecnologias para el acceso
a la informacion y la consulta general de los
objetos que conservan es esencial y urgen-
te. Es crucial crear plataformas de consulta
y cruzar informacidn con otras instituciones.
La conservacion y difusion de nuestro patri-
monio presenta nuevos retos que exigen co-
municacidn y proyectos conjuntos. Asimismo,
el patrimonio estd vinculado a las relaciones
gue cada comunidad establece con su pro-
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duccién simbdlica y lo relaciona con sus per-
cepciones de la naturaleza y la cultura. Una
enorme cantidad de patrimonio se encuentra
en espacios religiosos o academias, y aunque
no son colecciones o museos propiamente di-
chos, son lugares que deben ser conocidos y
protegidos por la normativa estatal, nacional
o regional a la que pertenecen.

A partir de este contexto, surge una pregunta
importante: ¢ podrian ser los museos o colec-
ciones publicas un lugar que permitiera im-
partir cursos, charlas o promover actividades
relacionadas con la documentacién, registro,
valoracién y conservacién del patrimonio mu-
sical, dada la falta de programas de mayor du-
racion? A pesar de los tiempos convulsos que
vivimos, la gente sigue interesada en abrir es-
pacios musicales, como hemos visto en Repu-
blica Dominicana, Cuba o Peru.

América Latina es capaz de construir meca-
nismos de comunicacién para conocer las
diversas problematicas de los espacios que
albergan patrimonio musical o promueven
la difusion de prdacticas musicales, pero es
urgente buscar una proyeccion mas alla de
los viejos esquemas nacionales que circuns-
criben los ambitos de actuaciéon a gobiernos
de turno o a fronteras que limitan un amplio
abanico de relaciones. Es necesario dar ma-
yor visibilidad a los museos y colecciones lati-
noamericanas.

Las distancias son enormes. Rio de Janeiro
estd mas cerca de Lisboa que de México v,
en la mayoria de los casos, la comunicacién
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ocurre a través de rutas aéreas entre capita-
les con tarifas elevadas. El trafico terrestre es
mas facil en la zona atlantica, pero el proble-
ma de las distancias aumenta por la amplia
curva de la costa brasilefia y el litoral ondu-
lado del cono sur. Las posibilidades de viaje
intercontinental por tierra, del Atlantico al Pa-
cifico, son escasas y siempre deben plantear-
se como una aventura muy lenta. Por mar, los
viajes, incluso a través del Canal de Panamj,
pueden ser auténticas travesias.

Sin embargo, especialistas de México, Argen-
tina, Paraguay lograron organizar el primer
coloquio sobre conservaciéon, organologia e
historia para conocer las lineas de investiga-
cion actuales, las condiciones generales de
nuestras colecciones y sus necesidades pri-
marias, los objetivos individuales y conjun-
tos, entre otros aspectos que redundaran en
beneficio de nuestras sociedades y nuestro
patrimonio. Por ello, considero fundamental
gue las comunidades latinoamericanas en-
cuentren representacion en instancias como
el CIMCIM, ya que a través de ellas encontra-
ran vinculacion y fortaleza.

éSeran capaces los museos y colecciones de
musica latinoamericanos de asumir la respon-
sabilidad de representar a las etnias minorita-
rias, las comunidades migrantes, las comuni-
dades LGBTQ+ o las musicas no consideradas
como tales por los circulos académicos? Aqui
prevalece el poder de los museos en América
Latina:
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® El poder de lograr la sostenibilidad.

® El poder de innovar.

® El poder de construir comunidades.
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Los ruidos que somos y los ecos que hacen resonancia.

Maria Monica Fuentes, Colombia.

Internacionalista con experiencia en proyectos de comunicacién y educacion dentro
de instituciones culturales. Con mas de ocho afnos de trabajo en procesos de disefo de
experiencias para diversos publicos. Ha desarrollado procesos de creacion de conteni-
dos digitales desde el storytelling, salas didacticas, materiales didacticos, estrategias
de educacidn, mediacién y formacion de equipos dentro de museos.

Daniela Zurita, Ecuador.

Daniela Zurita es gestora cultural, musedloga, artista sonora y foto-bordadora. Su tra-
bajo gira en torno al arte y la cultura desde la inclusién de diversas voces. Su trabajo
sonoro abarca tanto proyectos con comunidad como independientes que exploran el
paisaje sonoro colectivo y personal. Sus estudios universitarios los realizd en universi-
dades de Quito y Lisboa, pero se fia mas de experiencia y saberes aprendidos en cada
proyecto emprendido.

Alejandro Sudrez, Colombia.

Licenciado en Artes Visuales de la Universidad Pedagdgica Nacional y magister en Es-
tudios Culturales de la Universidad Javeriana , a partir de sus intereses alrededor de
la relacidn entre arte, educacién, patrimonio y museos, ha participado en multiples
procesos de disefio, ejecucion y seguimiento de actividades educativas para diversos
publicos de museos y otros espacios de educacidon informal, en donde la creacién
conjuntay la participacion informada, activa, creativa y diversa, constituyen el centro
de su trabajo.

Daniela Carvajal, Ecuador.

Sociéloga, diplomada en gestién cultural y en feminismos comunitarios, magister en
Humanidades. Trabaja actualmente como Jefa de Espacio Publico y Mediacién Comu-
nitaria de la Fundacion Museos de la Ciudad. Tiene experiencia en el desarrollo de
proyectos sociales, comunitarios y culturales; también ha trabajado en el ambito de
las politicas culturales y como investigadora social en diversos temas.
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El proyecto “Los ruidos que somos: patrimo-
nios sonoros de los Andes” es un ejemplo de
como los museos pueden enfocarse en la ex-
ploracién y el cuestionamiento sobre los pa-
trimonios sonoros desde las relaciones posi-
bles con diversas comunidades. En medio de
la pandemia del COVID 19, el proyecto nacié
con la necesidad de sortear las barreras de
acceso fisico de los museos. Es asi como gra-
cias a la exploracién de lo sonoro, el proyecto
buscé conectar a las personas con su pasado,
su memoria, los lugares que habitan y con sus
historias mas entrafiables.

El proyecto contd con la participacidon de cua-
tro museos en Colombia, siete museos en
Quito y con un grupo de comunidades cerca-
nas a los equipos de educacién de los museos
participantes y surgid gracias al apoyo de las
becas del SAREC de ICOM. Ahora bien, el tra-
bajo comunitario de los museos participan-
tes es de larga data, esto permitid mantener
la comunicaciéon y colaboracién con algunas
comunidades luego del cierre de los museos
durante la pandemia del COVID 19 pues ya
tenian vinculos generados. Gracias a ellos se
pudieron sostener interacciones desde dis-
tintas latitudes y un compartir que se nutria
constantemente de esas otras narrativas so-
noras que estaban en nuestro cotidiano, en
ambos paises.

El universo sonoro nos llamd la atencidn
porque entre sus atributos estd el de la
maleabilidad: se puede escuchar en un
transmisor de AM o FM que emite sefales
desde grandes cadenasderadioode pequenas
y poderosas emisoras locales o comunitarias;
el sonido también se emite por medio de
sistemas de comunicacion barrial como el
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perifoneo; en nuestros celulares podemos
hacer registros sonoros, enviar notas de voz
y editar sonidos; ademas, los podcasts, las
playlist de Spotify o SoundCloud hacen parte
del repertorio sonoro de Internet con el que
nos relacionamos a diario. La versatilidad
del sonido permite que la valoracion,
conservacion y el cuestionamiento sobre los
(contra)patrimonios no dependiera de un
espacio fisico y tampoco obligd a las personas
a desplazarse a lugares especificos, pues el
encuentro se hace posible gracias a las ondas
radiofdnicas (y el internet).

Todo comenzd con un mini ciclo de conversa-
torios cuya intencion fue acercarnos al univer-
so sonoro desde lo practico y lo tedrico. Las
sesiones se concentraron en los temas: “Esos
ruidos que nos habitan” y “Comunidades y re-
sonancias”. Contamos con la colaboracion de
reconocidos profesionales que han trabajado
experiencias relacionadas al sonido, el patri-
monio sonoro, la comunidad y las sonorida-
des, y el ruido. Junto a ellos exploramos las
diversas visiones del patrimonio sonoro y la
sonoridad desde diferentes experiencias in-
vestigativas, artisticas, sonoras, radiales pero
también desde experiencias vitales. En el do-
cumento de memoria se recogen las conver-
saciones compartidas, se puede acceder a él
desde el siguiente link: https://drive.google.
com/file/d/1t-glotgot4Zhb5TP3j68E_9p0Zi-
isB4x/view?usp=drive_link

Dentro de este territorio del patrimonio so-
noro, como patrimonio inmaterial, podemos
encontrar dos subterritorios o dos islas. Una
de ellas es el patrimonio mas evidente que
tiene que ver con el archivo, el registro sonoro
de todas esas manifestaciones culturales que
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guedan plasmadas gracias a la fijacién sonora
y a la fonografia. Como lo dice su etimolo-
gia phonos: sonidos pos, graphos: escritura,
fijacion, la fonografia es la escritura sonora de
aquello que suena, de aquello que se esta ma-
nifestando como vibracion. Por otro lado, en
sentido estricto, lo patrimonial culturalmente
hablando esta del lado de la vibracidén, es de-
cir de aquello vivo, que se esta manifestando
y que esta resonando alla afuera. (Francisco
Tito Rivas, formd parte del equipo fundador
de la Fonoteca Nacional de México).

De una cosa estoy convencida y siempre lo
he dicho en todos los escenarios en donde he
tenido la oportunidad de compartir; América
Latina es un gran laboratorio comunicacional,
un gran laboratorio de radio. Voy a hablar
de la sonoridad de la radio; las emisoras a
las que hemos llamado radios populares,
radios alternativas, radios indigenas estan
cumpliendo entre 50 y 60 afios de existencia.
En este tiempo de trabajo y de experiencia,
estas radios se han consolidado como
conceptos y movimientos. (Alma Montoya,
es militante y hacedora de comunicacion
comunitaria, popular y alternativa).

Después de un acercamiento general a la so-
noridad, nos zambullimos en experiencias
sonoras vividas mediante cuatro laboratorios
en los que participaron trabajadores de mu-
seos y gente de las comunidades cercanas a
los museos. La primera sesion gird en torno
a la pregunta éiqué es el sonido y qué es el
ruido? Los didlogos compartidos se desarro-
llaron dentro de los campos estéticos, plasti-
cos y sensoriales del sonido. La propuesta de
este laboratorio fue despojarse por unas ho-
ras del mundo visual para adentrarse, sentiry
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profundizar en el mundo aural. El segundo la-
boratorio fue facilitado por el colectivo artis-
tico bogotano FreeSoul, permitié identificar
diferentes intereses en torno a la pregunta
¢de dénde provienen los sonidos?: los soni-
dos cotidianos, |a historia de los sonidos, los
usos de los sonidos, los sonidos y los afectos.
Durante el tercer laboratorio exploramos en
concepto de “(contra)patrimonios sonoros”,
los cuales se ubican en los bordes; reflexiona-
mos que todo trabajo que llegue a los bordes
va a estar tinturado de reflexiones constan-
tes. Entonces, los (contra)patrimonios sono-
ros de los Andes estan en continua resistencia
y permanente construccion. Por ultimo, en el
cuarto laboratorio conversamos sobre la es-
cucha como un proceso vital, un proceso que
atraviesa el cuerpo, las emociones y el pensa-
miento épero qué tan conscientes somos del
proceso de escucha?

Después de compartir ideas, preguntas, in-
guietudes y experiencias sobre la sonoridad
NOS propusimos registrar y crear piezas sono-
ras por nuestra cuenta, mediante y en comu-
nidad, en el contexto de talleres de sensibili-
zacion y experimentacion sonora en los que
participaron diferentes personas entre nifixs,
colaboradores de museos y personas habi-
tantes de calle, es decir, comunidades diver-
sas con un solo interés: explorar la sonoridad
y sus posibilidades creativas y expresivas.

Es asi que, de estas experiencias practicas,
co-creamos un archivo donde se encuentran
las obras sonoras producidas por las comu-
nidades en los talleres de experimentacion y
creacién que se realizaron en el contexto del
proyecto, tanto en Ecuador como Colombia.
Las obras sonoras destacan por la creativi-
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dad de sus creadores vy las diferentes posibi-
lidades que brinda el sonido para expresar
nuestro mundo individual y colectivo. Una
vez que se ingresa a nuestra plataforma, se
podrad hacer un viaje sonoro por diferentes
cotidianidades en forma de radionovela, le-
yenda musicalizada, historias de habitantes
de calles, paseos por museos y una serie de
experimentos sonoros que permitiran sentir
en el cuerpo la experiencia de otrxs, asi como
las sonoridades de espacios, comunidades y
ciudades diferentes. “Los ruidos que somos”
durante su desarrollo ha navegado por las di-
ferentes sonoridades de Quito y Bogota, esta
ruta recorrida decantd en la construccion de
un repositorio sonoro que alberga varias pie-
zas co-creadas por las comunidades que die-
ron vida a esta iniciativa. En la plataforma de
SoundCloud del proyecto: https://on.soun-
dcloud.com/2He55 se encuentran alojados
distintos registros sonoros que se recogieron
durante todo el proceso.

Las preguntas que surgieron durante los pro-
cesos ya contados, las experiencias vividas y
los aprendizajes adquiridos durante el pro-
yecto son tantos y estan tan envueltos en los
afectos que se construyeron en el camino que,
seria imperdonable no compartir con otrxs la
inmensa capacidad que ofrece el sonido para
reivindicar la presencia, conservar la memo-
ria y resignificar el patrimonio. Es por eso que
existe nuestra “Carta de Navegacion”, dispo-
nible en https://fundacionmuseosquito.gob.
ec/los-ruidos-que-somos-patrimonios-sono-
ros-de-los-andes/. Es una pequefia publica-
cion digital en la que compartimos una posible
ruta de creacion, que da cuenta de significa-
tivas y bonitas actividades para procesar los
sonidos. En ese sentido compartimos lo que
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creemos mas importante en el proceso, es
decir: cémo identificarlos, cdmo registrarlos
y como divulgarlos. Nuestra “Carta de Nave-
gacion” es también una caja de herramientas
gue da cuenta de todo lo aprendido y que
también es una invitacién a colegas de otros
museos y comunidades para experimentar a
través de lo sonoro las relaciones posibles en-
tre si. La carta esta traducida a tres idiomas:
espafiol, inglés y quichwa.

Para nosotrxs es muy importante compartir
en este texto las diversas voces que colabo-
raron a hacer de “Los ruidos que somos” una
realidad. Por lo tanto, vamos a compartir tes-
timonios de las voces protagonistas de este
viaje, como la de Laura Cortez y Diego Santa-
maria:

Para mi, participar en el proyecto fue tener
la oportunidad de trabajar con la Fundacion
Museos de la Ciudad, conocer el trabajo y al
equipo de Mediacidn Comunitaria y los valio-
SOS procesos que construyen con las comu-
nidades, poder proponer nuevas herramien-
tas metodoldgicas y trabajar colectivamente
para hacer el taller sonoro con personas en
situacion de calle. También, desde mi traba-
jo como investigadora, educadora y creadora
sonora, poder poner en marcha y a prueba
una metodologia y sacar lecciones aprendi-
das. Conectarme con otras personas que tra-
bajan el tema en Colombia, que es mi pais,
fue muy importante. El aprendizaje mas im-
portante fue trabajar con habitantes de calle,
gue es complejo, entender que el trabajo con
ellos lleva otro tipo de consideraciones me-
todoldgicas, de acercamiento, de confianza, y
pues entender que su situacion es compleja,
gue su participacién “va y viene”, el momen-
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to del taller, es el momento en el que estan,
es el presente de ellos, porque no es que los
puedes contactar después o tu piensas que
los vas a encontrar en la préxima sesién y no,
entonces creo que es “el aqui y el ahora” con
ellos. Es también la apertura para escuchar
sus historias, ser muy empatico, también es
jodido, reconocer que es dificil hacer algo
mas en sus vidas. Son proyectos muy fugaces
o pasajeros y se logra lo que se pudo hacer en
ese momento. (Laura Cortez)

Yo participé en LRQS como tallerista. Para mi
participar en el proyecto tenia un valor signi-
ficativo en la medida en que se planteaban en
un grupo de personas de diferentes latitudes
una reflexion inicial sobre el sonido, digamos
sobre sus principios y fundamentos, pero
también en una posibilidad sobre lo que so-
mos como sujetos y nuestra capacidad de in-
terpretar, de reconstruir, de moldear un poco
el mundo a partir del sonido. Finalmente, las
cosas en el mundo existen porque se nom-
bran, es a través del sonido que se les da una
personalidad, definicién, determinacidn (...)
Yo era tallerista pero nunca me asumi desde
ahi, sino como posibilitador, un interlocutor
qgue planteaba reflexiones e inquietudes al
equipo y a los participantes, fue un ejercicio
muy interesante de intercambio de expe-
riencias que, no solo atraviesan lo académi-
co, sino la experiencia vital de escuchar. Me
parece uno de los elementos mas poderosos
pensar en “Los ruidos que somos”, tanto con
los colegas latinoamericanos con quienes se
compartié y luego con las sesiones especifi-
cas que se trabajaron aqui en Bogota. (Diego
Santamaria)
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Fue gracias al dialogo entre colegas del cam-
po de la educacion en museos que el proyec-
to logré hacerse desde un marco ético que
puso en el centro la escucha y la conversa-
cion de y con las comunidades, y cédmo las
herramientas sonoras podrian ser Utiles para
nosotrxs. Educadoras como Gaby Morején y
Lorena Pechene fueron nuestra guia para la
construccion de la “Carta de Navegacion” y
sus contenidos:

Para mi, participar en LRQS fue una oportuni-
dad de mirar la vida en ese momento a través
de los sonidos y los ruidos, de cdmo nuestra
cotidianidad esta llena de estos elementos
sonoros que para nosotrxs son tan cotidianos
gue no los percibimos. El proyecto fue eso:
poner conciencia en que nunca estamos en
silencio, tener conciencia de que hasta nues-
tro propio cuerpo tiene un sonido, un ritmo
gue va marcando nuestro dia a dia. Me pa-
recio muy bacdn la posibilidad de ampliar y
continuar el trabajo con habitantes de calle
después de una evaluacion sobre qué y para
gué trabajar con ellxs, desde ellxs. Fue muy
loco conocer mas de codmo habitan la ciudad,
de su cotidiano, cédmo ellxs perciben los rui-
dos, eso para mi fue una gran experiencia.
Esto deberiamos en algln punto retomarlo
y seguir pensando la memoria sonora. (Gaby
Morején)

Para mi, participar en LRQS fue interesante y
retador al principio, ahi me di cuenta de que
a partir de la escucha activa y de utilizar los
elementos que se proponian ahi, uno puede
identificar cémo los lugares hablan de otra
manera. El hecho de ser una mujer ciega hace
gue yo esté de manera constante de una
forma mas atenta con el mundo por medio
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del oido, sin embargo, creo que hay muchos
detalles a los cuales uno no les presta tanta
atencion, si no que se situa mas en lo que
uno requiere. Creo que a partir de este pro-
yecto es un poco mas facil identificar eso que
se quiere contar a partir de lo sonoro. {Qué
utilizo en mi vida diaria que aprendi? En ese
momento reforcé algunos conocimientos que
tengo sobre edicién de audio y eso me parece
muy chévere. El hecho de sentarme a pensar
como hacerlo y qué hacer fue bastante reta-
dor, porque es dificil, el audio si trae unos tra-
bajos importantes y en mi vida creo que trato
- a partir de la pedagogia, me gusta mucho
todo este cuento de hacer talleres- y trato de
conectar a la gente por medio de lo sonoro. Si
hablamos de los espacios culturales, se traba-
ja sobre lo que se ve, pero creo que desde lo
gue se escucha, también hay mucho por con-
tar y eso trato de hacer en mi cotidianidad,
prestarle mas atencidén a esos ruidos, pero
también tratar de hacerlo con las personas,
gue ellos puedan identificar la importancia de
prestarle atencién a lo que se escucha. De en-
trada el nombre del proyecto ya es raro, dife-
rente, usualmente cuando uno usa la palabra
“ruido” la hace con una carga no tan positiva,
el estruendo, el escandalo, como algo que es
sonoro pero muy escandaloso, que incomo-
da, si se quiere, y creo que el pensarse en los
ruidos, los ruidos que somos, ya hace que uno
se conecte de otra manera, con el nombre y
con la actividad. (Lorena Pechene)

Lo que interesa en este proyecto fue la cons-
truccion de otras narrativas que tenian que
ver con unas voces subalternas, con voces
no hegemodnicas que dan cuenta de una di-
versidad cultural comunitaria que nos permi-
tia pensar en otros sistemas de organizacion

25

de estas sonoridades. No tanto el reconoci-
miento, la clasificacion y la conservacion de
estas sonoridades (contra)patrimoniales, sino
como el debate sobre ellas ha permitido ten-
sionar y poner en evidencia los conflictos que
se generan entre la valoracion de lo patrimo-
nial eny con lo cotidiano y con esas memorias
construidas desde otros lados, desde abajo.
“Los ruidos que somos” demuestra que la ex-
ploracidon de lo sonoro puede ser una herra-
mienta valiosa para el fortalecimiento de las
relaciones entre museos y comunidades. Asi
como lo resalta Laura:

Trabajarconeltemasonorocreoqueesbastante
relevante para todas las dreas de trabajo
social, cultural, patrimonial y comunitario,
porque al final nuestra vida gira en torno al
sonido y creo que hacernos conscientes de
qgue el sonido también construye comunidad
es un tema muy relevante y que ha sido muy
poco explorado en el Ecuador, entonces es
un tema que podria generar mayor tejido,
mayor comunidad y que se lo podria trabajar
en muchas esferas con muchas formas
metodoldégicas, con varios instrumentos vy
con diversas comunidades. Es un tema que
da para mucho. Los museos podrian trabajar
de muy amplias formas. También se tienen
qgue hacer cosas mas colectivas de escucha
¢Quiénes estan escuchando esas piezas que
salieron del proyecto? ¢ Estamos midiendo ese
impacto? ¢Cuadl es la evaluacion del proyecto
en las comunidades o solo sacamos unos
audios como producto pero qué incidencia
estan teniendo?

Para concluir, no podemos dejar de decir que
todas las experiencias vividas, los aprendizajes
compartidos, los sonidos escuchados y los
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ruidos producidos durante este proyecto nos
han llevado a reflexionar sobre el derecho
a sonar que todxs tenemos porque, sin
duda, si estamos vivos no dejamos de latir.
En reconocer y abrazar el valor de nuestra
sensibilidad reivindicando la escucha, radica
uno de los aprendizajes mas bonitos de “Los
ruidos que somos”. Ademas de comprender
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gue en nuestras sonoridades -que son
nuestros recuerdos y vivencias mas preciados,
pues nos representan y son los lugares que
habitamos y queremos- estan plasmadas
nuestras identidades culturales, nuestros
propios patrimonios y (contra)patrimonios
andinos.
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El rol social de museos y centros culturales
de Santiago de Chile durante la crisis social
y sanitaria (2019-2021).

Un andlisis a partir del uso de las plataformas virtuales.

Daniela Fuentes Arenas, Chile.

Arquedloga de la Universidad de Chile y Master en Gestion del Pa-
trimonio Cultural y Museologia de la Universidad de Barcelona. Di-
plomada en Patrimonio Cultural, Desarrollo Local y Ciudadania y en
Educacion, Memoria y Derechos Humanos. Directora de la platafor-
ma de divulgacion museoldgica Expo Cultura (@expo.cultura). Socia

del Comité Chileno de Museos ICOM-Chile.

El panorama para museos y centros cultu-
rales de Santiago se torna complejo a partir
del 18 de octubre de 2019 con el inicio del
Estallido Social (1), sobre todo para aquellos
ubicados en las zonas de protestas. Las insti-
tuciones, por tanto, adoptan como medida de
resguardo el cierre de sus puertas: algunas de
ellas por un periodo prolongado de tiempo,
mientras otras reabren a los pocos dias, re-

programando su parrilla cultural, para incluir
la contingencia social y politica, asi como ge-
nerar espacios de participacién y manifesta-
cion ciudadana.

Posteriormente, la llegada de la pandemia
de coronavirus a Chile, a inicios de marzo del
2020, genera nuevos retos y desafios para los
museos y centros culturales de la capital, de-
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bido a la cuarentena e imposibilidad de aten-
cion presencial al publico y donde, ademas,
se debate, organiza y desarrolla un plebisci-
to para evaluar el cambio de la Constitucion
Nacional. Las instituciones deben replantear
su programacion y adoptar estrategias que
les permitan seguir funcionando de forma
virtual, surgiendo una diversidad de nuevas
propuestas museoldgicas, comunicativas y de
extension.

Debido al contexto social y sanitario, las pla-
taformas virtuales de las instituciones ad-
quieren un papel fundamental, no sélo se
consolidan como espacios virtuales, sino que
también pasan a ser herramientas de comu-
nicacion, difusion, informacién, ocio, educa-
cion, denuncia, y en algunos casos, de partici-
pacién. Considerando lo anterior, el objetivo
de este trabajo fue analizar los roles y usos de
las plataformas virtuales de museos y centros
culturales de Santiago a lo largo de la crisis
social y sanitaria, y reflexionar acerca de su
relevancia, asi como los desafios y oportuni-
dades, que el espacio virtual representa en la
vinculacion con las comunidades y publicos
en contextos de crisis.

Plataformas virtuales de los museos y
centros culturales de Santiago

Durante las ultimas dos décadas los museos y
centros culturales en Chile han debido adap-
tarse a las nuevas tecnologias, plataformas
digitales y redes sociales; suceso que ha de-
rivado en la incorporacién de areas especia-
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lizadas en Tecnologias de la Informacion, asi
como un uso extensivo de Facebook, Insta-
gram, Twitter, YouTube, incluso, Spotify y Ti-
ktok; ademds de avances en lo que respecta
a recorridos virtuales y plataformas interacti-
vas. En esta linea, el uso de la virtualidad ha
pasado de ser una herramienta principalmen-
te publicitaria a un util de trabajo, aprendiza-
je y ocio al servicio de la sociedad (Forteza,
2012).

Este estudio considerd una muestra de algu-
nas de las mas destacadas instituciones pa-
trimoniales de la capital: cinco museos y un
centro cultural. La seleccién se realizd con-
siderando diversos factores que propiciaran
la heterogeneidad dentro de la muestra, en-
tre ellos: la locacion, afio de creacién, tema,
tipo de institucion y administracién, entre
otros. Las instituciones seleccionadas fueron:
1. Museo Nacional de Bellas Artes, MNBA
(1880); 2. Museo Histérico Nacional, MHN
(1911); 3. Museo Chileno de Arte Precolom-
bino, MChAP (1981); 4. Museo de la Memoria
y los Derechos Humanos, MMDH (2010); 5.
Centro Cultural Gabriela Mistral, GAM (2010)
y 6. Museo Violeta Parra, MVP (2015).

Respecto a la metodologia, se consideré un
enfoque cualitativo de analisis de las platafor-
mas virtuales de las instituciones, enfocada
en Instagram, Facebook y sitios web entre el
periodo de octubre 2019 y marzo 2021; com-
plementado con la realizacion de entrevistas
semidirigidas a algunas funcionarias y funcio-
narios de las instituciones (principalmente del
area de comunicaciones y extension). El estu-
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dio considerd el andlisis del discurso (Sagayo
2014), del tipo de contenido publicado, de las
intencionalidades y del uso de las platafor-
mas por parte de las instituciones. El analisis
conllevd a una propuesta de categorizacion
general de intencionalidades para las publica-
ciones de redes sociales de las instituciones,
donde se definieron las siguientes categorias:

1. Informar al publico sobre algun tema.

2. Denunciar/ criticar algin suceso u opinion.
3. Invitar al publico a participar de las activi-
dades a realizar.

4. Difundir informacién que podria resultar
relevante o de ayuda al publico.

5. Hacer una declaracion, entregar una opi-
nién o sobre algun tema o suceso.

6. Homenajear/ conmemorar a personas, su-
ceso histdrico o tema.

7. Compartir con el publico cierto tipo de con-
tenido, objeto o archivo.

8. Ensefar algun contenido relacionado con
la tematica de la institucién.

9. Dar a conocer al equipo de trabajo y fun-
cionarios/as de la institucion.

10. Promover el ocio y entretener.

11. Recopilar experiencias, comentarios, opi-
niones o archivos del publico.

12. Promover el cuidado personal y colectivo
del publico.
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Informar, declarar y denunciar: Primeras
reacciones y usos de las plataformas
virtuales durante el Estallido Social

Iniciado el Estallido Social, en octubre de
2019, la primera reaccion de las instituciones
patrimoniales es de resguardo de sus colec-
ciones y de proteccién hacia sus equipos de
trabajo y publicos, cerrando sus puertas por
algunos dias o semanas, accién que se hace
necesaria sobre todo para aquellos espacios
ubicados en las zonas de mayor concentra-
cion de las protestas ciudadanas. Como con-
secuencia de esto, los museos y centros cul-
turales, recurren a sus plataformas virtuales
para informar sobre el cierre de sus depen-
dencias; tal como se lee en las siguientes pu-
blicaciones de instagram:

“Conscientes del escenario actual, y para res-
guardar la integridad de ustedes y el equipo
de trabajadores del Precolombino, las puer-
tas se mantendran cerradas”. (MChAP, 21 oct.
2019).

“Por y para la seguridad de nuestros visitan-
tes y trabajadores, informamos la suspension
de las actividades...” (GAM, 18 oct. 2019).

En las primeras semanas del Estallido Social,
observamos el siguiente panorama: Por un
lado, aquellas instituciones que cierran sus
espacios fisicos durante varias semanas y
solo utilizan sus redes sociales para informar
sobre esta situacion, como lo hace el Museo
Histdrico Nacional y el Museo Nacional de Be-
llas Artes. El mensaje de ambas instituciones
en sus redes sociales, es bastante neutroy no
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se refieren al contexto de revuelta social. En
sus publicaciones se utilizan principalmente
fotografias de la fachadas o interior de los
edificios, y destaca para el Museo Histoérico el
uso de los colores caracteristicos del logo del
Gobierno (rojo y azul) y el #Gobiernolnforma;
evidenciando la afiliacidn estatal de la institu-
cion. Destaca ademads que, en algunas ocasio-
nes, ambas instituciones publican el mismo
texto en sus redes sociales, probablemente
como resultado de ciertos lineamientos o exi-
gencias provenientes del Ministerio de Cultu-
ras, como se lee en las siguientes citas:

“Esperamos poder recibir nuevamente a la
comunidad en los préximos dias, brindando
un espacio de encuentro y reflexién” (redes
sociales MHN, 31 oct. 2019)

“Esperamos que pronto podamos recibir a
la comunidad, brindando un espacio de en-
cuentro y reflexion” (redes sociales MNBA, 24
oct. 2019).

Por otro lado, estan aquellas instituciones
que recurren a sus redes sociales para gene-
rar un acercamiento hacia la ciudadania, apo-
yando la revuelta de manera explicita en sus
publicaciones, como hacen el Museo de la
Memoria, el Centro Cultural Gabriela Mistral
y el Museo Precolombino, instituciones que
visibilizan las protestas y defienden el dere-
cho a la manifestacién, se solidarizan con los
manifestantes y denuncian la vulneracion de
los derechos humanos. Aqui destacan algu-
nos discursos como:
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“La funcion es la que esta pasando en las ca-
lles” y “GAM es un centro cultural ciudadano.
Aqui se contaran las historias que suceden
hoy [...] manifestamos nuestro rechazo fren-
te a las violaciones a los derechos humanos”
(Redes sociales GAM, 23 - 25 oct. 2019).

“Frente al conjunto de hechos criticos que
han conmocionado al pais en los ultimos dias,
nos pronunciamos clara e inequivocamente
en contra de la légica de la guerra. Afirmamos
gue el derecho a expresar los descontentos
sociales ante las injusticias que provienen de
las grandes inequidades econémicas que le-
sionan nuestra convivencia es propio de una
democracia (Redes sociales MMDH, 21 oct.
2019).

“Creemos en un pais justo, donde las ciuda-
danas y ciudadanos [...] puedan libre y pacifi-
camente expresar y manifestar sus demandas
por una vida digna. Solidarizamos y empatiza-
mos con los hechos ocurridos en los ultimos
dias” (redes sociales MChAP, 21 oct. 2019).

Por otro lado, encontramos la particular si-
tuacion del Museo Violeta Parra, que pese a
no adquirir un posicionamiento institucional
explicito como en los casos anteriores, vincu-
la la institucion y el legado artistico de Viole-
ta Parra con el contexto social, utilizando sus
redes sociales con la intencionalidad princi-
pal de compartir contenido, especificamente
letras de diversas canciones de la artista chi-
lena, en las que se abordan temas sociales
como la injusticia, desigualdad social, violen-
cia estatal, violencia contra el pueblo mapu-
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che, etc. A fines de octubre, el Museo realiza
la siguiente declaracion:

“Hemos publicado las letras de las canciones
de Violeta Parra que reflejaron su visiéon de
lo humano y lo social. Su poesia es universal
porque habla de la problematica de la exis-
tencia humana, y, por lo tanto, es atemporal
[...] estamos trabajando para retomar nuestro
funcionamiento con el foco en la reflexidon de
la situacion que enfrenta el pais y la voluntad
para ponernos a disposicion de la comunidad
(redes sociales MVP, 28 oct. 2019).

Respecto a las acciones y reacciones de las
instituciones durante las primeras semanas
del Estallido Social, en general se observan
dos situaciones diferentes: por una parte,
una rapida reaccion ante el contexto de mani-
festaciones y un esfuerzo por ser parte y con-
tribuir como espacios culturales de dialogo,
reflexion y participacion ciudadana, median-
te la realizacidn de actividades como encuen-
tros y cabildos; mientras por otra, se observa
una reaccién mucho mas pasiva y/o tardia, en
el caso de aquellas instituciones que prefie-
ren guedarse al margen de los acontecimien-
tos; lo que queda reflejado en las plataformas
virtuales de museos y centros culturales. En
definitiva, pese a que la intencionalidad de
informar vy el rol de resguardo del patrimonio
es comun entre las instituciones, se eviden-
cian claras diferencias en la forma en que se
aborda la revuelta social en las plataformas
virtuales, quedando registro en ellas, del po-
sicionamiento institucional frente al contexto
social y politico.
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Las plataformas virtuales como
herramientas de multiples usos durante el
Estallido Social

A partir de fines de octubre, las plataformas
virtuales tomaran un rol fundamental para
las instituciones patrimoniales, convirtién-
dose en el medio de comunicacién principal
en un contexto complejo y cadtico. Algunas
instituciones permanecerdan cerradas durante
varias semanas, manteniéndose activas soélo
a través de sus redes sociales, como ocurre
con los museos nacionales; mientras que las
otras abrirdn sus puertas a los pocos dias de
iniciado el Estallido Social, reprogramando
sus actividades para abordar la contingencia
y utilizando sus redes sociales principalmente
para invitar a sus publicos a concurrir y parti-
cipar dentro de sus espacios fisicos (ver figura
1).

En funcidon de lo anterior, el uso e intencio-
nalidades de las plataformas virtuales resul-
ta variable entre las instituciones durante el
Estallido Social y permite la aplicacion de di-
versas estrategias (ver tabla 1): A modo gene-
ral, se puede plantear que mientras el MVP y
los museos nacionales, utilizan sus platafor-
mas virtuales principalmente para informary
compartir contenido con sus publicos durante
el periodo de revuelta; el GAM, MMDH vy el
MChAP adoptan estrategias enfocadas prin-
cipalmente en posicionarse y/o consolidar-
se como espacios de didlogo, participacion y
manifestacion, utilizando la virtualidad con la
intencionalidad de convocar a la ciudadania
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e invitar al publico a participar de sus activi-
dades de performances, conversatorios, en-
cuentros ciudadanos, charlas, cabildos, etc.
En redes sociales, encontramos la intenciona-
lidad de invitar a participar a los publicos en
las siguientes publicaciones:

“GAM abrira sus puertas para acoger a los
ciudadanos...” (Redes sociales GAM, 29 oct.
2019)

“Queremos seguir siendo un espacio de en-
cuentro y reflexion en el momento histdrico
gue vivimos. Abrimos la puerta al ciclo de
conversaciones: #AlamedaAbierta. (Redes so-
ciales GAM 06.11.2019).

“iParticipar y reflexionar es mas necesario
que nunca! Por eso te invitamos al encuen-
tro feminista que busca abrir el didlogo en
torno a la coyuntura social...” (Redes sociales
MMDH, 04 nov. 2019).

“Te invitamos a ser parte del Cabildo Cultural
Ciudadano, en el que todas las personas son
bienvenidas a dialogar sobre la responsabili-
dad y aporte que el arte, el patrimonio y la
cultura debe tener para la construccién del
Chile que sofiamos...” (Redes sociales MChAP,
28 oct. 2019).

Sumado a lo anterior, se observan algunos
usos secundarios de las plataformas virtuales
de las instituciones (ver figura 2), con la inten-
cionalidad de recopilar testimonios, objetos y
experiencias ciudadanas, a partir de activida-
des participativas en torno al Estallido Social,
los cuales posteriormente son resguardados
por las instituciones e incluso pueden ser uti-
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lizados para la generacidn de nuevas coleccio-
nes, o bien, compartidos en redes sociales.

Por ultimo, las plataformas virtuales son uti-
lizadas por algunas de las instituciones para
plantear un posicionamiento institucional
frente al contexto socio-politico de revuelta
ciudadana y Proceso Constituyente, median-
te las intencionalidades de: hacer una decla-
racion sobre las protestas y demandas ciu-
dadanas por una vida digna, como lo hace el
Museo de la Memoria y los DD.HH y el GAM,
como también, en menor medida, el Museo
Precolombinoy el Museo Violeta Parra (ver fi-
gura 2). Se suma la intencionalidad de honrar/
conmemorar a las victimas de la represion
estatal, como lo hizo el Museo Violeta Parra
(escribiendo los nombres de las personas que
fueron asesinadas durante las protestas en la
entrada de su edificio) o como el Museo de
la Memoria y el Centro Cultural Gabriela Mis-
tral mediante algunas actividades masivas de
homenaje realizadas en sus espacios fisicos; y
la intencionalidad de denunciar las violacio-
nes a los DD.HH., lo cual fue realizado princi-
palmente por el Museo de la Memoria, pero
también por el Museo de Arte Precolombino
y el Centro Cultural Gabriela Mistral.

En resumen y de modo general, vemos que
los principales usos de las plataformas vir-
tuales durante este periodo son: informar
sobre la situacién de cierre (MHN y MNBA)
y compartir contenido (MVP), hacer declara-
ciones sobre el contexto social (MMDH, GAM
y MVP), invitar a participar de las actividades
programadas (GAM, MMDH, MChAP prin-
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cipalmente), e incluso apoyar las protestas
(GAM y MMDH), homenajear a las victimas
(MMDH y MVP) y denunciar la violacién a los
derechos humanos (MMDH principalmente).

De la congregacion ciudadana al
distanciamiento social: plataformas
virtuales durante la crisis sanitaria

Una vez que la pandemia del coronavirus se
sumo al ya complejo panorama social, cultural
y politico, la virtualidad pasa a ser mas impor-
tante que nunca, debido al cierre prolongado
de museos y centros culturales en Santiago y
a la imposibilidad de atencidon presencial de
los publicos. Es por esto que las plataformas
virtuales no sdlo se consolidan como el medio
de comunicacion principal de las institucio-
nes, sino también el medio por el cual mante-
nerse activas y presentes, volcando gran parte
de sus estrategias de difusion, educacion, ex-
posicidn y vinculacion hacia el espacio digital.
La importancia de las plataformas virtuales se
hace evidente, y queda de manifiesto en las
redes sociales de los museos, que invitan a
Sus usuarios a seguir conectados y atentos a
los contenidos y actividades compartidas:

“El equipo del Museo seguira trabajando dia
a dia para conectarlos con las raices de Chile y
América a través de teletrabajo...” (Redes so-
ciales MChAP, 18 marzo 2020)

“Compartiremos dia a dia diversos conteni-
dos, que te permitirdn conocer y valorar el
aporte de las culturas americanas”. (Redes
sociales MChAP, 20 marzo 2020).
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“Hoy, mas que nunca, el #MNBA esta contigo
online. Revisa desde casa el sitio mnba.gob.
cl, donde puedes descargar los catalogos de
nuestras exhibiciones actuales y pasadas; re-
visar galerias de fotos con obras de la #Colec-
cionMNBA; o buscar material en el catdlogo
online de nuestra biblioteca”. (Redes sociales
MNBA, 19 marzo 2020)

“La pandemia que estamos atravesando nos
hizo abrir nuestra mente hacia las nuevas tec-
nologias, y gracias a plataformas como Insta-
gramy Facebook, es que hemos podido seguir
enseflando [...] se nos ha hecho fundamental
el uso de estas herramientas para seguir co-
nectandonos con ustedes.” (Redes sociales
MVP, 16 mayo 2020).

Para las instituciones de la muestra, previo
a la pandemia, la virtualidad era un espacio
gue se venia explorando en distintos niveles,
sin embargo, quedaba mucho por hacer. La
llegada del coronavirus implica una adapta-
cion forzada hacia la virtualidad, que en algu-
nos casos acarrea diversas complicaciones y
limitantes laborales, tecnoldgicas, humanasy
presupuestarias. Esta situaciéon se menciona
en algunos testimonios de funcionarios y fun-
cionarias:

“No estaba inserto el tema de lo que es hoy
el zoom, el meet [...] hubo que dar un giro
en la dindmica de comunicacion, servicios y
productos que ofrecer [...] los museos nacio-
nales tienen un presupuesto desde comienzo
de ano, entonces ante ciertas circunstancias
no se puede decir: “hagamos esto”, porque
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necesitas dinero para ciertos productos y no
tienes porque no esta designado [...] utiliza-
mos los servicios que ya teniamos instalados.
(Entrevista a funcionaria Area de Comunica-
ciones MHN, marzo 2019).

“Hay complejidades que son de larga data [...]
siempre es un problema el presupuesto [...]
Uno de los mayores desafios que tuvimos, fue
gestionar una cuenta de zoom, que no es algo
millonario, pero que nos costd un afio entero.
éComo podemos relacionarnos con el publico
si es que no contamos con plataformas? Esa
burocracia, por un lado, nos afecta nivel de
gestidn, en temas discursivos y de programa-
cién” (Entrevista a funcionario Area de Educa-
cion y Mediacion MNBA).

Pese al desafio y complejidades del vuelco a
la virtualidad, la pandemia propicié la opor-
tunidad de generar avances importantes en
torno a las plataformas virtuales y de explorar
nuevas tecnologias, formatos, usos y alcances
de las mismas. Tal como sefialan los funciona-
rios y funcionarias de las instituciones:

“En la pandemia el objetivo mas importante
era mostrar que el Museo no estaba cerrado
[...] nos permitié conectarnos con todo el pu-
blico que estaba avido de contenido [...] y ha-
cia el interior, mostrar que era posible hacer
un contenido centrado en el usuario, y ahora
teniamos los presupuestos y el tiempo, fue
una oportunidad enorme [...] Este afio, lo que
estamos haciendo es cambiar la pagina web
con todo este aprendizaje en pandemia” (En-
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trevista a Paula Sanchez, Area de Comunica-
ciones MMDH, abril 2021).

Otros avances realizados por las institucio-
nes, seran a nivel de inclusién y accesibilidad,
como es el caso del Museo Violeta Parra, me-
diante la incorporacion de un intérprete de
lengua de sefias chilena en todas sus activida-
des virtuales; asi como la oportunidad de lle-
gar a nuevos publicos (de regiones y de otros
paises). Lo anterior queda de manifiesto en
los siguientes testimonios:

“El Museo siempre hace esfuerzos de generar
itinerancias por distintos espacios regionales
o de todo el pais, pero siempre son insuficien-
tes [...] Nos pudimos vincular de manera mas
estrecha con universidades fuera de Santiago,
con agrupaciones, y la gente de otras partes
empez6é a vincularse con nosotros, porque
antes todo lo que haciamos era presencial
(Entrevista funcionario Area de Educacion y
Mediacion MNBA, marzo 2021).

Compartir contenido, enseinar y entretener:
Los usos de las plataformas virtuales
durante el periodo de pandemia.

Durante el periodo de pandemia vemos que
los museos y centro cultural abordan e inclu-
yen el contexto social y de salud en sus pla-
taformas virtuales de diferentes maneras, se-
gun las tematicas, archivos y colecciones que
albergan (ver figura 3). A través de las publi-
caciones en sus redes sociales, las institucio-
nes se dedican a: promover y apoyar al sector
cultural y artistico en un momento de inesta-
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bilidad laboral y econdmica (GAM), compartir
archivos histéricos vinculados a enfermeda-
des a lo largo de la historia de Chile (MHN),
compartir retratos destacados utilizando
mascarillas (MNBA), promover la defensa de
los derechos humanos durante la situacién
de pandemia (MMDH), expresar preocupa-
cion por la seguridad de sus funcionarios y
funcionarias (MCHAP y MVP) y promover el
autocuidado del publico y difundir las medi-
das sanitarias (MNBA y MVP).

Entre las principales intenciones y usos de
las plataformas virtuales durante la pande-
mia del coronavirus (ver tabla 2), por un lado,
se presentan aquellas intencionalidades que
podriamos considerar como tradicionales y
comunes para las instituciones, tales como:
informar sobre los horarios de funcionamien-
to, difundir contenidos diversos relacionados
con la tematica de cada institucion, compartir
archivos de manera virtual y ensefar sobre
las tematicas y colecciones de la institucion;
mientras por otro lado, destacan aquellos
usos que surgen o se fortalecen durante la
pandemia y son el resultado del propio con-
texto social y sanitario, como ensefar sobre
el coronavirus y las medidas sanitarias, pro-
mover el autocuidado, compartir el registro
de las actividades virtuales, difundir las pla-
taformas virtuales de las instituciones y pre-
sentar a los equipos de trabajo y sus labores.

Ademas, se observa en menor medida, la in-
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tencionalidad de promover el ocio y entrete-
ner (mediante actividades como: cuadernillos
descargables, crucigramas, sopas de letras,
trivias, entre otros, ver figura 4) y la de reco-
pilar objetos, archivos, reflexiones y testimo-
nios ciudadanos, que posteriormente pueden
ser compartidos en las redes sociales de las
instituciones, o bien, ser la base para una ex-
posicion (como ocurre con “Mi Memoria es
Historia” del MHN, que recopila testimonios
ciudadanos durante la pandemia, ver figura
4).

A modo general, vemos que todas las institu-
ciones buscan seguir presentes y reforzar el
vinculo con sus publicos y comunidades du-
rante el periodo de pandemia, mediante sus
plataformas virtuales y principalmente a tra-
vés de sus redes sociales; las que permiten a
las instituciones desarrollar diversas estrate-
gias de vinculacién con el contexto nacional,
de informacion y divulgacion, de educacion,
entretenimiento, de promocién de la salud
y de participacion (al invitar a sus publicos a
participar desde sus casas, de las actividades
virtuales y talleres de arte y otras tematicas,
realizados por los museos y centro cultural).
En definitiva, al igual que en el periodo de
Estallido Social, vemos que las instituciones
adaptan y renuevan sus plataformas virtuales
segun el contexto y las necesidades especi-
ficas de los publicos; lo que se refleja en las
intencionalidades y usos que se le otorga a la
virtualidad.
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Cambios en el uso de las plataformas
virtuales entre el Estallido Social y la
pandemia de coronavirus

Pese a que, en ambos periodos, las institucio-
nes patrimoniales realizan grandes avances e
innovaciones en torno a la virtualidad y apro-
vechan al maximo sus plataformas virtuales,
podriamos sefalar que hay ciertas diferen-
cias en torno a las estrategias y formas de uso
de las mismas entre un periodo y otro. Una
de las principales diferencias es el enfoque
otorgado a las plataformas virtuales: mien-
tras que en el periodo de Estallido Social el
enfoque es principalmente informativo y de
invitacion a participar de las actividades reali-
zadas en el espacio fisico de los museos y cen-
tro cultural, en el periodo de pandemia, el en-
foque se vuelca hacia la educacion y difusion
de contenido, asi como de entretenimiento y
promociéon de la salud. Otra gran diferencia
la encontramos en las estrategias de partici-
pacion con los publicos, ya que, durante la
revuelta social las instituciones se orientan a
utilizar las redes sociales como un medio para
propiciar la participacién en el espacio fisico;
en la pandemia en cambio, la participacion se
realiza exclusivamente en el espacio virtual,
con todas las particularidades que esto impli-
ca, adquiriendo los usuarios un rol principal-
mente de espectador dentro de la dindmica
museo-publico.

A modo general, observamos para el periodo
de Estallido Social, tres usos principales para
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las plataformas virtuales, los que han sido ca-
tegorizados como:

1. Uso Tradicional: referido a aquellas inten-
ciones tradicionales, y que ya se estaban de-
sarrollando previo al periodo de crisis social
por las instituciones, como informar, ensefiar
y compartir contenidos relativos a la tematica
de cada museo y centro cultural.

2. Uso Convocante: referido a aquellas inten-
ciones que convocan al publico a interactuar
y participar de las actividades que realizan las
instituciones, ya sea en sus espacios virtuales
o fisicos. Aqui se incluyen las intencionalida-
des de invitar a participar y recopilar expe-
riencias, testimonios, objetos de los publicos.
3. Uso Contextual: referido a aquellas inten-
cionalidades y usos de las plataformas virtua-
les que son resultado del contexto social, po-
litico y sanitario del momento. Aqui destacan,
las intencionalidades de difundir informacién
sobre los derechos de los manifestantes, cri-
ticar y denunciar la violacion a los derechos
humanos, hacer una declaraciéon sobre la re-
vuelta y homenajear y conmemorar a las vic-
timas.

Para el periodo de la pandemia del coronavi-
rus, también se identifican estos 3 usos gene-
rales de las plataformas virtuales:

1. Uso Tradicional: al igual que en el periodo
anterior, destacan las intencionalidades de
informar, enseflar y compartir contenidos re-
lativos a la tematica de cada museo y centro
cultural.

2. Uso Convocante: donde se incluyen las in-
tencionalidades de invitar al publico a partici-
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par de las actividades virtuales y la de recopi-
lar experiencias y testimonios, asi como la de
presentar a las personas que trabajan en las
instituciones.

3. Uso Contextual: donde destacan las in-
tenciones que tienen directa relaciéon con el
contexto social y sanitario, como promover el
autocuidado e informar sobre el coronavirus
y las medidas sanitarias; asi como difundir las
renovadas plataformas virtuales de las institu-
ciones y promover el ocio y el entretenimien-
to en un contexto de cuarentena prolongada.

Algunas reflexiones sobre las plataformas
virtuales y su importancia en la actualidad

Este estudio nos deja ver la importancia y el
poder de las plataformas virtuales, asi como
su caracter flexible dentro de un contexto
complejo y cambiante, convirtiéndose en po-
derosas herramientas de comunicacion, ense-
fNanza, ocio e informacién. Tanto los museos
como los centros culturales, pueden utilizar
sus plataformas virtuales de diferentes for-
mas, para cumplir y desarrollar determinadas
intencionalidades y estrategias de vinculacién
con los publicos y el contexto social, adaptan-
dolas a los cambios sociales, politicos, cultu-
rales e incluso sanitarios.

En funcidén de los usos otorgados a las plata-
formas virtuales durante el periodo de estu-
dio, vemos que, todas las instituciones tienen
como objetivo permanecer presentes y parti-
cipar -en mayor o menor medida- del contex-
to social durante la revuelta social, asi como
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durante la pandemia del coronavirus. La con-
tingencia obliga a las instituciones a dar gran-
des pasos para consolidar su presencia en los
medios digitales y explorar nuevas estrategias
de comunicacidn y participacion con el publi-
co. Por lo tanto, a pesar de todas las gran-
des dificultades que enfrentaron los museos
y centros culturales durante el contexto de
crisis social y sanitaria, este periodo también
generd algunas oportunidades de progreso y
mejoras en varios temas, tales como: reforzar
y generar vinculos con nuevos publicos y co-
munidades, contribuir a la inclusion social y
la descentralizacién, explorar y experimentar
con nuevas tecnologias y consolidarse defini-
tivamente en el espacio digital, mediante el
uso permanente de las plataformas virtuales.

La virtualidad ha llegado para quedarse vy
actualmente es considerada como indispen-
sable para la labor de los espacios patrimo-
niales. En esta linea, las plataformas virtuales
adquieren una relevancia evidente en el con-
texto de estudio, ya que permiten la explora-
cion de nuevas estrategias comunicacionales;
ya no solo para informar y compartir conte-
nido sino también para propiciar la participa-
cion y respuesta de los publicos.

Es evidente que las plataformas virtuales se
potenciany aprovechan durante la crisis social
y sanitaria, y son fundamentales en el desa-
rrollo de los propios roles de las instituciones,
gue hemos definido de la siguiente manera
(2): el rol comunicativo (referido a la inheren-
te labor comunicativa de las instituciones), el
rol educativo (alusivo a la labor de ensefian-
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za y de mediacién a partir de las colecciones
y tematicas que aborda cada institucion) y el
rol participativo (referido a la orientacion de
las instituciones de ser espacios que propi-
cian y promueven la participacion activa de
la ciudadania). Para este estudio, se suman
otro roles, como el rol emocional (referido a
la labor de las instituciones de generar instan-
cias de expresion emocional y de contencidn
de los publicos en momentos de crisis), el rol
vinculante (referido al vinculo que buscan ge-
nerar las instituciones con el contexto social,
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politico, cultural y sanitario) y el rol critico (re-
ferido a las situaciones en las cuales las insti-
tuciones critican o denuncian ciertos sucesos
0 acontecimientos sociales y toman posicion
al respecto).

Por dltimo, este estudio deja en claro
la necesidad de aprovechar y potenciar
los aprendizajes obtenidos en temas de
virtualidad durante el periodo de crisis, asi
como la necesidad de complementar la labor
museoldgica entre su espacio fisico y virtual
en la actualidad.
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Notas

(1) Serie de manifestaciones ciudadanas originadas en Santiago, y posteriormente propagadas a todo el pais.
El Estallido Social se caracterizd por sus masivas protestas, el dafio hacia el mobiliario publico, estatuaria y
monumentos, una fuerte represién estatal hacia la ciudadania y por un centenar de casos de violaciones a los
derechos humanos.

(2) Basado en la propuesta de Maya Pérez-Ruiz (2008) de las tres tendencias de la museologia: de educacion,
comunicacion y participacion.

Referencias Bibliograficas
Forteza, M. (2012). El papel de los museos en las redes sociales. Biblios (online), ni 48 (2012), 31-40

Pérez, M. (2008). La museologia participativa: i tercera vertiente de la museologia mexicana? Cuicuilco, nime-
ro 44, septiembre-diciembre 2008, 87-110.

Sayago, S. (2014). El analisis del discurso como técnica de investigacién cualitativa y cuantitativa en las ciencias
sociales. Cinta de Moebio, 49, 1-10.

Webgrafia

GAM, Centro Cultural Gabriela Mistral. (2019-2021). Instagram: https://www.instagram.com/centro-
gam/?hl=es

Museo Chileno de Arte Precolombino. (2019-2021). Instagram: https://www.instagram.com/museopreco-
lombino/?hl=es

Museo de la Memoria y los Derechos Humanos. (2019-2021). Instagram: https://www.instagram.com/museo-
delamemoria/?hl=es

Museo Histdrico Nacional. (2019-2021). Instagram: https://www.instagram.com/mhnchile/?hl=es
Museo Nacional de Bellas Artes. (2019-2021). Instagram: https://www.instagram.com/mnbachile/?hl=es

Museo Violeta Parra. (2019-2021). Instagram: https://www.instagram.com/museovioletaparra/?hl=es

Referencias bibliograficas
Descola, P. (2005). Pardela nature et culture. Paris: Bibliothéque des Sciences Humaines. Editions Gallimard.

Dobres, M. (2000). Tecnology and Social Agency: Outlining an Anthropological Framework for Archaeology.
Oxford: Blackwell.

Dobres, M. & Robb J. (2000). Agency in archaeology, paradigm or platitude? En Agency in Archaeology, 3-17.
(M. Dobres & J. Robb, ed.). Londres y Nueva York: Routledge.

Ingold, T. (2007). Materials against materiality. Archaeological Dialogues 14 (1), 1-16.

Lemonnier, P. (1980). Les Salines de l'ouest-logique, Technique, Logique Sociale. Paris: Maison des Sciences
del’Homme, Presses Universitaires de Lille.

Leroi-Gourhan, A. (1964). Le Geste et la parole (Tome 1). Technique et language. Paris: Albin Michel.

CHASKI #10 - 2023 - ISSN #3005-5415 Alianza Regional del ICOM para América Latina y el Caribe



40

Stark, M. (1998). Technical Choices and Social Boundaries in Material Culture Patterning: An Introduction. En
The Archaeology of Social Boundaries, 1-11. (M. Stark, ed.): Washington D.C.: Smithsonian Institution Press

Viveiros de Castro, E. (2004). Perspectivismo y multinaturalismo en la América indigena. En Tierra Adentro:
Territorio Indigena y Percepcion del Entorno 37-79. (A. Surrallés y P. Garcia Hierro, ed.). Lima: Grupo Interna-
cional de Trabajo sobre Asuntos Indigenas.

Webgrafia

GAM, Centro Cultural Gabriela Mistral. (2019-2021). Instagram: https://www.instagram.com/centro-
gam/?hl=es

Museo Chileno de Arte Precolombino. (2019-2021). Instagram: https://www.instagram.com/museopreco-
lombino/?hl=es

Museo de la Memoria y los Derechos Humanos. (2019-2021). Instagram: https://www.instagram.com/museo-
delamemoria/?hl=es

Museo Histdrico Nacional. (2019-2021). Instagram: https://www.instagram.com/mhnchile/?hl=es
Museo Nacional de Bellas Artes. (2019-2021). Instagram: https://www.instagram.com/mnbachile/?hl=es

Museo Violeta Parra. (2019-2021). Instagram: https://www.instagram.com/museovioletaparra/?hl=es

CHASKI #10 - 2023 - ISSN #3005-5415 Alianza Regional del ICOM para América Latina y el Caribe



4]

. museoprecolombing + Siiwnds
MUSEQ CHILEKO At Cieo g Arie Brycd armain
PRECOLOMBING

w Q

Museo Histérico Nacional

CERRADO

HASTA NUEVO AVISO

Figura 1. Estallido Social: Ejemplos de publicaciones de redes sociales con las intencionalidades de
informar sobre el cierre del Museo, MNBA (izq.) e inviter a participar de un actividad ciudadana el
Museo Precolombino (der.). Instagram de las instituciones.

@ mocciem ',k%.ﬁ f_; -
ProyeCtO @ BEELANAEIEN ‘i ot -'l' I
postales s
CHILE l
Direccién:

Museo de la Memoria

y los Derechos Humanos
Matucana, 501
8350392 - Sanliago

Sivives en el extranjero y

fa -
= ) i
Chile & i
Hasta que la dignidad il FHYRPRCE X s .
se haga costumbre @ Y [ gt il ——
L T —— oYy o -
@ Los ouista = finmia y 1463 persorias mas W L] W b
" Pyl 5 1 e
#ProyectoPostalesChile [S P — .
[ p—
L

Figura 2. Estallido Social: Ejemplos de publicaciones de redes sociales con las intencionalidades de
recopilar experiencias, sentires y opiniones ciudadanas (izq) y hacer una declaracion (der.). Instagram
Museo de la Memoria y los DD.HH.

CHASKI #10 - 2023 - ISSN #3005-5415 Alianza Regional del ICOM para América Latina y el Caribe



MUSEO CHILENO @ ueovcoombig
PRECOLOMBING
QU EDATEENCASA e
o e
Dl sargmmci il 4 conle riida prop
el COVIDAS e ecapudonde gt et G

yolequip J  Museo
o partir lrnwuml ks 17 it o 21 o s presrogibes s
acuerde a las cireunstancins.

Tedus las . tomanda en
la contingencia E|lqvpud o Wi sagit nbjends o da s oo
con Las raices de Chila y América & través de teletrabsjo.

O Jotajotafiorez &
o Dty T

X irene.mardanes Po
Les pedimos & tedss y tades que toman las medidas proventivas corraspondiantes AnTion
para evitar nuevoscasosdecontagio. Hoy, mis quenunca, debe primar lasolidaridad,

iaocin
la empatiny ol respete pot a comunidad. L O ? A

° Les gusta a patriciathislemann y

El Museo Pracolombine 1emas todos  estemaos dande sttemos ol legado de fa
372 personas mis

historia americana vive en cada una de nesotren.

Las puertas del Precolombing valverin a abrir, pere por ahara équidateencasa.

wiruela
sarampidn. Estas

Qv H
Les qusts 3 matildachami y
151 personas mas

42

|® museovioletapara @
mussavioleta © Cantauna
W cancién de Violets Para misntras =

BVaS COMBCIAMENLE 185 manos.

@

g- matt_vialinista @ luhbula
om | Megusts Responde

‘ vickytoriafigue La canté toditay o
et qua,.. Porquo I
hi is- @@

Qv A

s.queen_afrodita y
SONAS Mas

ﬁ} mabachile

'/lil) mnbachile La viajer

o chbir_og Ademas uzs quantss

#Be  sonnfmmitean &

*QY [l

L5 gusta 3 SUrmUsR0s ¥
1312 personas mis

T

Figura 3. Pandemia de Coronavirus: Ejemplos de publicaciones de redes sociales en las que se
integra y aborda el context sanitario de diversas maneras segun cada institucion. Instagram Museo
Precolombino, Museo Violeta Parra, Museo Histérico Nacional y Museo Nacional de Bellas Artes.

#VIOLETAENCASA

EM T I WGP L KW . B ECW
QER § X UM § E VUL DM
& D DX S W OAWTE S R K LR ° omilitomiizatige -]
AV AE S PRI TH MA Y|
A M U M A WO QE R c AZ W % i
[N
( I J M A OB YC R Fo ! OX > .
w (=}
(=] MKELTS MB UMY HY WNKX m
5 2 U E ®m P OENTEROY A @ Yecermnis 't
i
E U Y 6D NZREBRONLZD P e v
E F E&NS ¥ F UEHDMNWHNHWM
ju TE QU1 OER &SN T NS
& ENT I M| ENTOS R oav
WP L UERP OE S| 4D
- Iy rpm———
FHZLECY XP I WXV D
[ — it | Sl | byneren | Aot
rig ot b @

Figura 4. Pandemia de Coronavirus: Ejemplos

CUME HAS ENFRENT U

ES'PA PANBEMIA'?

;@ mhnchile + Siguiendo
@ mhnichile Recusrds us sequimos
_ T

ndo sus historiss con

fgy memegsans boser GOOD °

eQv H

B 425 reproducciones

de publicaciones de redes sociales con las

instencionalidades de promover el ocio, MVP (izq) y de recopilar experienciasy testimonios ciudadanos,
MHN (der). Instagram de las instituciones.Nacional de Bellas Artes.

CHASKI #10 - 2023 - ISSN #3005-5415

Alianza Regional del ICOM para América Latina y el Caribe



43

. . Museo Museo Nac. Museo Museo de la
Intencionalidades de las NP . Museo Centro Cultural. .
plataformas virtuales H|st9r|co de Bellas Chileno Arte Violeta Parra | Gabriela Mistral Memoria y
Nacional Artes Prec. los DD.HH
Informar sobre los horarios X X X X X X
Compartir contenido X X X X X X
Invitar a participar de las
o X X X X X X
actividades
Compartir el registro de las
- X X X X X
actividades
Recopilar opiniones, experiencias
S X X X
y preguntas del publico
Hacer una declaracién del
. X X X X
contexto social
Conmemorar a las victimas de la X X X
represion estatal
Denunciar la violacién a los DD.HH X
Tabla 1. Panorama general de las intencionalidades
de las plataformas virtuales durante el Estallido Social.
Intenci lidades de | lataf Museo Museo Nac. Museo M CCel?trol Museo de
ntencionalidades de as platatormas Historico De Bellas Chileno de | Museo uitura la Memoria
virtuales . Violeta Parra | Gabriela
Nacional Artes Arte Prec. . y los DD.HH
Mistral
Informar sobre los horarios X X X --- X X
Compartir contenido X X X X X X
Ensefiar sobre la tematica de la
S X X X X X X
institucion
Ensefiar sobre el coronavirus y
. X X X X
promover el autocuidado
Invitar a participar de las actividades X X X X X X
Compartir el registro de las
o X X X
actividades
Recopilar opiniones, archivos,
S e X X X
experiencias y preguntas del publico
Difundir las plataformas virtuales X X X X
Entretener y promover el ocio X X X X X X
Presentar al equipo de trabajo X X X
Conmemorar a las victimas de la X
Dictadura Militar chilena

Tabla 2. Panorama general de las intencionalidades de las plataformas
virtuales durante el periodo de pandemia de coronavirus.
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“La migracion un asunto del presente”
Un taller de encuentro y escucha entre
educadores de museos.

Maria Monica Fuentes, Colombia.

Internacionalista con experiencia en proyectos de comunicacion y
educacion dentro de instituciones culturales. Con mas de ocho afios
de trabajo en procesos de diseio de experiencias para diversos pu-
blicos. Ha desarrollado procesos de creacidon de contenidos digitales
desde el storytelling, salas didacticas, materiales didacticos, estra-
tegias de educacion, mediacién y formacién de equipos dentro de

museos.

Los museos se han configurado como insti-
tuciones que tienen la vocacion de difundir e
investigar los patrimonios de diversas socie-
dades. No obstante, aunque son lugares pu-
blicos, muchas poblaciones no tienen acceso
a estos espacios, por lo cual estos quedan
fuera de la oferta de los mismos, enfrentando
barreras de acceso por la falta de documen-
tos de identidad para el ingreso o el pago de
una boleta. Ante esta paradoja donde la ins-

titucion Museo se define a si misma como un
lugar abierto, la inclusidn de las poblaciones
migrantes que en un gran porcentaje puede
tener condiciones de ilegalidad en su estatus
de residencia se ve limitada o restringida to-
talmente.

Sumado a lo anterior, la migracion ilegal se ha
convertido en un fendmeno como un tema
central en nuestra sociedad, generando desa-
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fios y preguntas sobre cdmo abordar y repre-
sentar esta realidad en los museos. Los edu-
cadores de los museos miembros de CECA
(Comité Internacional de Educacién y Accién
Cultural) tienen la responsabilidad de reflexio-
nar sobre esta problematica, buscando estra-
tegias educativas que promuevan un didlogo
inclusivo y decolonial con las comunidades
migrantes, para transformar las practicas vy
posturas frente a la atencion de publicos en
condiciones de vulnerabilidad. Logrando con
lo anterior, generar acciones frente a la forma
en que estas personas deben ser representa-
das como miembros de las comunidades a las
que llegan.

Y desde esta perspectiva el grupo de decolo-
nialdad del CECA LAC planted un taller Ilama-
do “La migracién un asunto del presente” en
alianza con el proyecto “Un Museo Para Mi”
donde se usé el material didactico troquela-
do para facilitar el armado de maquetas que
representaban las actuales condiciones y en-
foques en los espacios museales de los parti-
cipantes, con el fin de abrir un espacio de re-
flexidn y discusion sobre el impacto politicos
de los discurso frente a la migracién ilegal y el
estatus de refugiados en diversos paises.

El objetivo de dicho taller fue vincular los es-
tudios decoloniales con una mirada critica
frente a las migraciones contempordneas,
cuestionar las acciones de los museos, po-
niendo en practica estrategias de difusidon de
saberes que sean inclusivas y respetuosas ha-
cia las comunidades migrantes. La sesidn se
desarrolld en el marco del encuentro general
del CECA en el Museo Pedagdgico en Praga,
permitiendo la participacién de educadores
de museos de diversos continentes. El taller
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se realizd en espafiol, inglés y francés en pa-
ralelo.

La metodologia utilizada en el taller fue
muy efectiva y dinamica, permitiendo que
todos los participantes pudieran compartir
sus ideas, contribuyendo y aportando las re-
flexiones colectivas. La actividad de “Un Mu-
seo para mi” fue entonces una herramienta
muy util para simbolizar las barreras y fron-
teras que generan los museos para el acceso
a los derechos culturales de las poblaciones
migrantes y refugiadas.

Ademas de esto, el enfoque decolonial del ta-
ller permitié una comprensidon mas profunda
de los procesos de exclusién y marginaliza-
cion que enfrentan estas poblaciones en los
espacios museales, que muchas veces repro-
ducen légicas, como discursos hegemadnicos
y colonialistas. Se enfatizé en la necesidad de
generar procesos de transformacion y cambio
gue permitan una verdadera inclusion y parti-
cipacién de estas poblaciones en la construc-
cion de la memoria y la identidad cultural de
las sociedades contemporaneas.

Durante la actividad, se presentaron diversas
experiencias y proyectos de educacion e in-
clusién de poblaciones migrantes y refugia-
das, se habld de los desafios y limitaciones
que enfrentan estos proyectos y se buscaron
alternativas y estrategias para superarlos.

Este taller también fue un espacio de encuen-
tro entre educadores de museos que permi-
tié tener una comprensiéon de los desafios y
oportunidades que enfrentan en su trabajo
diario. Estos espacios brindan la oportunidad
de discutir juntos las limitaciones que a me-
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nudo enfrentan, compartiendo los anhelos y
suefios que tienen para crear un impacto mas
significativo en las comunidades en las que se
trabajan y lograr reflexionar sobre las mejo-
res practicas que han logrado ser efectivas en
el pasado.

Por ende, este tipo de espacios permiten
crear vinculos profesionales significativos y
relaciones personales valiosas, esto es es-
pecialmente importante en un contexto de
trabajo que puede ser solitario y estresante
en ciertas ocasiones. De esta manera, estos
encuentros no solo son una oportunidad para
compartir desafios y soluciones sino también
una forma de reconectar y encontrar animo
para seguir adelante en nuestro trabajo.
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Este taller fue una realidad gracias al lideraz-
go de Silvana Lovay, Adriana Palafox e Irene
Pomar, quienes han construido del CECA LAC
una red de afectos que se pregunta por los
retos del sector de la educacién y los puentes
gue deben construir los museos para hacer-
los espacios mas amables y conectados a las
realidades locales. Este taller a su vez fue un
espacio para compartir inquietudes, pensar
los retos de los museos y explorar el poder de
los equipos educativos para conectar pobla-
ciones mas alla de la representacidn, sino en
clave de accién.
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Laboratorios ciudadanos feministas en

museos de México.

Disefiadora Grafica con perspectiva de género, candidata a doctora
en Artes y Disefio de la Universidad Nacional Auténoma de México.
Labora para el Comité Nacional Mexicano del Consejo Internacional
de Museos y en la Fundacion Cultural Antonio Haghenbeck. Ha tra-
bajado en Fundaciones y ONG’s vinculadas con los museos, el arte
y el feminismo como la Red Nacional de Refugios, el Seminario de

Jessica Ramirez, México.

Investigacion Museoldgica y la Coalicién de Mujeres Rurales.

Ciudadania y accion cultural en los museos

La sociedad, a través de luchas sociales, es-
fuerzos politicos y diversas formas de resi-
liencia social y cultural, ha desarrollado pro-
cesos de soberania y transformacién para
lograr la conformacién de sus derechos y el
ejercicio de su ciudadania. En este sentido, la

ciudadania se refiere a “una serie de practi-
cas culturales, simbdlicas, politicas y econd-
micas que definen la calidad de los derechos
y obligaciones dentro del Estado” (Limdén vy
Real, 2019), mientras que la soberania se de-
fine como libertad e independencia, es decir,
tener las herramientas para desarrollarse en
un espacio de convivencia e incidencia (Bob-
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bio, 2002). Ambos conceptos confluyen en el
proceso de participacion activa dentro de la
sociedad.

Mediante el ejercicio de los derechos huma-
nos, todas las personas, sin excepcién, deben
tener acceso a aspectos tan esenciales como
la vida: la cultura es uno de ellos. La Declara-
cion de la UNESCO sobre la Diversidad Cultu-
ral establece el derecho a participar en la vida
cultural desde los ambitos individual y colec-
tivo, disfrutar del progreso cientifico y sus
aplicaciones, la proteccién de los intereses
morales y materiales correspondientes a las
producciones cientificas, literarias o artisticas
y la libertad para la investigacién cientifica y
la actividad creativa.

De esta manera, los Estados tienen la obliga-
cion de proporcionar las herramientas para el
ejercicio igualitario de estos derechos en la
diversidad de los grupos donde se desarrolla
la cultura, para protegerlos y garantizarlos.
Para ello son necesarias cinco caracteristicas:
disponibilidad, accesibilidad, aceptabilidad,
adaptabilidad e idoneidad; todos ellos deben
de implementarse en los museos.

Laboratorios ciudadanos en museos:
inclusidon desde una perspectiva de género

A partir de las ideas anteriormente expuestas,
desde el ejercicio de los derechos culturales y
la erradicacién de la violencia contra las mu-
jeres, algunos museos tienen la posibilidad
de activar espacios seguros de reflexion, con-
figuraciones artisticas, culturales y cientificas
para la visibilizacidon de la violencia contra las
mujeres.
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Histéricamente los estudios de publico de los
museos han introducido la voz de los visitan-
tes, permitiendo la interaccion directa con
ellos y su inclusion en el proceso museoldgi-
co y museografico desde la planificacién, el
disefio y la produccion. Sin embargo, a pesar
de estos esfuerzos, sus resultados no siempre
llegan a soluciones practicas y quedan en el
analisis.

En este contexto, los LICs (Laboratorios de In-
novacion Ciudadana) constituyen una alter-
nativa para involucrar a las personas en ac-
ciones directas, donde el aspecto consultivo
es parte del proceso pero no su objetivo. Por
lo que el concepto de innovacién y su pecu-
liaridad con la participacion ciudadana esta
generalmente determinado por el desarrollo
creativo de un nuevo proceso o su mejora,
muchas veces asociado a fendmenos de ca-
racter tecnoldgico, pero no limitado a ellos
(Godin, B, 2008).

El caracter horizontal de esta metodologia lo
diferencia por medio de la dimensién ciuda-
dana de otros tipos de innovacién, el centro
de la accion es la ciudadania y su inclusidon
participativa a través del mapeo de habilida-
des, conocimientos, necesidades y contextos;
Por tanto, se adapta a multiples realidades,
alcanza niveles de sincretismo, implicacion y
escucha, en lo que podemos llamar “comu-
nidades de conocimiento” o “sociedades del
conocimiento” (Garcia, 2004) y como “redes
distribuidas de pares que se han mostrado
como un actor clave en la propia construc-
cion de la Web, el Software Libre o Wikipe-
dia” (Garcia, 2018). De esta manera, los hilos
conductores son la experimentacion, la incer-
tidumbre/error y la confianza, que son parte
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esencial de cualquier espacio de cooperacion
en la resolucidn de problemas.

En este sentido, los LICs son espacios de en-
cuentro para la creacion de prototipos diver-
sos, por lo que sus resultados son soluciones
mejorables y que adaptan nuevas experien-
cias (Pascale & Resina, 2020). Sin embargo,
su impacto puede repercutir en las politicas
publicas, pasando de la neutralidad al cambio
social (Criado, 2015). Para que esto sea posi-
ble son necesarios tres aspectos fundamenta-
les: dinamicas horizontales, herramientas de
mediacién y un entorno de experimentacion
constante encaminado a crear conocimiento/
cultura libre.

La légica del funcionamiento participativo y
multinivel de los LICs es la cuadruple hélice
de su modelo de innovaciéon (Arnkil, 2010),
la generalizacion de la “innovacion abierta” y
diversas formas de innovacién social expresa-
das en forma de espacios de “coworking” o
“economia entre pares”. Es decir, la interac-
cion entre los diferentes agentes involucra-
dos: gobierno, industria, academia y ciuda-
dania, a partes iguales, para la generacion de
innovaciones abiertas.

Caso de Laboratorio: Mujeres en el Museo.

El objetivo de este articulo es presentar un
estudio de caso especifico relacionado con
la procuracion de ciudadania de las mujeres
dentro de los museos, siendo este el que se
llevé a cabo a través del Observatorio de Mu-
seos Raquel Padilla Ramos (OMRPR), colecti-
vo mexicano que busca transformar, proponer
y llevar a cabo acciones para despatriarcali-
zar los discursos en los museos. Surge de las
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trabajadoras del Instituto Nacional de Antro-
pologia e Historia (INAH), que tiene bajo su
custodia 162 museos, ante el feminicidio de
la antropéloga Raquel Padilla. Entre sus accio-
nes estd el trabajo directo con la ciudadania,
por lo que los LICs fueron una de las estrate-
gias que implementaron en 2020.

Laboratoria Mujeres en el Museo, organizada
por la OMRPR, contd con la participacion de
mas de 70 mujeres de diversas disciplinas y
origenes, reunidas para crear prototipos con
perspectiva de género. Este LIC contd con el
apoyo del INAH y con el acompafiamiento de
Medialab Prado. Se desarrollaron dos pro-
yectos (Divulgacion Significativa y Mapeo Co-
lectivo), con un total de cinco prototipos:

e Lactando en libertad.

* Mapeo de colaboradoras

e Autodiagndstico

e Evaluacién de la exposiciones
e Video documental

Estos prototipos han sido implementados en
al menos un espacio museistico dentro del
INAH, ya sea total o parcialmente.

Inspectoras de museos. Estrategias hibridas
y feministas en los museos.

Por otro lado, la iniciativa del “Laboratorio
para la Reinvencién Participativa en los Mu-
seos” (LRPM), se desarrolld con el objetivo de
realizar “propuestas, alternativas, estrategias
y metodologias sobre la participacion social y
comunitaria en los museos, especialmente en
los institucionales” (BIBLIOTECA LABS, 2022).
En ella, se logrd incorporar otras acciones en
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el mismo sentido que con “Laboratoria: Muje-
res en el Museo”, pero con otros alcances. Se
llevé a cabo en colaboracidn con el Ministerio
de Cultura y Deporte de Espafia, a través del
programa Laboratorios Ciudadanos Distribui-
dos, en una accién internacional simultanea
realizada en noviembre y diciembre de 2021.

La LRPM reunid proyectos que propiciaron un
espacio de cooperacion, donde cualquier per-
sona o colectiva interesada podia incidir en el
entorno museistico, independientemente de
su experiencia profesional. Se seleccionaron
tres proyectos para desarrollar con la ciuda-
dania y vincularlos con los pueblos origina-
rios, la ciudad y el feminismo.

Uno de los proyectos presentados en este
laboratorio fue “Construyamos una nueva
mirada: narrativas visuales feministas en los
museos” que buscéd desencadenar una serie
de ideas criticas sobre la representacion de
la diversidad humana dentro de los museos
para repensar, analizar y construir nuevas na-
rrativas para despatriarcalizar los discursos a
través de experiencias ciudadanas persona-
les.

La mediacion fue parte fundamental para
generar vinculos para la definicion de objeti-
vos, metas y actividades dentro de cada hito;
ademas de la escucha abierta y participativa.
La documentacion de cada paso también es
fundamental, no sdélo para uso histoérico, sino
también como herramienta de recuperacion
de ideas y reflexiones dentro de los hitos y
sus definiciones futuras.

El resultado de este laboratorio fue el desa-
rrollo de una caja de herramientas para inte-
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grar la perspectiva de género en los museos
desde tres enfoques: participacién critica y
activa del publico (propuestas violeta), in-
formacion sobre feminismo y perspectiva de
género (informacioén violeta), documentacion
de acciones feministas en los museos (visibi-
lidad violeta).

Para ello se cred “Inspectoras de Museos”,
gue consta de una serie de herramientas/es-
trategias y una figura colectiva de forma hibri-
da. El proyecto esta contenido en una pagina
web donde se pueden encontrar las particu-
laridades de cada actividad (Tabla 1):

Conclusiones

Los LICs tienen un amplio potencial de accién
en los museos, ya que la cultura se alimenta
de la experimentacién, la especulacién y la
incertidumbre, a través de la naturaleza hu-
mana del asombro, el aprendizaje y la con-
vivencia para generar estrategias a partir de
dispositivos criticos y experiencias participa-
tivas. Sin embargo, todavia queda un largo
camino por recorrer para que sean parte sus-
tancial de los museos, debido a las barreras
de horizontalidad que se requieren, los resul-
tados que no son facilmente medibles y su
largo e intrincado proceso.

Inspectoras de museos y otras iniciativas ciu-
dadanas no son sélo ejemplos de cdmo es po-
sible cambiar la dinamica, el trabajo y el po-
der dentro de los museos; sino que también
evidencian la necesidad de documentar y di-
fundir los procesos para hacerlos replicables
y adaptables a cualquier espacio y tiempo. El
museo es el mecanismo ideal, ya que propor-
ciona tanto el lugar fisico como la mediacién
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gue implica el desarrollo continuo de conoci-
mientos y capacidades en didlogo con las di-
ferentes lineas de accién.

La implementacion de Inspectoras de Museos
se lleva a cabo oficialmente en el Museo Ex-
convento de Culhuacdn desde marzo de 2022,
con talleres de experimentacion artistica para

S1

mhackeos con visitas guiadas. Este es soélo un
ejemplo de que es posible cambiar paradig-
mas participativos en los museos, ya que es
un espacio ideal para la sostenibilidad social,
para el desarrollo continuo de conocimientos
y habilidades en didlogo con la ciudadania. El
museo es un puente entre las sociedades pa-
sadas, presentes y futuras.

mujeres, difusidon de informacion violeta y Fe-
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Mujeres en el Museo

Herramienta Tipo Descripcion
Cartilla de autocuidado Herramienta dirigida para las trabajadoras de museos para el autocuidado
feminista y como reflexion en torno a su espacio laboral.
Museo libre de violencias Informacién Decdlogo que visibiliza acciones para hacer del museo un espacio libre de
violeta violencias.
Violentémetro de museos Imagen que muestra las distintas violencias que viven las mujeres dentro de
los museos.
Actividad identifiquen, intervengan y transformen contenidos machistas con
Femhackeo (imagen 1) el registro del contenido, el “hackeo” y su divulgacién en redes sociales con
el #femhackeomuseo.
Mirilla violeta Pr\;:;glL;et:tsas Instrumento para la visita que para reflexionar acerca de representacién de

las mujeres con preguntas detonadoras.

Actividades que tengan en el centro a las mujeres, para facilitar a las visi-
tantes el uso de su voz y dar sus opiniones dentro del museo.

Repositorio

Visibilizacion
violeta

Recopilacién de las acciones que se han llevado a cabo en el territorio mexi-
cano para despatriarcalizar los museos.

Tabla 1. Tabla 1: Caja de herramientas. Inspectoras de Museos 2021

Imagen 1. Femhackeo activado en el “Museo ExConvento de Culhuacan, Ciudad de México, 2021.
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“El Museo: Para que todo lo sdlido NO se

disuelva en el aire”.

Julio César Raydn es un dibujante, grabador, escultor, docente
y gestor cultural, nacido en Cérdoba y radicado en Rosario,
donde desarrolla su produccién artistica hasta la actualidad.
Ha realizado 35 muestras individuales y ha participado en mas
de 40 exposiciones colectivas. Su participacidon en salones ha
sido sostenida a lo largo de su carrera, y sus obras pertenecen

Julio Rayon, Argentina.

a colecciones publicas y particulares en Argentina y el extran-

jero.

Es encomiable |a tarea de mantener actuali-
zada la definicion de museos.

Es reconfortante también ver reflejado en ella
la amplitud de sus limites y su insercién en la
sociedad.

Estas razones y otras me llaman a reflexionar
sobre su importancia, devenir y futuro.

Hay una cita de Karl Marx que dice: “Todo lo
solido se disuelve en el aire” Si todo lo sdli-

do se disuelve en el aire ¢CoOmo haremos no-
sotros, los mortales, los que estamos solo de
paso por la piel de este mundo, para atrapar
siquiera una minuscula parte de ese devenir
y resguardarlo de la insoportable evanescen-
cia?

Los museos, todos los museos, pueden ser
vistos como intentos desesperados que los
hombres disefiamos para atrapar la fugacidad
gue todo lo devora. ¢Qué hariamos sin mu-
seos? sin estos espacios donde lentamente se
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van acumulando objetos, imagenes, fragmen-
tos de nuestro pasar, capitulos sombrios o lu-
minosos de la historia que vivimos a diario.

¢Qué sabrian del ayer las generaciones nue-
vas si no hubiese un espacio, un minimo lugar
donde poder asomarse al pasado, revisarlo,
preguntarle por los contornos que tuvo la
vida de entonces?

Un museo es mas que un territorio de mera
exposiciéon, es una platea abierta a la re-
flexion sobre nuestro presente. En las modas
de nuestros antepasados, en sus gustos, en
sus formas de gozar la vida, en sus dilemas
con la historia, estan algunas de las claves
de nuestro presente. Si nadie atesorara esas
imagenes, si nadie resguardara del olvido y la
evanescencia esas historias, si nadie les qui-
tara el polvo a esos objetos olvidados que de
alguna manera cargan el aura de las manos
que los hicieron éno seria nuestro presente
aun mas fragil, mas vulnerable, mas endeble
de lo que ya es?

Somos todos hijos de esos lugares, venimos
del linaje de nuestros abuelos que un dia lle-
garon o de aquellos que desde siempre estan
aqui. Donde se propusieron sofiar un futuro
mejor que el de la asechanza perpetua de los
gue venian.

Somos hijos de esos suenos.

Todo lo sélido se disuelve en el aire, todo lo
gue es materia busca infatigable su forma de
hacerse inaprensible...Ojala podamos atrapar
la mayor cantidad de resonancias de nuestro
pasado, traer o seguir trayendo a estas pare-

S5

des los suefios o la pasidn de los que nos pre-
cedieron.

Ensefiarnos a valorar la belleza de las cosas
idas y ensefarnos también a aprender de ellas
para que nos ayuden a comprender nuestro
presente. Para que algo sélido permanezca
entre nosotros. Para que no todo se desinte-
gre y sea olvido, es necesario que haya caza-
dores dispuestos a atrapar lo que huye.

Algo también me inquieta y me interroga, y
es que los estados y las instituciones que ri-
gen las politicas culturales ponen un especial
énfasis en la construccidon de nuevos edificios
(continentes) que no siempre dan el mejor
cobijo a las colecciones (contenido).

Es mas, se convierten en si mismos en una
fuerte atraccion evidenciando un interés por
atraer mucha gente, residentes, visitantes y
turistas, no digo que esté mal, me pregunto:
éLos conservadores estan midiendo la inci-
dencia de la cantidad de usuarios del museo
para que el flujo de ellos no dafie las obras
expuestas? ¢CoOmo podremos acomodar los
intereses entre la cantidad y la conservacién
de los bienes?

Otra de mis multiples preocupaciones estd
dado en los limites de los museos, me refie-
ro a espacio, condiciones de guarda y exposi-
cion, personal y recursos econémicos etc., ¢y
por qué de esta preocupacién? Porque cons-
tantemente estamos ampliando las coleccio-
nes.

é¢Debemos tener en los museos todo? Diga-
mos en diversos museos ées posible preser-
var, guardar, estudiar y exponer toda la evolu-
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cion de las especies, toda nuestra produccién
humana a través del tiempo? ¢Se podra con-
tener toda la evolucion humana con sus res-
tos y su produccién? ¢y la produccién actual
habra que guardarla ahora? ya que la mayoria
de ella se reciclara y lo no guardado se perde-
rd. Entonces écuanto espacio, cuanto perso-
nal, cuantos recursos seran necesarios?

Nuestras sociedades estdn tomando concien-
cia de que nuestro mundo esta en peligro con
su clima alterado, consecuencia en parte de
nuestro propio accionar. Pronto por la sobre-
explotacidon habrd escasez de recursos natu-
rales no renovables. La formacidon de zonas
de pobreza y de rigueza —(como ya lo vemos)
formara e incrementara movimientos de se-
res humanos mas alld de lo que los estados
podran soportar con sus recursos, creando
una violencia cada vez mayor.

Los conceptos en que los estados se basen
podrian ser motivos de conflictos internos o
de guerras, me refiero a Democracia y Tota-
litarismo, estos tépicos, entre otros, podrian
hacer que los recursos econdmicos de los es-
tados sean menores hacia la cultura en gene-
ral.

Vemos que hay cada vez mds museos que
invierten enormes cantidades de dinero en
exposiciones donde se modifica la arquitec-
tura, se pintan las paredes, se colocan enor-
mes textos (que el publico rara vez lee, que
algunos colegas dicen entender, pero que ge-
neralmente son cripticos) y se expone algun
objeto u obra dentro de un enorme espacio
vacio.

56

Los museos de arte hacen exposiciones de
arte “efimero” y luego intentan conservarlo
contradiciendo el fin mismo de la obra. Por
supuesto se lo fotografia, filma y mide con la
intencién de poder luego hacerlo nuevamen-
te, lo cual ya es otra obra y esta su copia. No
es teatro ¢ pero se intentan nuevas funciones?

Creo que nuestras instituciones deben ser
cuidadas desde adentro, cuidando lo que la
sociedad ha puesto en nuestras manos, el pa-
trimonio y los recursos, porque si desde las
instituciones no se tiene presente dicha pau-
ta, que se sostiene con limites a su despilfa-
rro, los limites se nos pondran desde afueray
eso siempre es mas doloroso.

Estoy convencido, es perentorio hoy mas
gue nunca, que nuestros museos se llamen
a reflexiones sobre su interior, sus alcances,
sesgos Y limitaciones, construyendo miradas
qgue ayuden a la sociedad a pensarse mas so-
lidaria, mas transparente, con un objetivo co-
mun de paz que ayude a formar personas que
vean como normal lo distinto, lo diferente y
lo diverso de nuestra especie. Somos con los
otros.

Para que todo lo sélido NO se disuelva en el
aire.

Nota: Esta es una reflexion escrita en primera
persona a fin de compartir la experiencia de
muchos afios, que hubiera sido posible sin el
trabajo colectivo.
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Mesa redonda para la educacion
en los museos Venezolanos.

Una nueva definicidn, una crisis

y una permanente reinvencion.

Lariza Fuenmayor, Venezuela.

Licenciada en Artes Plasticas por la Universidad Catdlica Cecilio
Acosta. Tiene una maestria en museologia por la Universidad
Nacional Experimental Francisco de Miranda y un master en
educacion en museos por la Universidad de Zaragoza. Actualmente
realiza un doctorado en Historia en la Universidad Nacional
Experimental de las Artes en Venezuela. Ha sido Jefa de educacién
en el Museo de Arte Contemporaneo del Zulia y Coordinadora
General de Gestién Educativa y Mediacidn de la Fundacién Museos
Nacionales de Caracas. Miembro del CECA ICOM Venezuela.

“Donde iremos a buscar modelos, la América espafiola es original, originales han de ser sus
instituciones y su gobierno, y originales los medios de fundar uno y otro: o inventamos o erra-
mos”. Simén Rodriguez.

Introduccion sino que es sometido a revision permanente

por parte del Consejo Internacional de Mu-
El 24 de agosto de 2022 fue aprobada una seos ICOM. Es un momento oportuno para
nueva definicién de museo. Un concepto que que los museos y particularmente las areas
a lo largo de la historia no ha sido estatico, educativas se revisen, dialoguen, debatan vy,
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de manera colectiva, manifiesten su relevan-
cia, participando y asumiendo posturas criti-
cas ante la crisis que han generado los ulti-
mos sucesos politicos, sociales, econdmicos,
acontecidos a nivel mundial.

El nuevo concepto de museo se establece en
el marco de las devastadoras sanciones eco-
ndmicas hacia Venezuela, impuestas por el
gobierno de los Estados Unidos desde agosto
de 2017, actualmente vigentes, a las cuales
se sumo inesperadamente la crisis pandémi-
ca mundial provocada por el COVID-19. Ob-
servamos que ya para el 2020 los museos ve-
nezolanos se encontraban en condiciones de
precariedad y vulnerabilidad, situacion que la
pandemia terminé de intensificar.

Ante estas circunstancias, la educacion en los
museos venezolanos nos muestra un pano-
rama complejo e indefinible, donde es qui-
zas la viva voz de los educadores de museos
la que nos puede arrojar ciertos datos de un
sector inmerso en una profunda crisis dificil
de visualizar. Problematicas como la institu-
cionalidad, las politicas educativas de mu-
seos, la formacién y capacitacion, la precaria
situacion salarial, la desercion de profesiona-
les competentes, son algunos de los aspectos
mas sefialados por los educadores. De cara al
futuro no se visualiza que esta situacién pue-
da mejorar a corto plazo, sin embargo, la op-
cion para muchos educadores apunta hacia
el importante rol que juega en este momen-
to una formacién contextualizada, critica,
coherente, sustentable y con bases tedricas
solidas pensadas desde nuestro continente
latinoamericano y desde nuestras propias re-
ferencias.
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Una nueva definicidn, una crisis y una perma-
nente reinvencion son tres ideas desde don-
de ofrezco una mirada al panorama actual de
la educacion en los museos venezolanos, des-
de una perspectiva critica y autorreflexiva. De
alli surge la propuesta de una mesa redonda
como una accién que puede abrir espacios
de didlogo y de encuentro afectivo y sanador
entre los educadores de museo, donde se
puedan generar ideas reconstructivas para el
cambio, inspirados en la reciente aprobacién
por parte del ICOM de una nueva definicién
del museo.

Una Nueva definicion

Haciendo un poco de memoria sobre el ori-
gen de la museologia en el pais, encontramos
gue al museo venezolano lo caracteriza des-
de sus inicios una cualidad educativa. Surge,
a diferencia de otros paises, de la necesidad
de conformar un grupo de objetos naturales
y culturales destinados a la formacién tanto
en el campo de las artes como la ciencia, y
no de la necesidad de albergar un patrimonio
en si. El primer museo en Venezuela fue crea-
do por el investigador de ciencias naturales
de origen alemdan Adolf Ernst. Tenemos que
“El proyecto de creacién del Museo Nacional
se materializa el 28 de octubre de 1875 en la
sede de la Universidad Central de Venezue-
la Ubicada en San Francisco en Caracas”, (El
primer museo creado en Venezuela, 2011) el
cual es destinado a apoyar la ensefanza de
las ciencias en el ambito universitario.

En 148 afios de historia hemos visto la evo-
lucién de estos recintos culturales y cobrar
impulso a partir del auge de la explotacion
y posterior boom petrolero de finales de los
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afnos setenta y ochenta. La bonanza petrolera
que se dio en Venezuela para ese momento
permitié la creacion y edificacién de museos
por parte del Estado, asi como la conforma-
cion de importantes colecciones de arte. En
este periodo se crean la Galeria de Arte Na-
cional (1976), El Museo de Arte Contempo-
rdneo de Caracas (1974), el Museo Alejandro
Otero (1990), El Museo de Arte Contempora-
neo del Zulia (1995), entre otros.

La institucionalidad del Estado venezolano
se ve representada en la creacidn del Conse-
jo Nacional de la Cultura, CONAC, organismo
rector del sector cultural para ese momento,
mientras que algunos museos adoptan la fi-
gura de fundaciones, la cual les aporté auto-
nomia para la gestidon de los recursos.

Desde la institucionalidad oficial, asi como
desde el dmbito cultural privado, se llevan a
cabo grandes exposiciones, salones, biena-
les, premios nacionales e internacionales,
publicaciones; creando un escenario cultural
diverso, abierto a todas las tendencias, con
lecturas novedosas producto de la profesio-
nalizacion de la actividad critica, curatorial y
de investigacién que demandaba para enton-
ces la intensa actividad expositiva que permi-
tio el flujo econdmico del momento.

De esta manera se configura en este periodo
un pujante escenario de las artes visuales en
Venezuela, sustentada en una infraestructura
institucional que impulsé a grandes nombres
del arte venezolano a nivel mundial como Je-
sus Soto, Alejandro Otero, Carlos Cruz Diez,
entre otros, lo que nos habla de toda una cul-
tura de las artes visuales que se entreteje a
partir del boom petrolero.
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La Galeria de Arte Nacional y la Declaracion
de Caracas

El periodo de bonanza petrolera en Vene-
zuela coincide con la aparicidon de la Nueva
Museologia que emerge a finales de los afios
setenta, época en el que se comenzo a trans-
formar la mirada del museo y a cuestionar su
rol social. Hay que recordar que “La nueva
museologia comprende un discurso en torno
a los roles sociales y a las politicas de los mu-
seos, sobre la nueva comunicacion y los nue-
vos estilos de expresidon en contraste con los
clasicos, y sobre la evolucién de los modelos
de colecciones de los museos a un concepto
de apertura social” (Mairessse y Desvalles,
2010). Y es a partir de los enunciados de la
nueva museologia que se reconoce el papel
fundamental del museo como recurso educa-
tivo, redefiniendo la relacion que tienen los
museos con las personas y comunidades.

Uno de los proyectos museisticos mas rele-
vantes nacido en este periodo fue la Galeria
de Arte Nacional GAN, de la mano de un gru-
po de destacados intelectuales encabezados
por Miguel Otero Silvay Manuel Espinoza. “La
Galeria de Arte Nacional inicia actividades el
6 de abril de 1976 como la primera institucion
museistica consagrada a las Artes Visuales en
Venezuela y a su historia, desde las represen-
taciones prehispdnicas hasta nuestros dias”
(Gagliardi, 2013).

La Galeria de Arte Nacional nace en sintonia
con los preceptos de la nueva museologia,
congregando ademas los aportes en su con-
ceptualizacién de un gran numero de artistas,
criticos de arte, investigadores, gestores cul-
turales con ideas novedosas, quienes, en una
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construccion colectiva, sentaron las bases
organizativas y programaticas de este espa-
cio museistico, que es clave en el proceso de
transformacién e impulso de la nueva museo-
logia venezolana.

Vemos que en Venezuela se materializan los
aires de renovacion de la museologia latinoa-
mericana en el proyecto de la Galeria de Arte
Nacional, espacio desde donde se generaron
los cambios de esa nocidon de museo tradi-
cional centrado en el objeto, hacia una ins-
titucion mas democratica centrada en el ser
humano. Sobre los inicios de esta institucion
museistica refiere la investigadora venezola-
na Maria Elena Ramos lo siguiente:

En la primera etapa el logro fundamental fue
hacer claro para la conciencia del venezola-
no la existencia de un arte tal, de un talento
tal a lo largo de los siglos en Venezuela, que
merecian tener un museo con su espacio pro-
pio, con su presupuesto propio y todo lo de-
mds que eso implicaba. El logro también en
ese momento significé incorporar a un grupo
de juventudes profesionales recién egresadas
de las universidades a un proyecto entusias-
ta, enteramente novedoso, puesto que no se
conocia en Venezuela ni en América latina un
proyecto psicosocial de este tipo si se puede
llamar asi. (Ramos como se citdé en Arrdiz,
1996)

El proyecto GAN, fue asi mismo, un modelo
de gestidn inédito, ejemplo de participacion
democratica que le otorgd para esa época una
gran importancia al museo como instrumento
educativo, pensando y estructurando a través
de un equipo pionero de jovenes profesiona-
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les, practicas educativas innovadoras influen-
ciadas por una nueva vision museoldgica.

Es importante sefialar que, iniciando la déca-
da de los noventa, acontece un hecho desta-
cado para el avance de la museologia Latinoa-
mericana y venezolana. Caracas fue escenario
en el afio 1992 del seminario denominado:
“La Misidon del Museo en Latinoamérica Hoy:
Nuevos Retos”, donde se publicé la Declara-
cion de Caracas. El seminario fue propiciado
por la UNESCO, la Secretaria Regional de Cul-
tura para América Latina y el Caribe (ORLAC),
el Consejo Nacional de la Cultura (CONAC),
entre otros organismos. Alli se discutieron va-
rias problematicas que acontecian en la mu-
seologia de la region.

La importancia de la Declaracion de Caracas
radica en que retoma el planteamiento de la
iconica Mesa de Santiago realizada en 1972,
en la que destaca el acuerdo de que los mu-
seos latinoamericanos deben responder a los
retos que le imponia su medio social, invitan-
do a “Reflexionar sobre la vinculacion entre
el museo y su entorno social, politico, econé-
mico y ambiental habiendo concluido, que la
nueva dimension del museo en Latinoamérica
frente al siglo XXI es |la de ser protagonista de
su tiempo.” (Declaracién de Caracas, 1992).

Fueron muchos los museos venezolanos y la-
tinoamericanos, que a partir de la década de
los noventa incorporaron las ideas renovadas
por este documento. Esto se pudo apreciar
en los discursos expositivos y practicas mu-
seoldgicas que, en esta época, comenzaron
a ofrecer una mirada integral del patrimonio,
incorporando las ideas del Ecomuseo impul-
sadas por Hugues de Varine, quien promueve
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la participaciéon de la comunidad en la preser-
vacion y divulgacién de su historia y patrimo-
nio.

Ahora bien, con la llegada de la Revolucion
Bolivariana a finales de la década de los no-
venta y de cara al nuevo milenio, la institucio-
nalidad museistica dard un giro. Los cambios,
en este sentido, vienen dados por los nuevos
lineamientos emanados del reciente Ministe-
rio del Poder Popular para la Cultura creado
en el aifo 2004, con el propdsito de otorgar
al sector un sitio de privilegio en la politica
nacional y lograr una transformacion que se
alejara del modelo capitalista orientandose
hacia el modelo socialista.

En esa direccidn fue creada la Fundaciéon Mu-
seos Nacionales (FMN) en el afio 2005. A par-
tir de este momento, los museos venezolanos
han experimentado multiples cambios aso-
ciados a una tendencia de homogeneizacion
de la gestion politico administrativa del pais.
La pérdida de la autonomia funcional y pro-
gramatica de los museos, asi como el someti-
miento a determinados lineamientos, ha sido
muy cuestionada por muchos sectores del
ambito cultural ya que consideran que esto
ha contribuido a desvirtuar su mision.

Los cambios politicos y el impacto de la cri-
sis en el sector cultural actual y especifica-
mente en los museos requieren de estudios
actualizados, andlisis, diagndsticos, debates
gue sean abordados con una vision amplia y
plural. Esto permitiria poner en perspectiva el
panorama actual, la interpretacion del pasa-
do, para avanzar hacia el futuro en miras del
desarrollo y fortalecimiento de la museologia
venezolana.
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Tal recorrido histérico nos aterriza hoy en un
panorama museoldgico complejo. En este
marco, el 24 de agosto de 2022, fue aprobada
de manera consensuada por el ICOM la nueva
definicion de museo la cual nos refiere:

Un museo es una institucion sin dnimo de lu-
cro, permanente y al servicio de la sociedad,
que investiga, colecciona, conserva, interpre-
ta y exhibe el patrimonio material e inmate-
rial. Abiertos al publico, accesibles e inclusi-
vos, los museos fomentan la diversidad y la
sostenibilidad. (ICOM, 2022)

El nuevo concepto confirma y amplia el rol so-
cial del museo y nos invita, desde una crisis
sin precedentes, a la reflexidén y al debate de
la actual situacién de la educacién en los mu-
seos. En este sentido, surgen las siguientes
preguntas: ¢Como es ese rol social en tiem-
pos de crisis? ¢Como pueden los museos ser
instrumentos de cambio? {de qué manera
podemos hacer museos mas accesibles, inclu-
sivos, diversos y sostenibles? ¢Cémo se hace
sostenible el trabajo educativo de los museos
venezolanos en un contexto post pandemiay
de severas sanciones econdmicas?

Una crisis

Hablar de crisis en nuestro contexto latinoa-
mericano sabemos que es un tema comun.
En Venezuela antes de la pandemia ya venian
manifestandose en el dmbito museoldgico
problematicas generalizadas en cuanto a es-
casos presupuestos, falta de personal espe-
cializado, ausencia de politicas culturales en
la administraciéon publica entre otras tantas.
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Para muchos analistas la pandemia provoca-
da por el COVID-19 solo vino a acelerar una
crisis de caracter mundial, que involucra los
sectores econdmico, social, politico, cultural.
En Venezuela, particularmente, los efectos
de la pandemia se sumaron a una crisis que
ya venia operando, producto de las sancio-
nes impuestas por el Gobierno de los Estados
Unidos desde agosto de 2017. Los medios de
comunicacion, en este sentido, nos han veni-
do arrojando desde entonces imagenes ate-
rradoras y discursos apocalipticos referidos
a fendmenos migratorios, violencia urbana,
desastres naturales, los movimientos por la
reivindicacion de identidades, el desempleo
solo por mencionar algunas.

Los museos venezolanos no han escapado a
tales movimientos teluricos, muchos han te-
nido que cerrar sus puertas, otros funcionan
con un minimo de personal con horarios racio-
nados, los museos en general estan abiertos
de manera parcial y con algunas salas inhabi-
litadas por el deterioro de su infraestructura.
Si bien estos problemas son complejos y es-
tructurales, no se perciben aln acciones gu-
bernamentales contundentes para que estas
instituciones salgan de la crisis.

Es evidente que la mayoria de los museos del
pais demandan modelos de gestion emer-
gentes ¢Cuales? ¢Quiénes pueden llevarlos
a cabo? Las areas educativas, por su parte,
requieren con urgencia de personal califica-
do. Cabe preguntar donde ubicaremos a ese
profesional, un educador de museo que esté
informado y reconozca la importancia del pa-
trimonio, que esté capacitado y en didlogo
con las practicas de mediacion que actual-
mente se llevan a cabo en los museos a ni-
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vel mundial, que pueda dirigir, administrar,
conservar y utilizar el patrimonio de forma
objetiva y sostenible, que pueda llevar a cabo
programas y actividades en concordancia
con las necesidades de las comunidades. Un
profesional, ademads, que no sélo conozca los
aspectos basicos de la museologia, sino tam-
bién, tenga una formacién que le permita
potenciar e incorporar practicas sostenibles
a su espacio museistico. Surge entonces otra
pregunta ¢ Dénde se formard ese educador de
museo?

No se puede negar que lo que acontece en
el campo de los museos en general es catas-
trofico, nos cuesta incluso abordar el tema a
los que hemos vivido estos procesos. Muchos
de nosotros podemos pensar que es poco lo
gue podemos hacer en este momento, sin
embargo, insto a los colegas a la reflexion, a
encontrar sentido, a pronunciarse, a presen-
tar argumentos criticos, propuestas y a pre-
pararse para cuando sea el momento opor-
tuno. Quizas el panorama econdémico actual
no ofrezca ninguna esperanza y nuestras pro-
puestas, inquietudes y reflexiones no tengan
ningun impacto, pero tengamos presente que
el hacer siempre serd una mejor opcion que
el no hacer.

Como doliente del deterioro del sector edu-
cativo de nuestros museos, estoy segura de
gue luego de esta pausa resiliente, nuestros
planteamientos comenzaran a cobrar impor-
tancia y esto sucederd en la medida en que el
gremio se prepare, se empodere y los futuros
liderazgos tomen consciencia de la importan-
cia del complejo trabajo del educador de mu-
seos en la interseccion entre el patrimonio y
las audiencias.
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Una permanente reinvencion

No es arriesgado predecir en medio de una
crisis que se ha mantenido en el tiempo, que
la educacion en los museos venezolanos debe
reinventarse y visualizar cdmo serdn sus prac-
ticas a futuro. Me pregunto cual es el camino.
Quizas en este momento no hay ninguna res-
puesta a esa pregunta. Pero sin duda son los
propios educadores de museos los que pue-
den generar cambios.

Si, el trabajo del educador de museos es esta-
blecer conexiones con sus visitantes, formar
y promover comunidades de aprendizaje a
través de multiples estrategias pedagogicas,
ofrecer estimulos creativos entre otras tan-
tas acciones. Si, existe una memoria que fue
construida por profesionales pioneros en el
campo educativo de nuestros museos, enton-
ces, es quizas esa memoria y ese saber hacer
una via que permitird encontrar una salida a
la nueva realidad postpandemia y post san-
ciones.

Es un momento oportuno para que los edu-
cadores de museos creen comunidad e ini-
cien un proceso de autorreflexion critica ante
las realidades unicas y sin precedentes que
vivimos en el pais. La mesa redonda es una
opcidon, una metafora, una posible via para
comenzar a crear comunidad, pero definitiva-
mente son los propios educadores de museos
los que deben encontrar sentido, metodolo-
gias y formas de manifestarse ante las multi-
ples problematicas del sector.

En un contexto nacional donde existen tres-
cientas quince instituciones museisticas, se-
gun la ultima cifra emanada por el Sistema
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Nacional de Museos (SNM), como educadora
de museos y docente universitaria compro-
metida con la educacién en los museos por
mas de 25 afos, me pregunto: équiénes en
este momento pueden crear esta comuni-
dad? ées posible hoy crear una comunidad de
educadores de museos? ¢como puede crear
comunidad un sector tan desprovisto? ¢don-
de se podria crear esta comunidad? équién
puede apoyar e impulsar este proceso?

Conviene destacar que el ICOM a través del
Comité Educacion y Accidn Cultural América
Latina y el Caribe (CECA LAC) y el Comité de
Educacion y Accion Cultural América Latina
y el Caribe (CECA Venezuela), este ultimo de
reciente activacion en el pais, son instancias
gue pueden apoyar estas iniciativas. La esca-
sez de recursos econdmicos nos indica que no
es momento de grandes proyectos, sino mas
bien de pequeiias acciones honestas, afecti-
vas que pueden llevarse a cabo tanto de for-
ma presencial como online, orientadas a tejer
redes de educadores, a hacer conexiones na-
cionales e internacionales, a aportar metodo-
logias, asi como a impulsar practicas formati-
vas orientadas al mejoramiento y desarrollo
de la comunidad de educadores de museos
de Venezuela.

Los desafios que actualmente enfrentan
los museos venezolanos y particularmente
las areas educativas son multiples e
impredecibles, quizds sean  nuestras
reflexiones, aprendizajes, resiliencia, y esas
pequeias acciones colectivas las que puedan
ayudar a pensar un nuevo museo mas
accesible, inclusivo, diverso, sostenible y en
permanente reinvencion.
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Llegar a la definicion actual de museo:
Una tarea global y un ejercicio descentralizador.’

Lauran Bonilla-Merchav, Costa Rica.

Es conferencista, investigadora, curadora y consultora en los dmbi-
tos del arte, cultura, museos y patrimonio. Actualmente enseia his-
toria del arte y museologia en la Universidad de Costa Rica, asi como
humanidades y turismo cultural en la Universidad Nacional de Costa
Rica. Es Copresidenta de ICOM Define.

Bruno Brulon Soares, Brasil.

Es musedlogo y antropdlogo. Actualmente es profesor de Estudios
de Museos y Patrimonio en la Universidad de St Andrews y copresi-
dente de ICOM Define.

“Un museo es una institucion sin animo de lucro, permanente y al servicio de la sociedad, que
investiga, colecciona, conserva, interpreta y exhibe el patrimonio material e inmaterial. Abier-
tos al publico, accesibles e inclusivos, los museos fomentan la diversidad y la sostenibilidad.
Con la participacion de las comunidades, los museos operan y comunican ética y profesional-
mente, ofreciendo experiencias variadas para la educacion, el disfrute, la reflexidon y el inter-
cambio de conocimientos.”
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Los museos son indefinibles en términos ob-
jetivos. Sin embargo, la necesidad de una de-
finicion ha marcado una parte importante de
la historia del Consejo Internacional de Mu-
seos (ICOM, por sus siglas en inglés), como
Unica organizacién mundial de profesionales
de museos fundada hace casi 80 aios. Si, en
el pasado, la definicion de museo del ICOM
era una afirmacién incuestionable que refle-
jaba las funciones y el papel de las institu-
ciones hegemodnicas en Occidente (el ICOM
estaba poblado por una gran mayoria de pro-
fesionales y expertos europeos), ahora, ante
las transformaciones de un nuevo siglo, defi-
nir el término ha resultado ser mas dificil que
nunca. En 2021, el ICOM contaba con 45.000
profesionales de museos entre sus miembros,
procedentes de 123 paises; estas cifras nunca
antes alcanzadas representan una diversidad
de voces y perspectivas sobre los museos sin
precedentes en la organizacion. Incluir las vo-
ces de sus miembros y profesionales sobre lo
gue define un museo era una cuestion urgen-
te, y los representantes del ICOM expresaron
una necesidad clara y democratica de hacer-
lo durante un acalorado debate en la Asam-
blea General Extraordinaria en septiembre de
2019, en la Conferencia General del ICOM en
Kioto. Al percibir su propia diversidad como
la base para posibles cambios en la definicién
de museo, la organizacion decidié conceder
mas tiempo para el didlogo en curso.

Al igual que el ICOM estd cambiando para
afrontar los retos de convertirse en una
organizacion verdaderamente diversa,
también lo esta haciendo el sector museal
en general. En el siglo XXI, los museos han
ido transformando su ambito educativo vy
sus funciones politicas para responder a
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las necesidades de las sociedades y a las
peticionesactivasdelos movimientossociales.
Convertidos en espacios dinamicos que
desafian el statu quo, en lugar de instituciones
cristalizadasquereproducenlasestructurasde
poder a través de sus colecciones, los museos
probablemente son mas exitosos hoy que
en siglos anteriores: atraen a mas visitantes,
estdn mdas comprometidos con la vida cultural
y cuentan con mejores recursos financieros
(Thomas 2010). Por lo tanto, reconsiderar la
definicion de museo estandar se convirtié no
sdlo en unanecesidad institucional, sinoen un
imperativo practico para la actualizacion de
esta herramienta operativa: una que informa
el trabajo de los museos y establece algunas
de sus ambiciones fundamentales.

La definicion de museo del ICOM no es una
definicion de diccionario, ni un texto acadé-
mico basado en reflexiones académicas; los
museos se han debatido reflexivamente en
otros lugares, tanto en diccionarios especiali-
zados como en una amplia gama de literatura
académica de todo el mundo. En cambio, esta
definicion es una herramienta profesional:
una que se ha utilizado como referencia por
los trabajadores de museos, los responsables
politicos y las comunidades, y en la vida co-
tidiana de quienes asumen funciones activas
en los sectores de los museos y el patrimonio.
Sus aplicaciones en todo el mundo, ya sean
practicas, burocraticas o juridicas, variaran
sin duda, y cada uno de los términos que in-
cluye es susceptible de multiples interpreta-
ciones. No obstante, definir “museo” implica
un gran conjunto de responsabilidades. La
definicion debe ser utilizable y aplicable a las
variadas necesidades de sus agentes en sus
formas de relacionarse, perspectivas locales
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y luchas especificas. Debe ser inclusiva vy, al
mismo tiempo, describir con precisidon las
funciones basicas que desempefan estas di-
versas instituciones en sus variadas formas y
experiencias. Sus términos especificos deben
reflejar lo que es esencial para los museos a
escala mundial, mientras deja espacio para
las idiosincrasias y las singularidades que de-
terminan las practicas locales.

Por estas razones y muchas mas, la tarea que
se planteaba era inconcebiblemente dificil.
Los cambios introducidos en la definicién
supondrian una modificacién de los Estatu-
tos del ICOM, pero para ello seria necesario
un consenso mundial, que en términos es-
tatutarios requiere la aprobacion de mas de
dos tercios del érgano representativo de la
organizacion. ¢Como llegar a una definicion
que reflejara ese consenso en una organiza-
cion compuesta por profesionales de todo el
mundo, que representan a museos de natu-
raleza, ambito, tamafio, gestion y misidn muy
diferentes? El ICOM necesitaba llegar a una
definicidon que reuniera a profesionales que
tienen concepciones dispares y a menudo
irreconciliables de lo que es un museo, en
una sola declaracién de referencia global.

Esta tarea fue iniciada por el comité Museum
Definition Prospects and Potential (MDPP)
en 2017, cuya investigacion condujo a la pro-
puesta de 2019 presentada en Kioto. Tras
acalorados debates, la Asamblea de enton-
ces decidid no votar esta propuesta, pero el
impasse provocod una discusion mundial aun
mas amplia sobre el asunto. Era evidente que
el ICOM necesitaba asumir sus propias dife-
rencias internas a través de un proceso de-
mocratico de escucha atenta. El MDPP habia
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suscitado expectativas e iniciado un debate
gue requeria una mayor expansion. El comité
se propuso llegar ampliamente a los miem-
bros del ICOM, pero también a los profesio-
nales de museos, miembros de la comunidad
y otras partes interesadas, fomentando asi
una mayor participacion del sector. La tarea
de elaborar una nueva propuesta fue asumi-
da posteriormente por el Comité Permanen-
te para la Definicién de Museo, ICOM Define,
que lanzé una nueva metodologia en diciem-
bre de 2020.

Este articulo presenta algunos de los princi-
pales retos que supuso el trabajo de conce-
bir, a través de un proceso colaborativo, una
nueva definicion de museo del ICOM. Reco-
ge reflexiones sobre el trabajo realizado por
ICOM Define entre agosto de 2020 y agosto
de 2022, cuando se disefid e implementé una
metodologia basada en cuatro rondas de con-
sulta global entre profesionales de museos
-tanto miembros de ICOM como no. Tras aco-
meter esta compleja tarea, el 24 de agosto de
2022, en la Asamblea General Extraordinaria
celebrada en Praga, los representantes del
ICOM aprobaron la propuesta de definicion,
con un 92,4% de votos a favor. Este consenso
es el resultado de un enfoque transparente y
participativo que involucré a trabajadores de
museos, conservadores, directores, estudian-
tes, miembros de la comunidad y académicos
de todas las regiones del mundo que se com-
prometieron en una conversacion estructu-
rada que comenzd en 2020. A continuacion,
presentamos algo de nuestro pensar sobre
el proceso y su resultado final, consideran-
do los términos especificos que componen la
definicion actual y comentando después las
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posibilidades que abren para el futuro de los
museos.

Una tarea histdrica con retos
contemporaneos: antecedentes y
participacion

La definicion de museo del ICOM incorpora-
da en sus Estatutos desde las ultimas déca-
das del siglo XX, es el texto mas difundido
gue define globalmente lo que es un museo,
y ha sido considerada la “columna vertebral”
de esta organizacién (Sandahl 2019). La defi-
nicién anterior fue citada por la UNESCO en
su Recomendacion relativa a la proteccion
y promocion de los museos y colecciones,
su diversidad y su funcién en la sociedad de
2015; una vez mas, la UNESCO reconoci6 la
definicion de museo del ICOM en octubre de
2022, tras la aprobacidn del nuevo texto.

La busqueda de una definicion Unica, capaz
de ser adoptada en todo el mundo, se re-
monta a los primeros afos de la historia del
ICOM, y puede considerarse relacionada con
dos metas principales de la organizacion. En
primer lugar, a partir de la década de 1940 el
ICOM tratd de establecerse como referencia
principal entre las instituciones museales de
los distintos continentes y regiones; lo que se
afirmaba en sus Estatutos debia tener un va-
lor “universal”. En segundo lugar, a partir de
los anos 50, los directores del ICOM se fijaron
el objetivo de normalizar un vocabulario es-
pecifico para los trabajadores de los museos
de todo el mundo, lo que dio lugar a varios
proyectos de construccion terminolégica en
las décadas siguientes. Como texto normativo
utilizado para estandarizar la practica museal,
la definicidon ha influido en las definiciones
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juridicas y las politicas publicas de diferentes
paises, asi como en los cddigos deontolégicos
y las directrices de los museos.

La ampliamente conocida definicién que pre-
valecié con algunas pequenas modificaciones
a lo largo de las décadas desde 1974, y que
fue revisada de nuevo en el siglo actual con
cambios menores aprobados en 2007, estaba
fuertemente ligada a las concepciones y valo-
res que fundaron esta organizacion. Algunos
de estos valores fundamentales se derivan de
las percepciones de los profesionales de los
museos que trabajan en el contexto de gran-
des instituciones europeas que no pueden
representar en modo alguno la gran diversi-
dad de museos de otras regiones del mundo.
Conviene recordar que cuando se aprobd por
primera vez en 1974, el ICOM contaba con un
reducido nimero de miembros (un numero
maximo de 15 profesionales por pais definia
su composicidon hasta 1971, cuando se de-
batié un sistema de representacion mdas am-
plio). Sin embargo, estaba a punto de conver-
tirse en un foro mucho mas global, algo que
se lograria unas décadas mas tarde. Asi pues,
la definicion de 2007 quedd apegada a esta
fase anterior de la historia del ICOM, lo que
justifica la necesidad de abrir nuevos debates
en 2015.

Mas alla del reconocimiento y la inclusién de
la diversidad cultural y geografica representa-
da en el creciente nimero de miembros del
ICOM, también era necesario considerar el
valor normativo de la definicién desde una
perspectiva critica. ¢ Qué objetivos debe per-
seguir? éDebe ser operativa o aspiracional?
éPara quién es la definicion? éA quién debe
servir y a qué necesidades debe responder?
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Estas interrogantes, en cierto modo politicas,
se consideraron cuidadosamente durante el
reto inicial de definir una metodologia que se
aplicaria a la tarea que nos ocupaba. También
fue necesario considerar sus efectos materia-
les y practicos en diferentes sectores de las
sociedades: profesionales de museos, gobier-
nos, comunidades y usuarios en general. Por
ejemplo, ¢determina la afiliacién a la organi-
zacion? ¢ O puede afectar a la financiacion es-
tatal de los museos de todo el mundo? ICOM
Define decidié abordar y resolver los nume-
rosos retos encontrados a través de un pro-
ceso abierto de consulta, que permitiera un
dialogo global que arrojara los componentes
necesarios para una definicién construida co-
lectivamente, al tiempo que se analizaban las
palabras clave o conceptos que podrian resul-
tar problematicos en contextos especificos y
que, por tanto, deberian evitarse.

Esta compleja tarea histdrica, y los retos de
encontrar un terreno comun entre miembros
dispares, se vieron exacerbados por las difi-
ciles circunstancias de la pandemia de CO-
VID-19 y el cierre de instituciones en todo el
mundo. La comunicacidn en linea demostré
ser la forma mas importante de conectary su-
perar la crisis. ICOM Define se reunié en linea
durante mds de 200 horas, y sus miembros
participaron u organizaron mas de 50 webi-
narios en los que participaron profesionales
de museos de diferentes lugares y contextos,
y que hablaban varios idiomas. La potente
red de comités nacionales e internacionales
de la organizacidon hizo posible el diligente
trabajo necesario para asumir esta mision
global; el alto nivel de compromiso del comi-
té permanente y una comunicacién cuidado-
samente concebida dieron lugar a un indice
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de participacion abrumador. De un total de
179 comités del ICOM (varios de los cuales
estaban inactivos en ese momento), inclui-
dos los Comités Nacionales e Internaciona-
les (CN e ClI), las Alianzas Regionales (AR) y
las Organizaciones Afiliadas (OA), el proceso
de definicién alcanzé una tasa de participa-
cidn sin precedentes del 70,3% (126 comités
en total). El compromiso activo de comités y
profesionales de todo el mundo muestra una
participacion regional muy representativa
con una considerable diversidad geografica,
como demuestra el grafico siguiente (Fig. 1).
En la parte izquierda podemos ver los porcen-
tajes de la composicion total de los miembros
del ICOM. A la derecha, el grafico muestra la
participacion de cada regidn en porcentaje.

Si bien estas cifras muestran unos indices
de participacion generalmente constantes
para los comités europeos del ICOM en
comparacion con el resto del mundo -los
comités europeos representan el 39% de la
organizacion y el 40% de las respuestas a la
consulta-, también presenta unos indices de
participacidon mas elevados en las Américas
en comparacidon con otras regiones. Estos
indices sélo toman en cuenta el nimero de
CN y AR. Si se tuviera en cuenta la diversidad
geografica entre los miembros de los Cl, Ia
tasa de participacion de los paises de cada
region seria probablemente mas elevada, lo
gue refleja la diversidad de las respuestas
recogidas a lo largo del proceso. Asi pues, es
evidente que, aunque Europa sigue siendo
la region mas representada en la consulta,
no tuvo una voz mayoritaria en el proceso,
sino mds bien proporcional a su peso
representativo real dentro de la organizacién.
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Al contrario que en el pasado, la perspectiva
europea no dominé el proceso ni el resultado
de esta busqueda fundamental. Como norma
para la practica en museos y sus profesiona-
les, la definicion adoptada procede de mul-
tiples perspectivas y refleja los cambios que
estamos presenciando actualmente en los
museos. Cada concepto nuevo incluido en
la definicidon fue aprobado por la mayoria de
los miembros que participaron en este pro-
ceso de consulta profunda, lo cual implica
que se trata de conceptos ya muy aceptados
dentro del sector. En este sentido, la defini-
cion no debe percibirse como una “norma” a
seguir, ni como una descripcidon exclusiva de
como deben ser los museos en el presente o
en el futuro. Por el contrario, puede utilizarse
como una herramienta estratégica, un para-
metro general o simplemente una inspiracion
con la cual los museos, sus profesionales y las
comunidades involucradas puedan negociar
las condiciones, los recursos y los valores mi-
nimos que se deben priorizar en aquellas ins-
tituciones que se autodenominan “museos”.

La metodologia: hacia un camino comun

El comité ICOM Define estaba formado por
un grupo de 20 profesionales de museos vy
académicos con diversas trayectorias en el
campo, que reunian una amplia gama de co-
nocimientos especializados.? Este grupo es-
tuvo coordinado por los dos Copresidentes
y trabajo a través de subcomités que realiza-
ron tareas especificas (Metodologia, Comu-
nicaciones, Analisis de datos, Traduccion).*
La horizontalidad y la comunicacién abierta
entre los miembros del comité fueron princi-
pios que se pusieron en practica a lo largo de
todo el proceso, permitiendo que se abordara
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respetuosamente las diferentes perspectivas
y los puntos de vista a menudo conflictivos,
fortaleciendo nuestros vinculos y forjando las
respuestas bien fundamentadas ante asuntos
criticos que se afrontaban.

El diseifio de la metodologia Define pretendia
forjar un proceso colaborativo, abierto a todo
el ICOM, con multiples etapas de consulta y
varias oportunidades para el intercambio de
ideas entre los miembros del ICOM.> Inte-
grar tantas perspectivas como fuera posible
garantizaria que cualquier definicién que se
sometiera a votacion reflejara la creciente di-
versidad del ICOM, de acuerdo con una base
de referencia ampliamente aceptada para
la practica actual entre los profesionales de
los museos. Tras tomar en consideracion el
trabajo iniciado por el MDPP (entre 2017 vy
2019), el subcomité de Metodologia decidio
crear un nuevo proceso. La Asamblea Gene-
ral Extraordinaria de 2019 habia sido testigo
de la necesidad de realizar una encuesta mas
amplia entre los comités del ICOM, antes de
poder realizar un cambio importante en la
definicion. Como tal, el subcomité elaboré un
proceso de 18 meses en el que se invitd a los
comités del ICOM a participar en cuatro ron-
das de consulta y dos votaciones posteriores
para adoptar potencialmente una nueva defi-
nicion. Desde el momento de su lanzamiento,
Define informd a los comités de las distintas
fases de consulta y del calendario. Aunque
Define diseid las consultas y los formularios
gue debian rellenarse, los comités eran libres
de realizar sus consultas como considerasen
oportuno y se les motivod para que se dirigie-
ran ampliamente a sus miembros y a otros
participantes relevantes. Del mismo modo, se
animd a los miembros individuales a partici-
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par en las actividades dirigidas por sus comi-
tés, para que sus opiniones pudieran tomarse
en cuenta.®

La metodologia estructurd la encuesta en
torno a palabras/conceptos clave necesa-
rios, que servirian como elementos basicos
para una definicién actualizada de museo; no
obstante, en la primera fase de la consulta
simplemente se pidié a los comités que pre-
sentaran el resultado de cualquier actividad
qgue hubieran llevado a cabo desde Kioto en
relacion con el debate sobre la definicion de
museo. Ya con |la segunda ronda de consultas
comenzo el trabajo para llegar a los elemen-
tos basicos. Define recibié datos cuantitativos
y cualitativos durante esta ronda en la que se
pidid a los comités que presentaran hasta 20
palabras/conceptos clave, con la opcion de
describir lo que significaba cada término. Lle-
gados a este punto, Define solicitd -y el Conse-
jo Ejecutivo del ICOM aprobé- la contratacion
de analistas independientes para trabajar con
los datos extraidos de esta consulta, asi como
de la siguiente. Era necesario adoptar un en-
foque objetivo e imparcial de la informacidn
recopilada. El subcomité de analisis de datos
entrevistd a los candidatos, reunié a un equi-
po de tres analistas (Raul San Miguel Fernan-
dez y Erika Krajcovicova, de Boiling Ideas, y
Olivia Guiragossian, que juntos dominaban
las tres lenguas oficiales del ICOM) y supervi-
so su trabajo.” Los analistas analizaron los da-
tos de la Consulta 2 (que comprendian un to-
tal de 2.085 palabras clave/conceptos, 1.231
de ellos con descripciones), identificaron 127
términos distintos y los clasificaron en cate-
gorias taxondmicas utilizadas para estructu-
rar la definicién, a las que denominaron “di-
mensiones”: Entidad, Calificador de entidad,
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Objeto/Sujeto, Accion/Funcion, Experiencia,
Valores sociales y Destinatario y relacion. Es
importante sefalar que entre los términos
mas citados, algunos ya estaban incluidos en
la definicién de museo anterior, mientras que
otros eran nuevos. Esto puede verse reflejado
en el grafico proporcionado por los analistas
de datos (Fig. 2).

A partir de los resultados de la Consulta 2 se
elaboré la siguiente encuesta, estructurada
en torno a las siete dimensiones antes men-
cionadas propuestas por los analistas. Cada
dimension enumeraba los términos de la an-
terior consulta tal y como los habian clasifica-
do los analistas, y también incluia algunos de
los términos que aparecian en otras dimen-
siones. La inclusion de un mismo término en
varias dimensiones dentro de la Consulta 3
permitié a Define hacerse una idea clara de
como preferian los comités que se utilizara un
término determinado. Por ejemplo, el con-
cepto de sostenibilidad aparecia como op-
cion a seleccionar en Calificador de entidad
(el museo como entidad sostenible), asi como
bajo Valores.

Esta tercera consulta permitio a los comi-
tés evaluar los términos que se habian pro-
puesto en la consulta anterior, seleccionando
aquellos que les resultaban mas significativos
dentro de cada dimension. También tuvieron
la oportunidad de seialar los términos que
resultaban problematicos dentro de sus res-
pectivos contextos geograficos y culturales. Al
igual que en la consulta anterior, los resulta-
dos fueron mixtos: hubo cierto consenso so-
bre términos perdurables que habian apare-
cido en las definiciones previas, mientras que
surgieron nuevos términos, lo cual era indicio
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de la necesidad de cambios. También es inte-
resante sefalar que, si bien los términos nue-
vos mejor valorados en la Consulta 2 mantu-
vieron un indice de aceptacién similar en la
Consulta 3, varios de los términos nuevos me-
nos valorados durante la segunda consulta se
mencionaron con una frecuencia mucho ma-
yor en la Consulta 3. Por ejemplo, el término
“participacion” se mencioné en el 27% de las
respuestas de la Consulta 2, y en mas del 50%
de las respuestas de la Consulta 3 (51% como
Relaciéon/22% como Experiencia). El término
“conocimiento” se menciond en el 31% de las
respuestas de la Consulta 2, porcentaje que
superd con creces el 50% en la Consulta 3
(52% como Experiencia/58% como Objeto);
las referencias a la “diversidad” aumentaron
del 41% en la Consulta 2 al 52% en la Consulta
3. Lo que esto revela es que la metodologia
permitié un abordaje colaborativo en la cons-
truccion de la definicidn, de tal forma que los
comités pudieron integrar términos en sus
respuestas en la Consulta 3 que no habian
considerado en la Consulta 2.

Los resultados de la tercera consulta propor-
cionaron los elementos que constituirian una
nueva definicidn. Teniendo en cuenta los da-
tos de la consulta, los aspectos juridicos, las
especificidades culturales y las cuestiones de
traduccion entre las tres lenguas oficiales del
ICOM, los miembros de Define redactaron
cinco propuestas de definicion que se some-
tieron a los comités para que las situaran en
su orden de preferencia. En esta cuarta con-
sulta, los comités tuvieron la opcidn de suge-
rir cambios a su primera opcidn (utilizando
Unicamente palabras que aparecieran en al
menos una de las cinco propuestas) y de ex-
plicar qué problemas tenia su ultima opcion.
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Basandose en los datos cuantitativos y cuali-
tativos recibidos, Define introdujo pequefas
modificaciones y presentd dos propuestas fi-
nales al Consejo Consultivo en mayo de 2022,
lo que dio lugar a una votacion de la que salié
la definicion propuesta en la Asamblea Gene-
ral Extraordinaria de Praga tres meses des-
pués.

Durante los 18 meses de consultas y andlisis
de datos, los miembros del ICOM tuvieron
la oportunidad de participar en las distintas
fases del proceso, y se dedicaron grandes es-
fuerzos a comunicar los avances y resultados.
Era imperativo que los resultados fueran ve-
rificables, por lo que ICOM Define publicd los
datos brutos de las consultas, asi como los in-
formes de andlisis de datos, en el portal en
linea del Espacio de los Miembros. La trans-
parencia del proceso también era primordial,
por lo que se decidid publicar la minuta de las
reuniones mensuales. Ademas, el comité per-
manente estuvo siempre abierto a recibir co-
mentarios y responder a preguntas, tanto por
correo electrénico como durante las numero-
sas actividades programadas en linea. De este
modo, los problemas se abordaban a medida
que iban surgiendo. Ademas, la metodologia
permitié a Define identificar posibles asuntos
y problemas que podrian enfrentar, permi-
tiendo que se resolvieran con antelacion.

Las comunidades profesionales involucradas
en el proceso comunicaron lo que necesita-
ban en la definicion mediante métodos que
permitieron a Define analizar datos textuales
tanto cuantitativa como cualitativamente. La
definicion final propuesta, su estructura y sus
términos fueron el resultado de un intenso
intercambio dentro de la red del ICOM, entre
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profesionales, académicos y miembros de la
comunidad. No se incluyé nada en la defini-
cion que surgiera de la mente de un solo pro-
fesional, o que reflejara las opiniones de un
pequeno grupo. Por el contrario, la definicidon
de museo de 2022 fue creada por miles de
profesionales de todo el mundo consultados
mediante una metodologia basada en el in-
tercambio internacional y la puesta en comun
de conocimientos y experiencias. Es el resul-
tado de una conversacion prolifica y durade-
ra: una conversacion basada en la confianza
y las concesiones. La nueva definicidn repre-
senta un equilibrio entre nuestro patrimonio
y los cambios que ya se ven en los museos
en los que trabajamos. Es un punto de parti-
da compartido del cual pueden surgir nuevos
desarrollos, pero también puede representar
una meta para la mejora. Esta disenado para
ser funcional e inspirador. Sana nuestras dife-
rencias y sefiala un camino por el que pode-
mos avanzar juntos.

Evolucidon de la estructura y de los
elementos esenciales de la definicion

A lo largo de sus sucesivas revisiones, la es-
tructura de la definicion de museo se ha man-
tenido, conservando elementos presentes de
sus versiones iniciales de los afios cincuenta,
sesenta y setenta. En la mayoria de los casos
enunciaban el significado, las funciones basi-
cas y los valores de los museos, que tienden
a englobar (con limitaciones considerables) la
pluralidad de experiencias museales (Brulon
Soares y Mairesse 2022). A partir de las des-
cripciones y conceptos aportados por los par-
ticipantes en las consultas de ICOM Define, y
con el apoyo de los analistas externos, estos
tres elementos principales se ampliaron a las
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siete dimensiones comentadas anteriormen-
te. Todas estas dimensiones estaban repre-
sentadas en los datos recogidos proporcio-
nados por los comités del ICOM. Examinarlos
como parte de nuestro analisis proporciond
algunas nociones orientativas para las fases
posteriores de nuestra metodologia.

Por ejemplo, las dimensiones muestran que
una definicion debe ser operativa y objetiva
(enunciando el significado, las funciones vy
los objetos de los museos), pero también as-
piracional y propositiva (enunciando valores
especificos, asi como las experiencias socia-
les necesarias para alcanzarlos). Sin embar-
go, esto no fue una revelacion repentina. A
lo largo de su historia en los siglos XX y XXI,
el ICOM alined sus acciones globales y su in-
fluencia con las de la UNESCO, con el objetivo
de persuadir a los museos de todo el mundo
de que debian desempefiar un papel activo
dentro de sus respectivas sociedades. Creado
en el periodo posterior a la Segunda Guerra
Mundial en el contexto europeo, el ICOM se
encargo de sentar las bases para que los mu-
seos colaborasen estrechamente con las so-
ciedades, proponiendo una agenda comun
basada en nociones como “desarrollo local”,
“participacion de la comunidad”, “democra-
cia” y preservacion del medio ambiente.? El
papel de los museos en el seno de las socie-
dades volvié a destacarse en la Recomenda-
cidon mas reciente adoptada por la UNESCO en
2015. Como tal, no fue una sorpresa que las
conexiones activas que los museos tienen con
las sociedades, y la participacion de las comu-
nidades en el trabajo de los museos, fueran
temas predominantes y altamente represen-
tados en la investigacion de ICOM Define.
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Considerando los términos conservados de
las definiciones anteriores, podemos afirmar
claramente que, para los miembros del ICOM,
la entidad museal, sus funciones y su papel
social son elementos fundamentales que de-
ben seguir utilizandose para referirse a la la-
bor en museos. Los términos “permanente”
e “institucion” (o “establecimiento”, del fran-
cés établissement), asi como las funciones de
“conservar” (o “preservar”) e “investigar” (o
“estudiar”) estan presentes en todas las de-
finiciones del ICOM, desde 1958 hasta la ac-
tual. Asimismo, las expresiones “al servicio de
la sociedad” y “abierto al publico”, asi como
el calificativo “sin animo de lucro” (antes “sin
animo de lucro”) tienen su origen en la de-
finicion adoptada en 1974 y siguen siendo
valoradas por los miembros del ICOM en la
actualidad. También fue importante mante-
ner la incorporacion en 2007 de “patrimonio
material e inmaterial”, como sefnal de los es-
fuerzos por seguir promoviendo la diversidad
presente en las culturas vivas del planeta.

Mientras tanto, las principales funciones y
acciones del museo también han experimen-
tado ligeros cambios, aunque podria decirse
que significativos. Mientras que los términos
“investiga”, “conserva” y “expone” se mantie-
nen de la definicion anterior, la sustitucion de
“adquiere” por “colecciona” y la adopcién del
término “interpreta” en lugar de “comunica”
pueden percibirse como un reconocimiento
del papel activo de los museos en la creacion
de nuevos significados a partir de las colec-
ciones. Estos cambios también subrayan que
el coleccionismo es una practica continua y
dinamica que no se deriva necesariamente
de la adquisicion legal en el sentido estricto.
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Es evidente que los profesionales de los mu-
seos se sienten firmemente comprometidos
con las funciones primarias o fundamentales
de estas instituciones, pero también recono-
cen las transformaciones que se han produci-
do en respuesta a los cambios de valores de
los museos y las sociedades en el contexto
contemporaneo. Entre algunos de los cam-
bios relevantes en los valores subrayados en
la nueva definicion, varios representan una
fuerte tendencia a que los museos sean per-
cibidos como instituciones activas que repre-
sentan los cambios que buscamos dentro de
las sociedades. La “diversidad” y la “sosteni-
bilidad” reflejan las preocupaciones actua-
les hacia las que los museos (re)orientan sus
acciones. Ademas, la definicion evidencia un
claro cambio en las metodologias; el como en
el trabajo museal se ha diversificado. Siendo
accesibles, inclusivos, éticos, profesionales y
acogedores de la “participaciéon de las comu-
nidades” y el “intercambio de conocimien-
tos”, los museos pretenden llevar a cabo los
cambios deseados en la forma en que nos re-
lacionamos con nuestro patrimonio, nuestro
mundo y nuestros publicos.

Dar sentido a las palabras: algunos nuevos
términos e interpretaciones

A medida que avanzaba la investigacidon y se
procesaban los datos recogidos (que repre-
sentaban mas de 2.000 conceptos o palabras
clave y sus descripciones), se hizo evidente
la necesidad de realizar un esfuerzo colecti-
vo de interpretacidn. Las sucesivas rondas de
consultas nos permitieron captar significados
especificos y situar los términos preferidos en
dimensiones adaptadas dentro de la defini-
cion. Nuestra tarea consistié en dar sentido
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a las palabras a partir de una comprension
compartida de nuestro sector. La gran fortale-
za de esta definicidn actualizada es la flexibi-
lidad de sus términos, que permite que el sig-
nificado se rija por contextos determinados,
al tiempo que se inspira en las formas en que
los términos se aplican en otros lugares.

A continuacion, detallaremos algunos de los
términos incluidos en la definicion, basan-
donos en algunos acuerdos en torno a su
significado y posibles aplicaciones en diver-
sos contextos. Nuestros comentarios no son
concluyentes, ya que. Actualmente se estan
probando estos términos en todo el mun-
do, tanto a escala nacional como local, en
su aplicacién en las politicas y la legislacion,
y en su forma de ser empleados por profe-
sionales individuales en sus practicas cotidia-
nas. Este documento no pretende ser un glo-
sario de términos, ni una sintesis de la vasta
teoria que ha surgido en torno al significado
y la aplicacién de estos términos. Mas bien,
proporciona informacién extrapolada de los
datos disponibles y analiza algunos significa-
dos potenciales de estos términos (basados
en conversaciones internas, comentarios de
las consultas y perspectivas compartidas du-
rante los multiples seminarios web que nos
permitieron interactuar con profesionales de
museos de todo el mundo).

Institucion:

Este término, en el corazén mismo de la defi-
nicién de museo desde sus primeras versiones
-tras sustituir a la palabra “establecimiento”
en 1974- aparecid en nuestra investigacion
como uno de los primeros puntos de claro
consenso entre los miembros del ICOM, ha-
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biendo sido preferido por el 80% de los co-
mités en la Consulta 3. Mientras que algunos
profesionales y comunidades museales pue-
den preferir utilizar términos como “espacio”
o “lugar” para referirse a la entidad del mu-
seo, la idea de institucion esta estrechamente
ligada a la propia concepcidon de los museos
en las distintas sociedades. Comunmente uti-
lizado para referirse a las formas mas tradicio-
nales del museo, “institucién” puede referirse
mas abiertamente a entidades establecidas
dentro de la sociedad, en el sentido de que
es el producto de acuerdos sociales y costum-
bres compartidas. En términos sociolégicos,
una institucién puede considerarse como un
conjunto de costumbres o incluso pautas de
comportamiento que afectan a los principa-
les intereses sociales: por ejemplo, la iglesia,
la ley, la familia y las universidades.

Sin animo de lucro:

Este término recibié una alta calificacion en
ambas consultas, referenciado el 55% de las
veces en la Consulta 2 (lo que lo convierte en
el octavo término mejor valorado) y el 60% en
la Consulta 3. ICOM Define considerd su im-
portancia para los comités, pero también su
complejidad en cuanto a estructura juridica y
fiscal. Tras recibir asesoramiento juridico, el
comité optd por utilizar el término en inglés
“not-for-profit”, en lugar de “non-profit”, ya
que este ultimo en muchos paises implica un
estatus fiscal y juridico especifico. EI ICOM es
consciente de que existe una variedad cada
vez mayor de modelos de gestidn, y el térmi-
no “sin animo de lucro” no debe considerarse
una limitacion en cuanto a la forma en que
los museos generan ingresos. Mas bien, la in-
tegracion del concepto en la definicion impli-
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ca que todos y cada uno de las ganancias ge-
neradas por las diversas fuentes de ingresos
deben reinvertirse en el museo; es decir, las
organizaciones que generan ingresos para sus
accionistas no estan cumpliendo con lo que
se espera de un museo, segun esta definicion.

Permanente:

El término “permanente” en el contexto de
esta definicién implica una iniciativa continua
o0 a largo plazo. La integracidon del término es
una de las inclusiones mas discutibles y mere-
ce una explicacion mas detallada. El término
“permanente” fue propuesto por el 30% de
los comités en la Consulta 2, lo que lo situd
entre los términos mas votados (los que reci-
bieron el 30% o mas) en esa ronda; esa cifra
aumento al 47% en la Consulta 3. Fue nece-
sario analizar los comentarios recibidos sobre
este término. En ambos casos, la clasificacion
del término fue relativamente alta. Pero lo
mas importante es que el analisis cualitativo
realizado sobre las respuestas puso de ma-
nifiesto que habia mas comités que afirma-
ban que el término era necesario -un comi-
té escribié “Ninguna definicidon sin él puede
ser aceptable”- que comités que decian que
el término era innecesario o problematico.
Desde un punto de vista politico, “institucién
permanente” es una afirmacién que permi-
te a los museos, en un mundo en constante
cambio, reivindicar la sostenibilidad y el man-
tenimiento a largo plazo. Desde el punto de
vista juridico, se refiere al caracter perenne
de tales entidades o instituciones, que estan
destinadas a perdurar dentro de un marco so-
cial y juridico especifico.
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Investigar:

Este término fue uno de los mas votados du-
rante las consultas (76% en la Consulta 2, lo
gue lo convierte en el mas votado; 93% en la
Consulta 3, lo que lo convierte en el segundo
mas votado después de “Comunidad/Socie-
dad”). Se considerd que era una funcidn prin-
cipal de los museos y se colocd en la parte
inicial de la lista de funciones, ya que se consi-
derd, durante los debates del comité, un pri-
mer paso importante para cada funcién pos-
terior. Aunque la investigacion, en el contexto
de todos los museos, podria no percibirse
como una funcién universal -especialmente
cuando se entiende en su sentido académi-
co o “cientifico” especializado-, se considera
un requisito primordial para la labor en un
museo. Tanto si se lleva a cabo por motivos
cientificos, como si se basa simplemente en
el intercambio de conocimientos con las co-
munidades y los publicos del museo, la inves-
tigacion es lo que suele informar la coleccion,
la documentacion, la conservacién y la inter-
pretacion, por lo que representa una activi-
dad necesaria para los procesos de toma de
decisiones dentro de las instituciones.

Coleccionar (versus adquirir):

Los museos coleccionan algo mas que los ob-
jetos. El término “adquisicién” implica una
fuerte conexidon con los objetos tangibles,
mientras que el verbo “coleccionar” sugie-
re la gama de lo que el museo puede salva-
guardar y hacer como parte de su misién. Por
ejemplo, un museo puede recopilar historia
oral y considerarla parte de lo que esta pre-
servando. Ademas, este término también
puede utilizarse para referirse a institucio-
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nes que no poseen colecciones, como es el
caso de varios museos que sélo coleccionan
con fines especificos (por ejemplo, para una
exposiciéon, o durante un proyecto de inves-
tigacion, actividad educativa, etc.). Segun los
datos, mientras que “adquirir” presenta una
implicacion legal, lo que significa que los mu-
Seos son necesariamente propietarios de sus
colecciones, “coleccionar” se percibié como
un término mas adecuado, teniendo en cuen-
ta las diversas formas en que los museos tie-
nen, reinen y transmiten el patrimonio cultu-
ral material e inmaterial.

Interpretar:

La interpretacion se considera una habilidad
del pensamiento critico; por lo tanto, incluirla
como una nueva funcién permite el pensa-
miento critico dentro del museo. El término
implica que los museos analizan el patrimo-
nio y comparten su comprension de sus signi-
ficados desde una o varias posturas. De este
modo, se reconoce que no se espera que los
museos ofrezcan una Unica verdad sobre lo
gue se expone, sino que se les invita a tener
en cuenta diferentes perspectivas. Ademas,
en nombre de la diversidad y los conocimien-
tos compartidos, los conservadores o comisa-
rios de museos no son los Unicos responsa-
bles de la interpretacidon del patrimonio: los
intercambios con sus publicos, comunidades
de origen y otros grupos sociales pueden in-
formar la interpretacién e inspirar nuevas for-
mas de contar historias. En lo que respecta al
analisis de datos de este término, recibio una
clasificacién generalmente baja en las Con-
sultas 2 y 3, pero en la Consulta 4 se cit6 re-
petidamente como un término necesario en
la retroalimentacion recibida de los comités,
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y fue un término que aparecio en una de las
dos propuestas mas votadas. Por estas razo-
nes, seincluyé en las dos primeras propuestas
enviadas al Consejo Consultivo cuando éste
voto la definicidn principal que se llevaria a la
Asamblea General Extraordinaria.

Patrimonio material e inmaterial:

Patrimonio fue uno de los términos mejor va-
lorados en ambas consultas (Consulta 2: 72%,
Consulta 3: 92%). Y en ambas consultas el
calificativo “tangible e intangible”, integrado
en la definicion de museo en 2007, también
recibid un alto indice de aceptacién (Consulta
2: 46%; Consulta 3: 73%), aunque no fue tan
alto como el recibido por “patrimonio”. Esto
revela que los profesionales siguen conside-
rando importante calificar el patrimonio de
este modo, lo que refleja la vigencia de textos
como la Declaracion Universal de la UNESCO
sobre la Diversidad Cultural de 2001 y la Con-
vencion de la UNESCO para la Salvaguardia del
Patrimonio Cultural Inmaterial de 2003. Los
museos y sus profesionales siguen sintiendo
la necesidad de especificar que su labor inclu-
ye el cuidado de aquello que no puede con-
servarse fisicamente, salvaguardando mucho
mas que aquello que puede tocarse o verse.

Accesible e inclusivo:

Estos términos se encuentran entre los mas
valorados tanto en la Consulta 2 (accesible
45%; inclusivo 66%) como en la Consulta 3,
cuando se evaluaron como calificativo de
entidad (accesible 44%, inclusivo 57%) y
como valor (accesible 66%, inclusivo 78%).
Afirmar que los museos deben ser accesibles
e inclusivos caracteriza aun mas la forma en
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gue estas instituciones deben actuar ante
la sociedad y las distintas comunidades. La
accesibilidad implica que el trabajo realizado
por el museo, sus actividades y colecciones
estén disponibles para todo el publico en
general, fisica y digitalmente. La inclusividad
implica que el museo debe ser acogedor para
todos, preparandose para recibir y servir a
todo tipo de visitantes teniendo en cuenta
sus especificidades, necesidades particulares
y perspectivas diversas.

Diversidad y sostenibilidad:

Al incluir la frase “fomentar la diversidad y
la sostenibilidad” (términos que aparecieron
en el 52% y el 61% de las respuestas,
respectivamente, en la Consulta 3), la
definicion promueve ambos conceptos
como valores que deben ser hilados en
todo el museo, no sdélo con respecto al
funcionamiento interno de las instituciones,
sino también en cuanto a sus planteamientos
sobre lo que trabajan, cdmo llevan a cabo ese
trabajo y con quién colaboran. Por ejemplo,
al fomentar la diversidad, los museos deben
preocuparse por diversificar su personal,
asi como por diversificar lo que investigan,
como llevan a cabo esa investigacion, como
montan las exposiciones y como se acercan
al publico con lo que desean comunicar. Del
mismo modo, el fomento de la sostenibilidad
dentro de los museos aborda la sostenibilidad
de la institucion, incluyendo reflexiones sobre
coOmo promover acciones sostenibles dentro
delaorganizacion(limitarlahuellade carbono,
reducir los residuos, abordar la equidad y el
bienestar del personal, crear alianzas, etc.),
asi como integrar temas de sostenibilidad
dentro de los objetivos de la programacion

/8

del museo. Esto esta en consonancia con la
resolucion del ICOM de 2019 “Sostenibilidad
y la implemantacién de la Agenda 2030,
Transformar nuestro mundo”, reconociendo
asi “todos los museos tenemos un papel que
desempefiar en la conformacion y creacién
de un futuro sostenible” y respaldando el
llamamiento a los museos “para responder a
través de una reflexion y reformulacién de sus
valores, misiones y estrategias” (ICOM 2019).
También sigue larecomendacion a los museos
de “familiarizarse con, y apoyar de todas las
formas posibles, los Objetivos de Desarrollo
Sostenible” y sugiere que los museos se
empoderen con la Agenda 2030 al “reconocer
y reducir nuestro impacto medioambiental,
incluida nuestra huella de carbono, y ayudar
a garantizar un futuro sostenible para
todos los habitantes del planeta: humanos
y no humanos” (lbid.). Al articular estos
objetivos, la organizacion establecid una
serie de principios que deberian guiar aun
mas el trabajo de los museos, vinculados
directamente a la urgencia de la Agenda
2030. Ademas, para ayudar a orientar esta
importante labor, el Grupo de Trabajo sobre
Sostenibilidad del ICOM lanzé un Plan de
Accion 2023 gque anima a todos los comités a
participar en acciones sostenibles, asi como
a promover la sostenibilidad de forma mas
amplia.

Eticamente:

Al incluir este término y sugerir que los mu-
seos deben actuar y comunicar de forma éti-
ca y profesional, la definicion es mas explicita
sobre cémo deben llevar a cabo su trabajo las
instituciones y hace referencia al Cddigo de
Deontologia del ICOM. Esta terminologia obli-
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ga a los museos a tener en cuenta el derecho
legal y moral de propiedad, lo que facilita aun
mas los debates sobre la restitucion y la repa-
triacion. Comunicar éticamente también sig-
nifica que los museos deben generar respeto
por todos los seres vivos, y en cada instancia
de comunicacién con nuestros publicos. Un
enfoque ético también debe incluir tratar
bien al personal y evitar los tipos de acuerdos
laborales precarios que tan a menudo se ofre-
cen a los colaboradores de los museos.

Profesionalmente:

Este adverbio no implica la exigencia de un
titulo profesional. Mas bien implica que las
personas que dirigen museos deben hacerlo
de manera profesional, informdndose lo me-
jor posible sobre las buenas practicas. No tie-
ne que ver con los titulos que se posean, ni
siquiera con la remuneracion que se perciba
por el trabajo realizado, sino con el enfoque
gue se adopte hacia la preservacion del patri-
monio. En este sentido, puede servir de inspi-
racion la descripcion proporcionada por ICOM
Aotearoa Nueva Zelanda para muchas de las
palabras clave/conceptos que propusieron en
la Consulta 2, incluido el concepto de estar
“vinculado a los codigos deontoldgicos y a la
practica profesional”, que iba acompaiado de
la siguiente descripcién: “Kaitiakitanga - Cui-
dar las colecciones - La practica de ser un cui-
dador o guardian, reconociendo la naturaleza
viva de los taonga (tesoros ancestrales)”. Del
mismo modo, la inclusidon del adverbio “pro-
fesionalmente” implica esfuerzos que se rea-
lizan con el maximo cuidado, mostrando res-
peto y preocupacion por la tarea de custodiar
nuestro patrimonio en el futuro.
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Participacion de las comunidades:

Esta frase, que comprende dos nuevos con-
ceptos fusionados en uno, impulsa a los mu-
seos a integrar la practica participativa en
sus actividades y empodera a las comunida-
des (en plural) a las que sirven, tanto directa
como indirectamente. La forma en que se uti-
liza esta frase en la definicidn actual también
es informativa. Asi pues, ahora se espera que
todos los museos funcionen y se comuniquen
con la participacién de las comunidades. Tal
afirmacion no soélo refleja la realidad de mu-
chos museos en este siglo; también fomenta
una comprension progresiva de los museos
como un ambito que ya no es exclusivo de
conservadores y cientificos, sino como insti-
tuciones abiertas que surgen de relaciones
horizontales (practicas participativas) y for-
mas variadas de conocimiento, que derivan
de los intercambios con los grupos comunita-
rios a los que sirve el museo.

Experiencias variadas

El énfasis en las “experiencias” permite a los
profesionales de los museos ser mucho mas
creativos en su programacion y en la forma
de utilizar el patrimonio. No hay limites a lo
gue los museos pueden ofrecer a la sociedad
en términos de experiencias, algo que se hizo
especialmente evidente durante la pandemia
de Covid-19. En algunos paises, por ejemplo,
los museos se convirtieron en centros tem-
porales de vacunacidon y proporcionaron ali-
mentos y suministros a las comunidades vul-
nerables. Los directores y el personal de los
museos consideraron que podian y debian
responder de esta manera; era una cuestion
de deber civico, como parte de su servicio a
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la sociedad. La multiplicidad de experiencias
gue ofrecen los museos es infinita, incluso en
sus formatos mas tradicionales. A través de las
exposiciones, los museos pueden ofrecer ale-
gria, y también provocar incomodidad, sensi-
bilizando en torno a temas dificiles o momen-
tos delicados del pasado. Los museos pueden
ser divertidos; pueden ser ludicos; pueden
suscitar respuestas dolorosas; pueden reunir
a las familias; pueden abrir espacios para el
dialogo y la creacién; pueden ser refugios se-
guros; pueden proporcionar un espacio para
la meditacién y el bienestar. La lista continua,
y los profesionales de los museos han sido
tremendamente creativos a la hora de conce-
bir el impacto, los usos y los resultados de sus
practicas. En este sentido, todas las funciones
establecidas del museo pueden verse como
medios potenciales para fines variados.

Educacion:

“Educacion” fue uno de los términos mas aso-
ciados a las experiencias vividas en los museos
(72% en la Consulta 3), debido a las multiples
formas en que un museo puede ofrecer opor-
tunidades educativas, tal y como se indica en
la Recomendacion de 2015 y también se evi-
dencia en el analisis cualitativo de la Consulta
2 (pp. 43-46) (Fig. 3.). Educar no es algo que
los museos hagan unilateralmente; mas bien
es algo que logran en colaboracion con sus pu-
blicos y participantes. El término “educacién”,
basado en los datos cualitativos de la Consul-
ta 2, también se relaciond con otros términos
gue fueron valorados como experiencias, ta-
les como “didlogo”, “ensefianza”, “didactica”,
“estudio”, “aprendizaje” y “pensamiento cri-
tico”. De este modo, la concepcion de la edu-

cacion como finalidad se consideré como un
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todo que englobaba esos conceptos, en lugar
de entenderse como una funcién especifica.
Asi se evitd el escollo de la jerarquizacion del
conocimiento.

Reflexion:

La reflexion es una actividad mental relacio-
nada con el pensamiento critico. Como tal, los
museos no sélo proporcionan informacion al
publico, sino que también crean oportunida-
des para considerar las cosas de nuevas ma-
neras. Esto, por supuesto, vuelve a poner de
relieve la importancia de adoptar un enfoque
diverso en el trabajo museal, y complemen-
ta la idea de que los museos estan abiertos
a interpretar sus colecciones. De este modo,
el trabajo realizado en los museos permite
el pensamiento critico, y ya no se considera
aceptable limitarse a reproducir un cuerpo
de conocimientos inalterado. El término “re-
flexion” también se refiere a la propia reflexi-
vidad de los museos: como han demostrado
muchas exposiciones criticas, algunos mu-
seos estan adoptando ahora posturas criticas
sobre sus propias historias y planteando re-
flexiones sobre la descolonizacion y el papel
politico de la curaduria, ya sea exponiendo
sus conexiones con el pasado colonial o inclu-
so enmendando colecciones que en el pasa-
do se habian presentado como “neutrales”.

Intercambio de conocimientos:

La definicion elimina la verticalidad histdrica
del museo como bastiéon del conocimiento.
Ahora, se acepta que existe un numero infi-
nito de fuentes de conocimiento y que de-
bemos intercambiar este conocimiento de
forma interdisciplinar, intersectorial, multi-
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cultural y multiexperiencial. El intercambio
de conocimientos en los museos es el resulta-
do de una educacién dialdgica, que implica la
participacion de la comunidad y una apertura
a la reflexidn critica sobre el conocimiento es-
tablecido del museo, asi como sobre la auto-
ridad del conservador sobre el contenido.

Conclusiones

Aungue el concepto de “museo” no pertene-
ce exclusivamente a los expertos y profesio-
nales de los museos, la definicion de museo
del ICOM es un parametro global que guia el
trabajo de los museos mas alld de la agen-
cia de sus miembros. Reconocida por comu-
nidades, instituciones culturales, entidades
gubernamentales y responsables politicos,
la definicion de museo del ICOM, segun los
profesionales que participaron en las consul-
tas de Define, debe reflejar los principios ba-
sicos de la practica museal actual, al tiempo
que presenta valores compartidos que miran
tanto al presente como al futuro. Al conside-
rar los recientes cambios relevantes en la de-
finicién de museo, es necesario subrayar en
primer lugar que, de forma similar a las con-
clusiones del MDPP, la investigacion del ICOM
Define arrojé pruebas claras de que los profe-
sionales de los museos se sienten firmemente
comprometidos con las funciones primarias o
fundamentales del trabajo en museos, a sa-
ber, investigar, coleccionar, conservar y ex-
poner. El grafico de burbujas que se muestra
arriba (Fig. 4.) las acciones primarias identifi-
cadas por la mayoria de los comités durante
la primera consulta sobre términos esencia-
les. Todas ellas recibieron valoraciones altas a
lo largo del proceso de consulta.
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Aunque el trabajo museal sigue aferrado a sus
funciones convencionales, la nueva definicion
refleja el hecho de que un conjunto diversifi-
cado de valores orienta ahora a los profesio-
nales de museos. La investigacion especifica
que el 96% de los comités expresaron la ne-
cesidad de que la definicidn sirviera como de-
claracion de valores, yendo mas alla de laidea
de que la institucion debe operar “al servicio
de la sociedad y su desarrollo” (Definicién del
ICOM 1974/2007). Los cinco principales tér-
minos de valor, que se mantuvieron constan-
tes a lo largo del proceso de consulta, fueron
“inclusivo”, “servicio a la sociedad”, “accesibi-
lidad”, “sostenibilidad” y “diversidad”.

Los museos han ido enriqueciendo el con-
cepto original de servicio a la sociedad; ahora
ofrecen experiencias variadas a publicos di-
versos: experiencias que conducen al apren-
dizaje, el intercambio y el bienestar. Son mas
proactivos y van mas alla de sus funciones
tradicionales para fomentar la diversidad y la
sostenibilidad. Los museos se esfuerzan por
ser mas accesibles e integradores, y deben
responder a las demandas sociales mas am-
plias que se plantean en la actualidad. Cada
vez mas, los museos abordan cuestiones de
etnicidad, sexualidad, género, repatriacion y
cambio climatico, y cada vez somos mas testi-
gos de como la gente utiliza los museos para
escenificar protestas sobre lo que consideran
gue esta mal en el mundo.

El empleo de esta metodologia transparente
y democratica permitio al ICOM elaborar una
definicion que refleja lo que el conjunto mas
diverso de museos ya esta haciendo hoy en
dia. Todos los términos de la definicién se de-
rivan de los resultados de distintos procesos
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de consulta, que permitieron a los profesio-
nales activos enunciar términos y conceptos
que corresponden con su practica y sus pre-
ocupaciones cotidianas. Fue este proceso ho-
rizontal y estratificado el que arrojé un alto
indice de aprobaciéon de la nueva definicién
en Praga, confirmando que se puede alcan-
zar el consenso mediante la escucha atenta,
la empatia y el rigor. Ademas, la pertinencia
y adaptabilidad demostradas de los términos
incluidos en la definicion son las que permi-
ten integrarla en una mayoria de contextos.
En otras palabras, la definicion de museo del
ICOM es una declaracidn mas acertada de lo
gue son, pueden y deben ser los museos en
un mayor nimero de contextos geograficos
en la actualidad.
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éPorqué hacambiado la definicion de museo?
Como muestran los resultados del proceso
ICOM Define, los museos estan respondien-
do activamente a los tiempos y comportan-
dose de maneras que van mas alla de lo que
sugeria la definicion anterior. Sin embargo, la
definicion actual no es una directriz de arri-
ba abajo sobre lo que deben hacer los mu-
seos. Mas bien, amplia lo que pueden hacer
aumentando su potencial para influir en las
sociedades. De este modo, el museo se im-
pregna de un nuevo propdsito y se convierte
en un bastion de esperanza que salvaguarda
el pasado, trabaja por el presente y cree en
el futuro. En un mundo lleno de crisis, la de-
finicidon se orienta hacia una dedicacion per-
durable a la conservacion del patrimonio, asi
como hacia el empoderamiento simultaneo
de los museos y sus colaboradores para em-
prender acciones que realmente importen.

Este articulo es la traduccidn de un articulo escrito en inglés y publicado en Museum
International: Towards Decolonisation, Vol. 74, no 295-296, 2023.

La versidn inglesa estd disponible en el sitio web de Routledge, a través de este enlace:
https://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/13500775.2022.2234200
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Notas

1. A continuacion figura el indice global de participacion por tipo de comité: El 72,3% de los Comités Nacio-
nales, seguido del 87,5% de los Comités Internacionales, el 85,7% de las Alianzas Regionales (técnicamente
deberia ser el 100% porque la Alianza Regional de los Paises de Africa Occidental (CIMAO), que no participd,
estaba totalmente inactiva en ese momento), y el 28,6% de las organizaciones afiliadas.

2. Este grafico se basa en los diversos informes de andlisis de datos elaborados por ICOM Define y los analistas
independientes Raul San Miguel Fernandez, Erika Krajcovicova y Olivia Guiragossian. Se publicaron por pri-
mera vez en julio de 2021 y fueron actualizados a lo largo de las siguientes fases de la investigacion. Todos los
informes pueden consultarse en la siguiente pagina web: https://icom.museum/en/resources/ standards-gui-
delines/museum-definition/

3. La configuracion del comité a octubre de 2020 era la siguiente: Copresidentes: Lauran Bonilla-Merchav
(Costa Rica); Bruno Brulon Soares (Brasil); Miembros: Yaarob Alabdullah (Siria), Chedlia Annabi (Tunez), Ralf
Ceplak Mencin (Eslovenia), Inkyung Chang (Corea del Sur), Luisa De Pefia Diaz (Republica Dominicana), David
Fleming (Reino Unido), Nava Kessler (Israel), Nicolas Kramar (Suiza), Ana Maria Theresa Labrador (Filipinas),
Marie Lalonde (Canada), Diana Pardue (Estados Unidos), Juliette Raoul Duval (Francia), Marie-Clarté O’NEILL
(Francia), Kristiane Straetkvern (Dinamarca), Muthoni Thangwa (Kenia), Beverley Thomas (Sudafrica), Mathew
Trinca (Australia), Elizabeth Varner (EE.UU.); Ex-officio: Alberto Garlandini (Italia) (Presidente del ICOM), Terry
Simioti Nyambe (Zambia). Secretaria: Carlos Eduardo Serrano, Ludovica Antonucci.

4. Subcomité de Metodologia: Annabi, Bonilla, Brulon, Chang, Kessler, Pardue, Raoul Duval; Subcomité de
Comunicacion: Annabi, Bonilla, Brulon, Ceplak, Kessler, Raoul Duval, Thomas; Subcomité de Analisis de Datos:
Bonilla, Brulon, Chang, Kramar, Labrador, O’Neill, Pardue; Subcomité de Traduccion: Annabi, Bonilla, Brulon,
De Pefia Diaz, Labrador, Raoul Duval, O’Neill.

5. Este intercambio de ideas se plasmé en la publicacion de los resultados brutos, aun disponibles en el Es-
pacio Miembro interno, asi como los informes profundos del andlisis de datos. También se produjo en forma
de webinarios que permitieron discusién entre miembros de multiples comités. El Consejo Consultivo, bajo la
direccidon de Regine Schulz, dedicé tiempo suficiente al tema de la definicidn a lo largo de todo el proceso, lo
cual permitiod debatir la metodologia y los resultados.

6. Cada miembro individual puede pertenecer como miembro con derecho a voto en dos comités, un comité
nacional y otro internacional, duplicando asi la posibilidad de participar en el proceso.

7. Hay que reconocer que los analistas fueron los Unicos remunerados a lo largo de todo el proceso, recibiendo
un pago muy pequefio en relacion con la gran cantidad de tiempo y esfuerzo necesarios para realizar el anali-
sis. Todos los miembros de Define trabajaron de forma voluntaria.

8. Para una breve historia del ICOM en el siglo XX, véase Sid Ahmed Baghli, Patrick Boylan y Yani Herreman,
History of ICOM (1946-1996). Paris: Consejo Internacional de Museos, 1998.
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Tasa de Resupuesta Regional
(considerando 126 Comités Nacional
y Alianzas Regionales del ICOM)
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Fig. 1. Tasa de respuesta regional entre los 126 Comités Nacionales
y Alianzas Regionales del ICOM. © ICOM Define
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Fig. 2. Términos superiores del informe de andlisis de datos de la Consulta 2
(San Miguel Fernandez, Krajcovicova y Guiragossian, 2021). © ICOM Define
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) El tamafo de la burbuja es
Transi
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Burbujas superpuestas: significado relacionado
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Fig. 3. Burbuja para el término “educacion” de “Resultados cualitativos:
Experience Meaning Map’ del informe de analisis de datos de la Consulta 2
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Entrevista a Cuauhtémoc Medina.
Ciudad de México, 17 de agosto 2023.

Por Yani Herreman.

Critico, curador e historiador de arte. Doctor en Historia y Teoria de
Arte (PhD) por la Universidad de Essex y Licenciado en Historia por la
Universidad Auténoma de México. Ha sido investigador del Instituto
de Investigaciones Estéticas de la UNAM desde 1993, y entre 2002
y 2008 fue el primer Curador Asociado de Arte Latinoamericano en
las Colecciones de Tate Modern. Desde 2013 es Curador en Jefe del

Cuauhtémoc Medina, México.

Museo Universitario Arte Contemporaneo (MUAC) de la UNAM.

YH: Queria discutir sobre la definicién de Mu-
seo del ICOM para comparar la de antes con la
de ahora, que estd mucho mds ampliada, pero
me gustaria un cambio mucho mas sustancial
en la definicidon y la visiéon del museo contem-
poraneo.

CM: No comparto la esperanza que sugiere tu
pregunta, de que estas definiciones institucio-
nales tengan efectos practicos significativos.

Con todo, hay por los menos un par de aspec-
tos que la definicidon nueva abarcé que son po-
sitivas: la inmaterialidad del patrimonio y no
la concepcidn que la limitaba a la posesion de
objetos; en segundo lugar, introducir la légica
de la institucién publica que busca activamente
la inclusién social y, finalmente, hablar de “ex-
periencia educativa” en lugar de “difusién” con
sus implicaciones paternalistas. Es importante
gue se abandone el énfasis sobre las coleccio-

CHASKI #10 - 2023 - ISSN #3005-5415

Alianza Regional del ICOM para América Latina y el Caribe



nes, que ya no es dominante en las institucio-
nes; en segundo lugar la idea, que incluso reco-
ge en sus criticas Hans Belting, de la inclinacion
de los museos a servir al “nuevo publico” en
lugar de ser instituciones de la materializacion
de la Historia del Arte sobre la base de la in-
teraccion con los enterados. Son rasgos de un
cambio dramatico de situacién, aunque se im-
pliquen tenuemente en las nuevas definicio-
nes: el énfasis en “experiencias” en lugar de la
l6gica de emision de conocimiento.

A ello hay que aiadir los cambios en las practi-
cas. Como alguna vez te expliqué, todo eso nos
aleja de la expectativa de profesionalizacién
clasica que propuso George Riviere al dividir
museologia como una especie de ciencia de los
museos contrapuesta a una ciencia aplicada,
un saber técnico que era la museografia. Ese
modelo, que tuvo un rol muy importante en la
posguerra y se internacionalizé a través de la
UNESCO vy el ICOM, correspondia a una visién
del museo estatal francés y generd una divisidon
del trabajo que oponia pensamiento y escritu-
ra, muy tradicional del siglo XX, cada vez queda
mas lejos, rebasado por la muy improvisada, a
veces excesivamente doctrinaria y ligeramente
anti institucional, nocién de la curaduria de ori-
gen britanico-americano. Al menos la practica
curatorial hace que esas definiciones de mu-
seologia/museografia ya no sean taxativas. Si
acaso, diria que la gran preocupacién del ICOM
por llegar a la nueva definicion de Museo toda-
via acarrea la idea de generar un pensamiento
autorizado internacional, producto de una re-
unién de sabios que expanden su saber a los
demas; no del todo diferente del Congreso del
Tepoztlan de 1965, que extendid sus conceptos
para ser el origen, por ejemplo, de escuelas de
museografia como la localizada en Churubus-
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co, en un momento donde ese modelo insti-
tucional se expandié al mundo descolonizado.
Cierto resabio de esa intencién de fundar los
cambios de saber en convenciones de sabios,
persiste en el procedimiento empleado.

Ese proceso, claro, tuvo un momento de gloria,
yo creo que la institucién museoldgica mexica-
na de los sesenta y setenta, y las criticas inter-
nas, hasta el museo de las Culturas Populares
como el museo avanzado de esa tradiciéon. Pero
hoy es un proyecto bastante marchito en rela-
cion a que no esta tan en el centro, ni de las
construcciones institucionales del Estado, ni
tampoco los agentes culturales independien-
tes, ni siquiera en lo que de rescatable hay en
la comercializacién cultural. Por eso siento que
tener una “definicion mejor” no es necesaria-
mente tan decisivo.

Por cierto, una peculiaridad de esta institucion,
el MUAC, es cierta orientacion favorable a la
des-definicidon de nuestro campo de operacion.
El logo del Museo, que hace cinco afios comi-
sionamos a la oficina de disefio Fabrik, esta
marcado por cierta negativa a la definicion: La
“A” de “Arte”, en el acronimo “MUAC”, es un ca-
racter indefinido, cambiante, transitorio, que
tiene como diez posibles figuraciones. Los di-
sefiadores recogieron nuestra decisidon de estar
en contra de la pretensidn superficial de definir
“arte”. Es un concepto que estd conveniente-
mente desdefinido, y contribuimos felices a
su ofuscacion por la gama de posibilidades y de
practicas que involucra. Su potencial depende
de no tenerlo confinado en un concepto fijo,
dado de que vivimos dentro de la crisis (espe-
ro que terminal) del concepto de Bellas Artes
como lo creo la tradicidon burguesa.
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En todo esto, claro, hay una cierta diferencia
generacional. Algunos de nuestros colegas in-
vierten mucha energia en la idea de generar
normas, criterios y ordenamientos, y a partir
de las normas derivar efectos. Los curadores
contemporaneos insistimos en defender una
cierta légica casuistica dentro de una practi-
ca también eminentemente poco formalizada
en buscar el modo especifico en que podemos
acompanar cierta intervencion.

Si acaso, donde la definicion peca de normativa
es en aparentar que los museos no han adqui-
rido una cierta ldgica lucrativa. Pero no sésies
conveniente que la instituciéon normativa como
es ICOM lo promueva o lo legitime.

YH: Que no lo hace o se supone que no lo hace.

CM: Se supone que no lo hace, pero bueno, no
me queda tan claro.

YH: A mi me parece sustantivo. Otra cuestion:
Hasta ahora el museo ha validado sus coleccio-
nes y la sociedad lo ha aceptado, éseguira sien-
do asi?

CM: No estoy muy seguro que sea tan unilate-
ral, y tampoco es cierto que no haya confronta-
ciones acerca de lo coleccionado: el origen de
los museos franceses modernos, por ejemplo,
tiene que ver con la polémica por la legitimidad
de un acto de expropiacion. ¢Debia el pasado
derruido por las revoluciones coleccionarse?
Los jacobinos no estaban felices con que res-
cataran los pedazos de iglesias derruidas en
el Templo de los pequefos agustinos. En Mé-
xico tenemos las vacilaciones sobre conservar
las piedras que salieron de la catedral a fines
del siglo XVIII, al punto que las enterraron en
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la universidad. Y tenemos todo el vandalismo
gue ocurre como una practica cultural continua
particularmente el dia de hoy.

YH: En Europa, en Egipto y en todos lados.

CM: ... Pienso en el libro de Dario Gamboni,
que sigue siendo tan instructivo, sobre La des-
truccion del arte. Iconoclasia y vandalismo de
la Revolucidn Francesa al presente, y su estu-
dio acerca del modo en el que una sufragista
inglesa, Mary Richardson, acuchillé la Venus
del espejo de Velazquez en la National Gallery
de Londres, argumentando que la conservacién
del arte no debia estar por encima de la libertad
de Emmeline Pankhurst, una de las principales
lideresas del movimiento. El argumento no es
tan diferente en los ataques a monumentos en
las feministas actuales. Basta pensar en la for-
ma en que la critica a la apropiacidn colonial ha
venido acompaiada del cuestionamiento de Ila
legitimidad de una variedad de colecciones, en
relacion a la posesidon de restos humanos en
museos americanos, por ejemplo. Hay una con-
tinua historia de luchas, disidencias y conflictos
fisicos respecto a la posesiéon de los museos; el
Museo, como sugirid Hito Steyerl, siempre es
un campo de batalla. La propia forma en que
se plantean las leyes de propiedad lo afectan:
pensemos en la emergencia del nuevo concep-
to de leyes de autor que se nos ha impuesto
en los ultimos decenios, y como ha limitado la
propiedad del museo sobre sus objetos, parti-
cularmente en el ambito moderno y contem-
poraneo.

Para no referir al cambio de criterios institucio-
nales sobre lo coleccionable, Dawn Ades me
contaba que cuando hizo la importantisima
exposicion de Dada and Surrealism reviewed,
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en 1978, se topd con que en el catalogo de la
biblioteca Victoria and Albert Museum estaban
registradas todas las publicaciones de Dada.
Esos locos habian tomado la decision de enviar
al V & A todo lo que habian hecho, probable-
mente porque no lo percibian como museo “de
arte” sino de artes decorativas. Por desgracia
un bibliotecario, en algin momento, decidié
que todos esos papeles eran basura; solo que-
daron los registros. Esto es lo que Gamboni
define como “vandalismo inconsciente,” que
no dejan de ser expresiones de la disidencia so-
cial respecto de la posesidon de museo.

YH: Tu dirias que esto es aplicable a cualquier
tipo de museo, o los de arte en especial; por-
que siempre ha habido una diferencia, por lo
menos en relacion con el publico, por ejemplo,
en los museos de Historia Natural o en los Mu-
seos, ahora, de Tecnologia.

CM: Mira, el Museo de Historia Natural en Mé-
Xico es un proyecto que, junto con los derechos
humanos, manifiesta el fracaso de dos siglos
de constituir alguna clase de estado funcional.
El proyecto de Lucas Alaman era imitativo del
museo Britanico y entendia al museo del siglo
XIX como un museo con colecciones naturales
lo mismo que histéricas. Esa ambicion ha sufri-
do de un descuido total debido al culturalismo
mexicano del siglo XX, que resolvio los traumas
posrevolucionarios por la via de la posesidon de
objetos artisticos y etnograficos. Entonces en
los hechos, por la via del descuido, las coleccio-
nes de Historia Natural mexicanas han desapa-
recido, han sido...

YH: A mi modo de ver ha sido un desastre...
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CM: Por consiguiente, me atreveria a decir lo
contrario; la manera en que los Museos de His-
toria Natural a nivel internacional, han hecho
su recorte sobre las colecciones que generaron
de los wunderkammer barrocos, también im-
plica que documentan una crisis de legitimidad
en su origen. Hoy enfrentamos también la pre-
gunta sobre la legitimidad de poseer cadaveres
de animales muertos.

Es interesante que una parte de los Museos de
ambitos cientifico-naturales, anatémicos o po-
liciacos, existen en lugares como México, fuera
de la presién del consumo publico. EI Museo
de Coledpteros de la Facultad de Ciencias, ma-
ravillosisimo, no estad expuesto; el Museo del
Policia, con el que entrenan a los judiciales, no
es accesible, y eso no les quita su valor de mu-
seos. El de Anatomia de la Facultad de Medi-
cina, igualmente: uno no puede ir con su hijo
a ver frascos con higados. Son museos mono-
policos de cientificos o de policias; no creo que
uno pueda plantear las cosas tan sencillamente
porque el campo de lo natural no es neutral.

YH: Lejos de ser neutral.

CM: Me acuerdo de una exposicidon que Palo-
ma Porraz instigd en el Museo del Chopo a prin-
cipios del siglo XXI a partir de los residuos que
guedaron de las colecciones de historia natural
del museo, combinadas con intervenciones de
artistas. Teniamos los frascos con “monstruos”
como el cochino de dos cabezas. Son especime-
nes que han sido retirados de nuestra concep-
cion de Museo de Historia Natural...

YH: Los fendmenos quedan desechados. Mi
pregunta, discutida ampliamente entre cole-
gas, es la utilidad social del museo en momen-
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tos criticos o especificos desde el punto de vis-
ta del desarrollo de una sociedad, en relacién
a un hospital, a una escuela, a una carretera...

CM: Yo ya no entiendo cabalmente que es la
idea de “utilidad social”, y mas bajo los térmi-
nos que exige al campo cultural y académico el
partido gobernante. Pareciera ser un concepto
completamente engafioso porque esta enmar-
cado en la suposicion caritativa-cristiana o asis-
tencialista del Estado, que piensa que “utilidad
social” quiere decir que aminora la violencia
del capitalismo de manera simbdlica e ineficaz.
Todo ello no genera cambios, y que responde a
una idea de cambio social anacrénica, porque
aparece aplicada por la fuerza, y no percibe
que la relacion entre cultura y sociedad es muy
compleja. Yo siento que es util el argumento
gramsciano que entiende los cambios del sen-
tido comun como procesos moleculares, es de-
cir, que provienen del efecto una multitud de
objetos, representaciones, poemas, articulos
de periédico que lentamente van cambiando
las ideas de qué es lo que es aceptable y no
aceptable. Si ahora hemos adquirido una visién
critica sobre la situacién de género, para hablar
de algo que estda muy vigente, se trata de una
revolucién que ha producido también una mul-
titud de interacciones culturales. En ese senti-
do, la “utilidad social” no puede ocurrir con un
criterio instrumental, de orden de intencidn,
causa y efecto. La Unica utilidad social que co-
sas como los museos, el arte y las exposiciones
pueden ofrecer es participar en el cambio cul-
tural de largo plazo que es la lenta, complica-
da, no planeada y sorpresiva transformacion
de los seres humanos, que son una serie de su-
jetos y objetos que no son demasiado faciles
de transformar con una intervencion puntual.
Todo esto es lo que no comprende la visidn de
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“cambio de conciencias” del proyecto guber-
namental: el cambio cultural es una realidad,
pero para ocurrir requiere de una complejidad
de nivelesy de fuerzas, no de una directiva per-
sonal.

YH: Es que no puede, porque tiene que irse
adaptando, justamente con el crecimiento vy
la transformacion del hombre. Bueno ¢y eso
como lo relacionas, todo esto que estamos ha-
blando, con la nueva definicion de Museo?

CM: Creo que, el museo es una estructura pu-
blica, abierta, cultural, no le puedo atribuir tan-
ta importancia a la busqueda de una nomencla-
tura, entre otras cosas, porque es un producto
de una légica muy siglo XIX y XX, que es la ex-
pectativa de que un consejo de sabios produz-
ca una convencidén obligatoria a los no sabios.
Todo ello tuvo un momento histérico, con unas
fotos muy bonitas de hombres, que ocasional-
mente tenian una Marie Curie por ahi, con cor-
batitas largas. Me gusta mucho cdmo, en un
documental de Jacob Bronowsky, uno puede
ver las fotos de los congresos de fisica del si-
glo XIX y XX para constatar como los persona-
jes que eran jovencitos situados en la parte de
atrds de la foto van pasando poco a poco a la
parte de adelante . Pero seria mas interesan-
te, no sé si util, tratar de estudiar la evolucion
del concepto de “museo” en sus aplicaciones
complicadas, tedricas y prdcticas, al modo que
Matei Calinescu hizo sus Cinco caras de la Mo-
dernidad, o como el Oxford English Dictionary
despliega los sentidos cambiantes de las pala-
bras, en lugar de tratar de hacer una normativa
como la vieja Real Academia Espafola. En fin,
el ICOM es una institucion que, no te voy a de-
cir que huele a naftalina, pero si a Old Spice.
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YH: Dolié, después de dedicarle tantos aios al
ICOM.

CM: Perddn, no fue personal, tu sabes perfec-
tamente que la oportunidad de hacer una frase
es una compulsién que no puedo evitar.

CM: Aunque hay que conceder que cosas como
la definicién del ICOM tienen una funcidén im-
portante cuando hay que tratar de prevenir un
desastre mayor ante un gobierno, entonces
uno usa el subterfugio de sugerir que hay nor-
mas internacionales, etc. También es importan-
te que nos provee de unas credenciales con las
cuales podemos vencer los costos altisimos de
las instituciones europeas, a cambio de dar en-
trada en los museos en el tercer mundo. Yo no
tengo American Express, pero tengo la tarjeta
del ICOM y no salgo sin ella. Es mi tarjeta mas
util aparte de la tarjeta de la UNAM, que cuan-
do me asaltaron una vez, la vieron y me deja-
ron ir no era secuestrable. La ventaja de que
ICOM proponga una nueva definicion es que se
disemina, y quiza ayuda a vencer los prejuicios
de los politicos y los periodistas con los que a
veces nos enfrentamos.

YH: Bueno, pero tiene su valor, en cuanto a que
necesitas la definicion en un momento dado
para algun tramite institucional o alguna cosa
asi, decir qué es el museo, que a mi modo de
ver es una definicién extensisima.

CM: Acuérdate, de que estas hablando con un
profesional de una institucion que sdlo muy
recientemente ha sido, digamos, sobre-oxige-
nada. El Museo de Arte Contemporaneo en su
version reciente, como museo de masas, no
crecid a partir de la Institucion del Museo Mo-
dernista. Mas bien se desarrollé de sus herma-
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nos menores, los clubes de aficionados al arte
actual, como el ICA que fundé, entre otros, Ro-
land Penrose, un excéntrico aristocrata surrea-
lista; o las Kunstalle que en el mundo aleman
todavia se forman con suscriptores. Yo no sé
qué significa esa nueva definicion para nuestra
practica, porque me imagino que si tu estas en
un museo comunitario atacado por el presi-
dente municipal y con una incomprension ab-
soluta de parte de las instituciones, ostentar la
legitimidad mundial permite ...

YH: Una cierta movilidad

CM: Un problema que es muy interesante, es
el desgaste que existe. Esto curiosamente fue
una conversacion que tuve en Chile hace poco,
entre los conceptos de “Museo de Arte Con-
temporaneo” y “Centro Cultural”. Es mas dificil
en el ambito del Arte Contemporaneo argu-
mentar que la posesion de una coleccidn esta-
blezca esa distincién, entre otras cosas porque
una peculiaridad o sintoma de los museos de
arte contemporaneo es que no sabemos qué
hacer con las colecciones, especialmente por el
abandono de la convencidn fisico-cronoldgica
del museo progresivo de Historia del Arte. Ese
invento quizd de Hubert Robert en el Louvre
de 1793, cuando los jacobinos le decian que no
entendian el acomodo del museo en torno a te-
mas y entonces decidid desplegar los cuadros
por épocas de la historia del progreso, constru-
yo también la teleologia nacional que identifi-
camos como el orden natural de los museos.
El Museo de Arte Contemporaneo carece de
esos paradigmas y entonces es dificil entender
cémo usar las colecciones. Este afio, finalmen-
te, vamos a tener en el MUAC una presentacion
de las colecciones en un espacio fijo del museo,

CHASKI #10 - 2023 - ISSN #3005-5415

Alianza Regional del ICOM para América Latina y el Caribe



con cambios por nucleos. Llevo diez afios aqui
tratando de llegar a ese punto.

Otras instituciones mas grandes que nosotros
han tenido también que inventar modelos no
lineales, no narrativos, de presentacion de co-
lecciones. Un caso muy notorio ha sido Tate
Modern que, ante la necesidad de usar una
coleccidn con grandes huecos en un relato glo-
bal, optd por abandonar el corte cronolégico
para postular varias narrativas clasificatorias.
Plantear qué es lo que distingue al museo era
la posesion de colecciones ya no resulta tan ni-
tido, cuando el consumo de los museos de arte
contemporaneo y moderno, particularmente,
no esta localizado en la visita a las colecciones,
sino la convocatoria de las exposiciones. Afade
a eso la dificultad de coleccionar con los pre-
cios actuales (y la poca disponibilidad de los
gobiernos a financiarlo), asi como la creciente
necesidad de delegar esa tarea a los privados.
Como decia Jan Debaut, quien fue mi jefe en
Tate por un rato, corremos el peligro de que las
decisiones mas importantes del museo, la ad-
quisicion de obras, estén en manos de la gente
mas ignorante posible en materia de arte ...

En todo caso, no es facil, es casi imposible, re-
colocar el coleccionar como el centro del pro-
yecto del museo; y mds en México, donde el
Estado mexicano ademads de maltratar pobla-
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ciones, desproteger a las mujeres y destruir la
naturaleza vocacionalmente, tiene una tradi-
cion de alergia histérica a gastar en crear pa-
trimonio cultural. Tenemos el mal antecedente
legal de pensar que, dado que la propiedad ori-
ginaria de la nacidon depende de haber arreba-
tado al rey sus dominios, el patrimonio cultural
nos pertenece de por si sin hacer gasto alguno.
Afade a esa mala herencia la politica anti-mer-
cantil de los muralistas y acabas en una situa-
cion donde, para los politicos, gastar en arte
es una forma de pecado sexual. Para el Estado
mexicano, coleccionar es robarle a alguien algo
o sacarlo de la tierra, no consiste en invertir.

YH: Desafortunadamente, hay que afiadir que
para la cultura este ha sido un sexenio terrible.

CM: Si, porque lo que teniamos era una insti-
tucidon definida antes de la democratizacion,
donde el estado priista veia a los intelectua-
les y artistas como una oposicién simbdlica,
a la que habia que atender. El politico estaba
persuadido de que, como no podia perder las
elecciones, su tarea era no perder la cara. Y eso
al menos proporcionaba un motivo para finan-
ciar las instituciones culturales, que se ha per-
dido ahora que los politicos viven de seducir al
mercado electoral. Lo que tenemos es un mero
marco residual. No nos queda ni el arma de la
verguenza.
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La definicion de MUSEO y su
largo camino hacia Praga.

Chaski desea en este numero ofrecer como resefia bibliografica, tres libros icénicos como tri-
buto al largo derrotero previo al 24 de agosto de 2022, jornada en la que salié a la luz la letra
de la nueva definicidn vigente. Un proceso sostenido y progresivo que en el caso de ICOFOM,
el Comité para la Museologia del ICOM, ha mantenido desde los albores del siglo, precisamen-
te desde 2005, cuando en la ciudad de Calgary, Canadd, convocd a la realizacidon de un foro
de discusidn académica especifica sobre la definicion de museo. Como compilacion de los
aportes comunicacionales del foro, resulté el texto: “Vers une redéfinition du museé?”, bajo
la direccién de Francois Mairesse y André Desvallées, editado en francés por L'Harmattan, Pa-
ris. La propuesta consiste en la reunidon de una serie de ensayos sobre la definicién de museo,
realizados por académicos provenientes de universidades de América, Asia, Europa y Oceania.
La vigencia del contenido de los ensayos y la relevancia de sus autores en el campo disciplinar,
ameritd que en 2018 la Editorial de la Universidad Nacional de Avellaneda (UNDAV), Argentina,
tradujera la obra al espafiol con fondos del Ministerio de Cultura de ese pais.

De la nutrida bibliografia producida y publicada, hemos seleccionado para su lectura como ter-
cer texto de la triada “Defining museums of the 21st century: plural experiences”, editado por
ICOFOM en 2018, por tratarse de la recopilacion de las comunicaciones debatidas, en su ma-
yoria de autores provenientes de nuestra region, ocurridas en universidades de Buenos Aires,
Rio de Janeiro y Escocia en tres semanas consecutivas durante el mes de noviembre de 2017.

Comité Editorial de Chaski
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